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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

I. 1IZVIESTA)J NEZAVISNOG REVIZORA

IzvjeStaj nezavisnog revizora daje se na osnovu provedene finansijske revizije, koja obuhvata
reviziju finansijskih izvjestaja i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. 1ZVIESTAJ O REVIZIJI FINANSIJSKIH 1ZVIESTAJA

Misljenje s rezervom

Izvrsili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog
kantona (u daljnjem tekstu: Zavod), koji obuhvataju: Bilans stanja na 31. 12. 2022. godine, Racun
prihoda i rashoda, lzvjestaj o novéanim tokovima, lzvjeStaj o kapitalnim izdacima i finansiranju,
Posebne podatke o pla¢ama i broju zaposlenih, Godisnji izvjestaj o izvrSenju budzeta za godinu koja se
zavrsava na taj dan, te Analizu iskaza — tekstualni dio, uklju€ujuci i rezime znacajnih rac¢unovodstvenih
politika.

Prema nasem misljenju, osim za moguce efekte pitanja opisanog u odjeljku Osnova za misljenje s
rezervom, finansijski izvjestaji istinito i fer prikazuju, u svim materijalnim aspektima, finansijski polozaj
Zavoda na 31. 12. 2022. godine, novcane tokove i izvrSenje budZeta za godinu koja se zavrsava na taj
dan, u skladu s prihvaéenim okvirom finansijskog izvjestavanja.

Osnova za misljenje s rezervom
Kao sto je navedeno u Izvjestaju:

1. Prihodi i rashodi po osnovu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju nisu
knjigovodstveno evidentirani niti priznati u skladu s ¢lanom 76. Zakona o budzetima u FBiH,
kojim je propisano da se rashodi priznaju na osnovu nastanka poslovnog dogadaja, a prihodi
u onom periodu kada su mjerljivi i raspolozivi. To je za posljedicu imalo potcijenjene rashode
u iznosu od 342.581 KM i prihode u iznosu od 339.448 KM. Takoder, nisu evidentirani
razgraniCeni prihodi u visini iskazanih potrazZivanja, Sto je za posljedicu imalo potcijenjene
razgranicene prihode na datum bilansa za 901.135 KM, sto nije u skladu s Pravilnikom o
knjigovodstvu budZeta u FBiH (tacka 6.2.1 lzvjestaja).

Reviziju finansijskih izvjeStaja obavili smo u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji
Bosne i Hercegovine i INTOSAI Okvirom profesionalnih objava.® Primijenjeni principi i standardi su ISSAI
100 — Osnovni principi revizije javnog sektora, ISSAl 140 — Kontrola kvaliteta u vrhovnim revizijskim
institucijama, ISSAI 200 — Principi finansijske revizije i ISSAl 2000-2899 — standardi finansijske revizije.
Nase odgovornosti prema INTOSAI Okviru profesionalnih objava detaljnije su opisane u odjeljku
Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjestaja.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eticki kodeks, te u skladu s eti¢kim zahtjevima
koji su relevantni za nasu reviziju, i ispunili smo ostale eticke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuci da osiguraju osnovu za
nase misljenje s rezervom.

1 Odluka o usvajanju i objavi INTOSAI Okvira profesionalnih objava (,SI. novine FBIH*, broj 59/22). INTOSAI Okvir profesionalnih objava
(engl. IFPP) €ini tri nivoa objava: INTOSAI principi (INTOSAI-P), medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i INTOSAI
smjernice (GUID).
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

Isticanje pitanja

Skrecemo paznju na sljedece pitanje:
e Zavod ne posjeduje dokumentaciju o vlasnistvu za dvije garaze, koje su iskazane u poslovnim

knjigama na 31. 12. 2022. godine u iznosu od 10.960 KM neto knjigovodstvene vrijednosti
(tacka 6.2.2 lzvjestaja).

Nase misljenje nije modifikovano u vezi s navedenim pitanjem.

Ostala pitanja

Finansijske izvjeStaje Zavoda za godinu zavrSenu 31. 12. 2021. revidirao je drugi revizor, koji je
izrazio pozitivno misljenje o tim finansijskim izvjeStajima 17. 11. 2022. godine.

Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduZeni za upravljanje za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Zavoda odgovorno je za izradu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, u skladu s
prihvacenim okvirom finansijskog izvjeStavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine. Ova odgovornost
podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odrZavanje internih kontrola, relevantnih za pripremu i
prezentaciju finansijskih izvjeStaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze usljed prevare
ili greske, odgovaraju¢a objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz finansijske
izvjeStaje, kao i odabir i primjenu odgovarajuéih racunovodstvenih politika i racunovodstvenih
procjena koje su razumne u datim okolnostima.

Oni koji su zaduzeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje procesa finansijskog izvjeStavanja
koje je ustanovio Zavod.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su stedéi razumno uvjerenje o tome da li su finansijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog
pogresnog prikaza usljed prevare ili greske, kao i izdati izvjeStaj nezavisnog revizora koji ukljucuje nase
misljenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da Ce revizija, obavljena u skladu
s INTOSAI Okvirom profesionalnih objava, uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono
postoji. Pogresni prikazi mogu nastati usljed prevare ili greske i smatraju se znacajnim ako se razumno
moze ocekivati da, pojedinacno ili zbirno, uticu na ekonomske odluke korisnika donesene na osnovu
tih finansijskih izvjestaja.

Kao dio revizije, u skladu s INTOSAI Okvirom profesionalnih objava, stvaramo profesionalne
procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaajnog pogresnog prikazivanja finansijskih izvjestaja,
zbog prevare ili gresSke, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dovoljni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikazivanja, nastalog usljed prevare, veci je
od rizika nastalog usljed greske, jer prevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno izostavljanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola;

e sticemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
uspjesnosti internih kontrola Zavoda;

e ocjenjujemo primjerenost koriStenih raCunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena, kao i povezanih objava rukovodstva;

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvjestaja, ukljucujudi i
objave, kao i odraZzavaju li finansijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na
nacin kojim se postiZe fer prezentacija.

Mi komuniciramo s rukovodstvom, izmedu ostalih pitanja, i u vezi s planiranim djelokrugom i

vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuéi i one u vezi sa znacajnim
nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tokom revizije.

Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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2. 1ZVJESTAJ O REVIZIJI USKLADENOSTI

Misljenje s rezervom

Uz reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona za
2022. godinu izvrsili smo i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

Prema nasem misljenju, osim za navedeno u odjeljku Osnova za misljenje s rezervom, aktivnosti,
finansijske transakcije i informacije Zavoda za 2022. godinu u skladu su, u svim materijalnim aspektima,
sa zakonima i drugim propisima koji su definisani kao kriteriji za datu reviziju.

Osnova za misljenje s rezervom
Kao sto je navedeno u Izvjestaju:

1. Pravilnik o radu nije usaglasen s odredbama Kolektivhog ugovora o pravima i obavezama
poslodavca i radnika Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona u dijelu
utvrdivanja uvecanja osnovne placée za direktora, pomocénika direktora i rukovodece
zaposlenike, sto je imalo za posljedicu da se obracun place za ove zaposlenike nije vrSio u
skladu sa Zakonom o radu i Kolektivnim ugovorom, odnosno isplatu vecih iznosa u odnosu
na prava predvidena ovim propisima (tacka 6.1.2.1.1 lzvjestaja).

Reviziju uskladenosti izvrsili smo u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji Bosne i
Hercegovine i INTOSAI Okvirom profesionalnih objava. Primijenjeni principi i standardi su ISSAI 100 —
Osnovni principi revizije javnog sektora, ISSAI 140 — Kontrola kvaliteta u vrhovnim revizijskim
institucijama, ISSAI 400 — Principi revizije uskladenosti i ISSAl 4000 — Standard za reviziju uskladenosti.
Nase odgovornosti prema INTOSAI Okviru profesionalnih objava detaljnije su opisane u odjeljku
Odgovornost revizora za reviziju uskladenosti.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eticki kodeks, kao i u skladu s etickim
zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju, i ispunili smo ostale eticke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju osnovu za
nase misljenje s rezervom.

Isticanje pitanja
Skre¢emo paznju na sljededa pitanja:

e Vlada Zenicko-dobojskog kantona donijela je Uredbu o postupku prijema u radni odnos u
javnom sektoru u Zeni¢ko-dobojskom kantonu. Ovom Uredbom omogucen je prijem u radni
odnos bez postupka javnog oglasavanja u Zavodu za vrijeme dok je na snazi Naredba o
proglasenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritoriji FBiH, a da pri tome nije
utvrdeno da li se izuzetak odnosi na prijem na odredeno ili neodredeno vrijeme. Osim toga,
Uredbom je omogucen prijem u radni odnos bez postupka javnog oglasavanja ako se radi o
poslovima koji ne trpe odlaganje na odredeno vrijeme, a najduze do 120 dana sa istim
izvrSiocem, u kojem periodu se mora okoncati procedura prijema u radni odnos. Zavod je po
ovom osnovu u toku 2022. godine primio u radni odnos na odredeno vrijeme, a najduze do
120 dana, ukupno Sest zaposlenika (tacka 4. lzvjestaja);

e Upravni odbor Zavoda je zakljuc¢io ugovor o radu sa direktorom, kojim je utvrdeno da ¢e
direktoru, ukoliko bude smijenjen prije isteka mandatnog perioda na koji je imenovan, biti
ispla¢ene sve neto place do kraja predvidenog mandatnog perioda, sto nije u skladu sa
Zakonom o radu, Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika
Zavoda i Pravilnikom o radu (tacka 4. lzvjestaja);

Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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e Nije pribavljena prethodna suglasnost Zenicko-dobojskog kantona prije potpisivanja
Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama poslodavca i radnika Zavoda zdravstvenog
osiguranja Zenicko-dobojskog kantona i njegovih izmjena i dopuna, izmedu Zavoda i
Sindikalne organizacije sluzbenika Zavoda, Sto je bila obaveza u skladu s clanom 138. Zakona
o radu (tacka 6.1.2.1.1 lzvjestaja);

e Odluka Vlade Zenicko-dobojskog kantona o osnovama, kriterijima i mjerilima za
zakljucivanje ugovora izmedu Zavoda i zdravstvenih ustanova nije uskladena sa Zakonom o
zdravstvenoj zastiti, Jedinstvenom metodologijom kojom se blize utvrduju kriteriji i mjerila
za zakljucivanje ugovora izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene
ustanove i Naredbom o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja u FBiH u dijelu provodenja programa zdravstvene zastite na osnovu
dodjele ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga putem javne nabavke i nagradnog placanja
timovima porodicne medicine na osnovu ostvarenih rezultata rada (tacka 6.1.2.2 lzvjestaja).

Nase misljenje nije modifikovano u vezi s navedenim pitanjima.

Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduZeni za upravljanje za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, rukovodstvo Zavoda
odgovorno je da osigura da aktivnosti, finansijske transakcije i informacije budu u skladu s propisima
kojima su regulisane i potvrdi da je tokom fiskalne godine obezbijedilo namjensko, svrsishodno i
zakonito koristenje raspolozivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomicno, efikasno i
efektivno funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje uskladenosti aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija sa zakonima i drugim propisima.

Odgovornost revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo misljenje o finansijskim izvjestajima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izraZavanje misljenja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, u
svim materijalnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su regulisane. Razumno
uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da e revizija, obavljena u skladu s INTOSAI
Okvirom profesionalnih objava, uvijek otkriti znacajnu neuskladenost kada ona postoji. Odgovornost
revizora ukljucuje obavljanje procedura kako bi pribavili revizijske dokaze o tome da li se sredstva
koriste za odgovaraju¢e namjene i dali je poslovanje Zavoda, prema definisanim kriterijima, uskladeno
sa zakonima i drugim propisima. Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od znacajnih
neuskladenosti sa zakonima i propisima koji reguliSu poslovanje subjekta revizije. Takoder, nasa
odgovornost podrazumijeva i ocjenu finansijskog upravljanja, funkcije interne revizije i sistema internih
kontrola.

Sarajevo, 19. 9. 2023. godine

ZAMIJENIK GENERALNOG REVIZORA GENERALNI REVIZOR

Dragan Kolobarig, s. r. DZevad Nekic, s. r.
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

REZIME DATIH PREPORUKA

REDNI
BROJ

2.*

3.*

4.*

5.*

6.*

10.

11.*

PREPORUKA

Preispitati odredbe ugovora o radu direktora koje se odnose na isplatu
plade direktora u sluéaju smjene i uskladiti ih sa Zakonom o radu,
Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika
Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona i
Pravilnikom o radu.

Uspostaviti funkciju interne revizije u skladu sa Zakonom o internoj
reviziji u javnom sektoru u FBIH i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji
i sistematizaciji radnih mjesta i ostalim prate¢im propisima.

Poduzeti aktivnosti prema zdravstvenim ustanovama na redovnoj
uplati participacije u skladu s Odlukom Upravnog odbora o utvrdivanju
kriterija za ustupanje dijela sredstava neposrednog ucesca osiguranih
lica u troskovima koristenja zdravstvene zastite (participacije).

Uskladiti Pravilnik o radu s odredbama Kolektivhog ugovora o pravima
i obavezama poslodavaca i radnika Zavoda, u dijelu obracuna i isplate
poloZajnog dodatka i dodatka na sloZenost poslova i odgovornost.
Intenzivirati aktivnosti na kontinuiranoj kontroli propisivanja i kontroli
potrosnje lijekova sa Esencijalne liste, kako bi kontrolom bile
obuhvacene sve ugovorne zdravstvene ustanove sa kojima je Zavod
zakljucio ugovore.

Provoditi kontinuiranu kontrolu i praéenje izvrSenja ugovorenih
obaveza u vezi pruzanja zdravstvene zastite u skladu s Jedinstvenom
metodologijom kojom se blize utvrduju kriteriji i mijerila za
zaklju€ivanje ugovora izmedu nadleznog zavoda zdravstvenog
osiguranja i zdravstvene ustanove i internim aktima Zavoda.

Izvrsiti popunjavanje sistematizovanih radnih mjesta kontrolora u
Sluzbi za provodenje zdravstvenog osiguranja shodno Pravilniku o
unutrasnjoj organizaciji, s ciljem osiguranja izvrSenja poslova kontrole
izvrSenja ugovora sa zdravstvenim ustanovama.

Nastaviti aktivnosti prema Zavodu zdravstvenog osiguranja i
reosiguranja u FBiH kako bi se usaglasila potrazZivanja i obaveze
proizasle iz medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju.
PotraZivanja i obaveze, odnosno povezana razgrani¢enja i rashode,
kao i prihode proizasle iz medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju, evidentirati na propisanim bilansnim pozicijama u skladu
sa Zakonom o budZetima u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta
u FBiH.

Potrebno je izvrsiti analizu koristenja stanova u vlasniStvu Zavoda, te
u skladu sa konstatovanim poduzeti adekvatne mjere i aktivnosti s
ciljem povedanja koristi po osnovu njihovog iznajmljivanja i zakupa.
IzvrSiti sveobuhvatnu analizu raspoloZivih rjeSenja za integralni
informacioni sistem u zdravstvu, izraditi i usvojiti akcione planove
strategije IT razvoja, te u okviru nadleZnosti i ovlastenja osigurati
adekvatne materijalne i ljudske resurse za provodenje informatizacije
zdravstvenih ustanova i povezivanja informacionih sistema u
zdravstvenim ustanovama u integralni informacioni sistem.

POGLAVLIE/
TACKA

6.1.1.2

6.1.2.1.1

6.1.2.2

6.1.2.2

6.1.2.2

6.2.1

6.2.1

6.2.2

9.1
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

12.*

13.

14.*

Kontinuirano jacati interne IT ljudske resurse za podrsku
implementiranim informacionim sistemima, u svrhu racionalizacije i
smanjenja izdataka za angaZovanje vanjske podrske.

Usvoijiti politiku za interno i eksterno komuniciranje u zdravstvenim
ustanovama Zenicko-dobojskog kantona u skladu sa zahtjevima
standarda I1SO 27001, gdje ce, izmedu ostalog, biti propisano da se
poslovna korespondencija obavlja iskljuCivo korporativnim e-mail
adresama, a ujedno i zabranjuje upotreba privatnih e-mail adresa u
poslovne svrhe.

Osigurati adekvatno odrzavanje i razvoj HCFIS-a u saradnji s drugim
korisnicima, te implementirati automatski podatkovni interfejs
izmedu HCFIS-a i AlS-a s ciljem bolje kontrole osiguranja.

* nerealizovane preporuke iz prethodnog perioda (8)

9.1

9.1.

9.2
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

lll. KRITERUI ZA FINANSIJSKU REVIZJU

Ured za reviziju institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine u okviru finansijske revizije provodi
reviziju finansijskih izvjestaja i reviziju uskladenosti. Revizija finansijskih izvjeStaja i revizija uskladenosti
podrazumijevaju proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza kako bi se utvrdilo da li su
predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, uskladeni
s odgovarajuc¢im kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavljaju
poredbene parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Za obavljanje finansijske revizije koristeni su sljededi kriteriji:

e Zakon o budzetima u FBiH;
e Uredba o racunovodstvu budzeta u FBiH;
e Pravilnik o knjigovodstvu budzeta u FBiH;
e Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju i godisnjem obracunu budZeta u FBiH;
e Odluka o izvrSavanju finansijskog plana za 2022. godinu Zavoda zdravstvenog osiguranja

Zenicko-dobojskog kantona i Odluka o dopunama odluke o izvrSavanju finansijskog plana za
2022. godinu Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona;

e Finansijski plan Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona za 2022. godinu i
Izmjene i dopune Finansijskog plana Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-dobojskog
kantona za 2022. godinu;

e Zakon o ra¢unovodstvu i reviziji u FBiH;

e Zakon o zdravstvenom osiguranju;

e Zakon o zdravstvenoj zastiti;

e Zakon o lijekovima;

e Zakon o trezoru u FBiH;

e Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH;
e Zakon o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH;
e Zakon o radu;

e Zakon o porezu na dohodak;

e Zakon o doprinosima

e Zakon o javnim nabavkama;

e Kolektivni ugovor o pravima i obavezama poslodavca i radnika Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenicko-dobojskog kantona i Odluka o izmjeni i dopuni Kolektivhog ugovora o pravima i
obavezama poslodavca i radnika Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona;

e Uredba o postupku prijema u radni odnos u javnhom sektoru u Zenicko-dobojskom kantonu;
e Statut Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona
kao i drugi podzakonski akti navedenih zakona.

Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

IV. IZVJESTAJ O REVIZIJI

1. UvVOD

Zavod je osnovan Zakonom o osnivanju Javne ustanove Kantonalni zavod za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Zakon o osnivanju Zavoda),? u skladu s &lanom 37. tac¢ka h) Ustava
Zenitko-dobojskog kantona i ¢lanom 15. Zakona o zdravstvenom osiguranju.® Izmjenama i dopunama
Zakona o osnivanju Zavoda, Zenicko-dobojski kanton (u daljnjem tekstu: Kanton) preuzeo je osnivacka
prava nad Javnom ustanovom Kantonalni zavod za zdravstveno osiguranje, koja nastavlja poslovanje
pod promijenjenim nazivom: Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona.

Zavod ima svojstvo pravnog lica sa pravima, obavezama i odgovornostima utvrdenim Zakonom o
zdravstvenom osiguranju, Zakonom o osnivanju Zavoda i Statutom Zavoda. Zavod je javna ustanova u
drzavnoj svojini sa poslovnicama u opéinama Kantona, koje su organizovane kao poseban organizacioni
oblik i dio Strucne sluzbe Zavoda. Pokriva podrucje 12 opdina, gdje su smjeStene poslovnice: Zenica,
Doboj-Jug, Kakanj, Maglaj, Olovo, Teanj, Usora, Vares, Visoko, Zavidoviéi, Zep&e i Breza.

Nadleznost Zavoda je da: provodi politiku razvoja i unapredenja zdravstvene zasStite koja se
obezbjeduje zdravstvenim osiguranjem; planira i prikuplja nov¢ana sredstva obaveznog zdravstvenog
osiguranja, te placa usluge zdravstvenim ustanovama i privatnim zdravstvenim radnicima; obavlja
poslove u vezi s ostvarivanjem prava osiguranih lica, brine se o zakonitom i blagovremenom
ostvarivanju tih prava, te im pruza struénu pomo¢ u ostvarivanju prava i zastite njihovih interesa;
obavlja poslove ugovaranja sa zdravstvenim ustanovama i privatnim zdravstvenim radnicima; odreduje
visinu naknade plaée i najviseg iznosa naknade plac¢e na teret Zavoda za vrijeme bolovanja; uestvuje
u izradi i provodi medunarodne ugovore o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na obavezno
zdravstveno osiguranje; ucestvuje u izradi i provodenju medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje; vrsi obracun dugovanja i
potraZivanja troSkova zdravstvenog osiguranja i druge poslove u skladu sa ovim ugovorima, kao i
obavljanje drugih djelatnosti utvrdenih navedenim aktima.

Zakonom o zdravstvenom osiguranju i Statutom Zavoda regulisano je da Zavod osniva Struénu
sluzbu radi provodenja obaveznog zdravstvenog osiguranja i drugih vrsta zdravstvenog osiguranja.

Unutrasnja organizacija Strucne sluzbe Zavoda utvrdena je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, koji je donio direktor Zavoda 15. 4. 2022. godine, uz saglasnost Upravnog
odbora i Vlade Kantona. Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji sistematizovano je 136 radnih mjesta,
a na 31. 12. 2022. godine Zavod je imao 111 zaposlenika (od ¢ega 12 zaposlenika po programima
finansiranja zaposljavanja).

Sjediste Zavoda je u Zenici, u Ulici Dr. A. A. Bori¢a 28 b.

2. PREDMET, CILJ | OBIM REVIZIJE

Predmet revizije su finansijski izvjestaji Zavoda za 2022. godinu i uskladenost aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi misljenje o tome jesu li finansijski izvjestaji pouzdani i da li bilansi u potpunosti
odraZavaju rezultate izvrSenja finansijskog plana. Revizijom ¢e se procijeniti primjenjuje li rukovodstvo
institucije zakone i propise i koristi li sredstva za odgovarajuc¢e namjene, te ocijeniti finansijsko
upravljanje, sistem internih kontrola i funkcija interne revizije.

Revizija je obavljena u skladu s internim planskim dokumentima, s prekidima u periodu od
novembra 2022. do marta 2023. godine.

2 _Sl. novine Zeni¢ko-dobojskog kantona“ br. 11/97, 2/98 i 11/98
3 ,Sl. novine FBiH", br. 30/97, 7/02, 70/08, 48/11, 100/14 — Odluka Ustavnog suda, 36/18 i 61/22
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S obzirom na to da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna
ogranic¢enja u racunovodstvenom sistemu i sistemu internih kontrola, pojedine materijalno znacajne
greSke mogu ostati neotkrivene.

3. PRACENJE PRIMJENE PREPORUKA | ANALIZA PREDUZETIH MJERA

Ured za reviziju institucija u FBiH (u daljnjem tekstu: Ured za reviziju) izvrsSio je finansijsku reviziju
Zavoda za 2020. godinu, sacinio lzvjestaj o izvrSenoj reviziji i dao pozitivno misljenje o finansijskim
izvjeStajima i misljenje s rezervom o uskladenosti poslovanja sa zakonskim i ostalim propisima. U
IzvjeStaju su date preporuke s ciljem otklanjanja uocenih propusta i nedostataka.

Zavod je postupilo u skladu s ¢lanom 16. tacka 3. Zakona o reviziji institucija u FBiH i obavijestilo o
preduzetim radnjama s ciljem prevazilazenja nepravilnosti identifikovanih u revizorskom izvjestaju.
Revizijom je konstatovano da su preduzete odgovarajuc¢e mjere, u skladu s planiranim aktivnostima.

Uvidom u preduzete aktivnosti i analizom realizacije datih preporuka utvrdili smo sljedece:

Statut Zavoda je uskladen s odredbama Zakona o zdravstvenom osiguranju u dijelu
1. | utvrdivanja sastava ¢lanova Upravnog odbora iz reda poslodavaca, a saziv novog Upravnog
odbora, koji je imenovan 23. 1. 2023. godine, u skladu je sa Zakonom i Statutom.

Direktor je usvojio dokumente upravljanja rizicima, te je obezbijedena primjena internih akata
2. | iprocedura u skladu sa Zakonom o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH
i ostalim pratec¢im propisima.

Prijem zaposlenika se vrsi u skladu s odredbama Zakona o radu i Uredbe o postupku prijema

3. . . oy .
u radni odnos u javnom sektoru u Zeni¢ko-dobojskom kantonu.
4 Sredstva rezerve izdvojena su u propisanoj visini, u skladu sa Zakonom o zdravstvenom
" | osiguranju.
5 U lzvjesStaju o izvrsenju finansijskog plana Zavoda za 2022. godinu navedena su detaljna

obrazloZenja o izvrSenju pojedinih planiranih pozicija (prihoda i primitaka, rashoda i izdataka).

Sacinjena je analiza iskaza uz raCunovodstvene izvjestaje 2022. godine u skladu sa Zakonom o
6. | budZetima u FBiH, Uredbom o racunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o finansijskom
izvjeStavanju i godiSnjem obracunu budZeta u FBiH.

Preispitana je osnovanost iskazivanja na bilansnim pozicijama razgrani¢enih prihoda i
razgranic¢enih rashoda po osnovu zakljucenih sporazuma i aneksa sporazuma o izmirenju duga

7. . . . . Y . sy . .
za doprinose za socijalno osiguranje, nakon ¢ega su navedeni razgraniceni prihodi i rashodi iz
bilansnih pozicija preknjizeni na vanbilansnu evidenciju.

8 U Finansijskom planu za 2022. godinu posebno su planirana sredstva za angazman lica po

" | programima sufinansiranja zapos$ljavanja osoba sa i bez radnog iskustva.
9 Stimulativni dio place obracunava se na osnovu pismenog prijedloga rukovodioca i odluke

direktora.

IzvrSeno je ugovaranje usluga zdravstvene zastite za podrucje Kantona za 2022. godinu u
skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti i Jedinstvenom metodologijom kojom se blize
10. | utvrduju kriteriji i mjerila za zaklju¢ivanje ugovora izmedu nadleznog zavoda zdravstvenog
osiguranja i zdravstvene ustanove, na nacin da je provedena javna nabavka putem postupka
iz Aneksa Il dio B Zakona o javnim nabavkama.

Osigurana je dosljedna primjena odredbi Odluke o utvrdivanju kriterija i nacina ostvarivanja

11. . oot iy
prava osiguranih lica na lijeCenje u inostranstvu.
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Nakon provedenih analiza regresnih postupaka, u 2022. godini izvrSen je otpis znacajnih
nenaplativih potraZivanja za regresne postupke iz perioda 2017-2018. godine. PotraZivanja po

12. . . . . . .
osnovu regresnih postupaka iskazuju se u poslovnim knjigama na osnovu validne
knjigovodstvene isprave prema Pravilniku o knjigovodstvu budZeta u FBiH.

13 Zavod je u prethodnom periodu, kao i u 2022. godini, poduzeo aktivnosti na prikupljanju

" | dokumentacije o vlasnistvu nekretnina koje su knjigovodstveno evidentirane u glavnoj knjizi.

14 Bilans stanja za 2022. godinu je popunjen preuzimanjem salda sa konta stanja iz Glavne knjige,

" | uskladu s Pravilnikom o finansijskom izvjestavanju i godisnjem obracunu budZeta u FBiH.
IzvrSen je stvarni popis i uskladivanje knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem obaveza i

15. | potrazivanja u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH, Uredbom o racunovodstvu
budZeta FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH.

U vanbilansnim evidencijama Zavoda evidentirani su sudski sporovi u skladu s odredbama

16. | Racunovodstvenih politika za federalne budzetske korisnike i trezor, Pravilnika o

knjigovodstvu budZeta u FBiH i Uredbe o racunovodstvu budZeta u FBiH.

Djelimicno realizovane preporuke

IzvrSeno je popunjavanje radnog mjesta internog revizora (jedan izvrsilac), ali nije popunjeno
radno mjesto rukovodioca Jedinice za internu reviziju, zbog ¢ega Jedinica za internu reviziju
nije uspostavljena u skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH,
Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i ostalim prate¢im
propisima.

Zdravstvene ustanove su u 2022. godini dostavljale izvjeStaje o naplacenoj participaciji, ali
nisu redovno mjesecno upladivale participaciju, kako je propisano odlukama koje regulisu
navedena pitanja.

Donesen je Opdi plan kontrole ugovora o medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene
zasStite u domovima zdravlja, zavodima i bolnicama za 2022. godinu, a kontrola ugovora o
medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene zastite provedena je na kraju 2022. godine.
Tokom 2022. godine nije provodena kontinuirana kontrola i praéenje izvrSenja ugovorenih
obaveza u vezi pruZanja zdravstvene zastite, kako je planirano Programom rada Zavoda i
Opcim planom kontrole za 2022. godinu.

Zavod je u 2022. godini vrsio kontrole potrosnje i kontrole propisivanja lijekova sa Esencijalne
liste, u cilju racionalnije potrosnje lijekova i smanjenja troSkova lijekova koji padaju na teret
Zavoda, ali ovim kontrolama nisu obuhvaéene sve ugovorne zdravstvene ustanove.

IzvrSena je sanacija mreZne infrastrukture za zdravstveni informacioni sistem Zenicko-
dobojskog kantona, kao i nabavka servera za potrebe postojeéeg softvera za zdravstveni
informacioni sistem, ali Zavod nije osigurao adekvatne materijalne i ljudske resurse za
provodenje informatizacije zdravstvenih ustanova i povezivanja informacionih sistema u
zdravstvenim ustanovama u integralni informacioni sistema.

Zavod je izmijenio sistematizaciju radnih mjesta proSirenjem za dva radna mjesta u Jedinici za
informatiku. Zaposlio je jednog IT specijalistu, ¢ime je pojacao IT ljudske resurse u Zavodu.
Takoder, realizovao je plan edukacije za Jedinice za informatiku, gdje su IT zaposlenici
prisustvovali seminarima. U narednom periodu treba raditi na jacanju internih IT ljudskih
resursa za podrsku implementiranim informacionim sistemima, kako bi se smanijili izdaci za
angazovanje vanjskih IT resursa za podrsku.

Zavod je dao saglasnost da se sa ostalim zavodima ude u proces zajednicke nabavke za
odrzavanje/nadogradnju HCFIS informacionog sistema, ali nije implementirao automatsku
razmjenu podataka putem interfejsa izmedu HCFIS i AlS sistema.
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Preispitati osnovanost i opravdanost utvrdene osnovice za obracun plaée direktora i
1. | pomocnika direktora s nadleznim institucijama Zeni¢ko-dobojskog kantona, te dodatke na
osnovnu placu direktora uskladiti s odredbama Pravilnika o radu.

Nakon izvrSene revizije za 2022. godinu dato je ukupno 14 preporuka, od ¢ega je Sest novih i osam
preporuka koje su vec date u lzvjestaju o finansijskoj reviziji za 2020. godinu (jedna nerealizovana i
sedam djelimic¢no realizovanih).

Postupanje po Pismu menadZmentu

U toku obavljene prethodne revizije konstatovali smo da postoje odredene slabosti sistema
internih kontrola, koje mogu uticati na finansijske izvjestaje i pravilnost poslovanja. Putem pisma
menadZmentu koje je dostavljeno nakon obavljene prethodne revizije obavijestili smo o slabostima i
dali odgovarajuée preporuke, kako bi se preduzele aktivnosti s ciliem njihovog otklanjanja prije
sacinjavanja godisnjih finansijskih izvjestaja za 2022. godinu, i kako se one ne bi ponovile u izvjestaju o
finansijskoj reviziji za 2022. godinu.

U pismu menadZmentu date su tri preporuke, od kojih je jedna implementirana do dana
sacinjavanja lzvjesStaja, jedna je djelimi¢no implementirana i jedna nije implementirana. Preporuke
koje su djelimi¢no implementirane ili nisu nikako, ponovit ¢e se u lzvjestaju.

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Cilj sistema internih kontrola je da osigura razumno uvjerenje da Zavod u poslovanju upravlja
javnim sredstvima zakonito, transparentno, ekonomicno, efikasno i efektivno, odnosno da interne
kontrole funkcionisu u skladu s vazecom regulativom.

Finansijsko upravljanje i kontrola

Finansijsko upravljanje i kontrola je sveobuhvatan sistem internih kontrola koji uspostavljaju i za
koji su odgovorni rukovodioci korisnika javnih sredstava, a kojim se upravljajuci rizicima osigurava
razumno uvjerenje da ¢e se u ostvarivanju ciljeva budzZetska i druga sredstva koristiti pravilno,
ekonomicno, efikasno i efektivno. Sistem internih kontrola uspostavlja se donoSenjem internih propisa
i akata, u skladu s vazecom regulativom.

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnhom sektoru u FBiH i Pravilnik o provodenju
finansijskog upravljanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH nalazu uspostavljanje, vodenje i procjenu
sistema internih kontrola na osnovu COSO modela.

Statutom i izmjenama i dopunama Statuta Zavoda* utvrdeno je: sjediste, djelatnost, naziv,
organizacija, Stru¢na sluzba Zavoda, planiranje, finansiranje, finansijsko poslovanje i kontrola
provodenja obaveznog zdravstvenog osiguranja, javnost rada, donosenje Statuta i drugih opc¢ih akata
Zavoda, prava, obaveze i odgovornosti organa upravljanja i rukovodenja.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Stru¢noj sluzbi iz januara
2020. godine (vaZio do aprila 2022 godine) i iz aprila 2022. godine, na koje su Upravni odbor i Vlada
Kantona dali saglasnost, utvrdena je unutrasnja organizacija i sistematizacija poslova, uslovi koje
zaposlenici moraju ispunjavati da bi mogli raditi na odredenom radnom mjestu, kao i potreban broj
izvrSioca. Pravilnikom iz aprila 2022. godine predvidene su sljedeée organizacione jedinice: Sluzba
direktora, Sluzba za pravne i opce poslove, Sluzba za javne nabavke, Sluzba za provodenje zdravstvenog
osiguranja i analiticko-pravne poslove i Sluzba za finansijske i racunovodstvene poslove. U okviru
Sluzbe direktora, nalazi se i Jedinica za internu reviziju. Kao poseban organizacioni oblik i dio Struc¢ne
sluzbe organizovane su poslovnice.

4,Sl. novine Zenitko-dobojskog kantona“, br. 11/16, 9/19 i 10/22
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@) Ured za reviziju institucija u FBiH

Prema datoj preporuci Ureda u lzvjestaju o finansijskoj reviziji za 2020. godinu, direktor je 30. 12.
2022. donio Odluku o usvajanju internih akata finansijskog upravljanja i kontrole u svim organizacionim
jedinicama Zavoda (popis poslovnih procesa, mape poslovnih procesa, izrada dijagrama toka poslovnih
procesa i revizorskog traga, utvrdivanje rizika, procjena rizika, praéenje rizika i mjere za ublazavanje
rezidualnog rizika). Napominjemo da su ovi interni akti finansijskog upravljanja i kontrole Zavoda
sacinjeni u 2020. godini, ali tada ih nije usvojio direktor Zavoda.

U cilju uspostavljanja funkcionalnog sistema interne kontrole, Zavod je donio znaéajan broj internih
akata: Pravilnik o knjigovodstvu; Racunovodstvene politike; Pravilnik o organizaciji racunovodstveno-
informacionog sistema; Pravilnik o materijalnom poslovanju; Pravilnik o popisu imovine, potrazivanja,
zaliha i obaveza; Procedura o uslovima i nacinu koristenja sluzbenog vozila; Procedure rukovanja
gotovim novcem; Procedure za postupanje u sudskim predmetima; Procedure za provodenje postupka
prijema u radni odnos i druge.

Odlukom direktora od 6. 7. 2022. godine formirana je radna grupa za finansijsko upravljanje i
kontrolu (koordinator i Sest ¢lanova). Zavod je u propisanom roku sacinio Godisnji izvjestaj i dostavio
ga Ministarstvu finansija Zeni¢ko-dobojskog kantona. U GodiSnjem izvjeStaju planirane su mjere koje
je potrebno poduzeti za daljnji razvoj finansijskog upravljanja i kontrole po COSO komponentama.
Pored toga, Zavod je unio sve podatke u vezi s finansijskim upravljanjem i kontrolom (modul Godisnji
izvjeStaj, modul registar rizika, modul za internu reviziju) u softversku aplikaciju PIFC, Ciji je cilj
unapredenje sistema finansijskog upravljanja i kontrole i funkcije interne revizije.

U toku 2022. godine Zavod je primjenjujudi ¢lan 7. stav (2), tacka (d) Uredbe o postupku prijema u
radni odnos u javhom sektoru u Zeni¢ko-dobojskom kantonu® (u daljnjem tekstu: Uredba) zaklju¢io
ugovore o radu na odredeno vrijeme sa Sest zaposlenika (nezdravstveni radnici), na period do 120
dana, bez provodenja postupka javnog oglasavanja. Naime, Uredbom iz 2019. godine omogucen je
prijem u radni odnos bez raspisivanja javnog oglasa na odredeno vrijeme ako se radi o poslovima koji
ne trpe odlaganje, a najduze do 120 dana sa istim izvrSiocem, u kojem periodu se mora okoncati
procedura prijema u radni odnos u skladu s odredbama Uredbe, izmedu ostalog, u slucaju neophodnog
hitnog radnog angaZovanja radnika zbog povecanja obima poslova, sprecavanja nastanka vece Stete,
kvara na postrojenjima, elementarne nepogode, epidemije, trovanja i slicno. Zavod je 8. 4. 2022. donio
interni akt Procedure za provodenje postupaka prijema u radni odnos, koji je uskladen s Uredbom.

Vlada Kantona je dopunama Uredbe iz marta 2020. godine, kao izuzetak od obaveze javnog
oglasavanija, pored slucaja otkaza s ponudom izmijenjenog ugovora o radu i prijema u radni odnos na
odredeno vrijeme po programima zaposljavanja, uvrstila i prijem u zdravstvene ustanove na podrucju
Kantona (bolnicama i domovima zdravlja, Zavodu, Javnoj ustanovi Institut za zdravlje i sigurnost hrane
Zenica (u daljnjem tekstu: Institut), Javnoj ustanovi Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu
Zenicko-dobojskog kantona (u daljnjem tekstu: Kantonalni zavod za medicinu rada i sportsku
medicinu), Javnoj ustanovi Zavod za bolesti ovisnosti Zenicko-dobojskog Kantona (u daljnjem tekstu:
Kantonalni zavod za bolesti ovisnosti), u periodu trajanja Odluke o proglasenju stanja nesreée
uzrokovanog pojavom koronavirusa (COVID-19) na podrudju Federacije BiH.® Izmjenom Uredbe iz
novembra 2020. godine utvrdeno je da se prijem na ovaj na¢in moze vrsiti za vrijeme dok je na snazi
Naredba o proglasenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritoriji Federacije BiH.’

Izmjenama i dopunama Uredbe data je mogucnost prijema u radni odnos bez provedene
procedure javnog oglasavanja, a da pri tome prijem nije ogranicen iskljucivo na zdravstvene radnike, i
nije utvrdeno ni da li se ovaj izuzetak odnosi na prijem u radni odnos na odredeno ili neodredeno
vrijeme. Isticemo i da je obrazloZenjima za donosenje uredbi o dopuni izmjeni Uredbe, koja su
dostavljena Vladi Kantona, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Kantona navelo da je
nuzno pristupiti dopuniiizmjeni Uredbe zbog novonastale situacije uzrokovane pojavom koronavirusa
(COVID-19). SadrZaj obrazloZenja objavljen je i na zvani¢noj web-stranici Zeni¢ko-dobojskog kantona.?

5 ,Sl. novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 8/19, 6/20, 19/20

6,Sl. novine FBiH*, br. 21/20

7 ,8l. novine FBiH*, br. 48/20

8 hitps://mwww.zdk.ba/vijesti/item/9201-obrazlozenje-dopuna-uredbe-o-postupku-priiema-u-radni-odnos-u-javnom-sektoru-zdk
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Zbog navedenog, skreCemo paZnju na to da je izmjenama i dopunama Uredbe ostavljena i
mogucénost zaposljavanja administrativnog osoblja, a ne samo zdravstvenih radnika, bez provedene
procedure javnog oglasavanja, sto nije u skladu sa odredbama Zakona o radu, kao i na injenicu da
sama dopuna Uredbe na dva razli¢ita nacina tretira zaposljavanje tokom trajanja epidemije.

Konstatujemo da je Zavod uspostavio i implementirao sistem finansijskog upravljanja i kontrole
u skladu sa Zakonom o finansijskom upravljanju i kontroli u javhom sektoru u FBiH i drugim
propisima i aktima kojima se reguliSe interna kontrola.

Izjava o fiskalnoj odgovornosti sacinjena je i dostavljena Ministarstvu finansija Zeni¢ko-dobojskog
kantona u skladu s ¢lanom 2. i 6. Pravilnika o obliku i sadrZaju, nacinu popunjavanja i predaje izjave o
fiskalnoj odgovornosti.

Organi Zavoda

U skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zavodom upravlja Upravni odbor kojeg imenuje
Vlada Kantona, na prijedlog Ministarstva zdravstva Zeni¢ko-dobojskog kantona (u daljem tekstu:
Kantonalno ministarstvo zdravstva). Djelokrug i rad Upravnog odbora regulisan je Zakonom o
zdravstvenom osiguranju i Statutom Zavoda. Clanom 101. Zakona o zdravstvenom osiguranju i
Statutom utvrdeno je da se Upravni odbor sastoji od devet ¢lanova: tri ¢lana iz reda osiguranika
zdravstvenog osiguranja, dva ¢lana iz reda poslodavaca i Cetiri ¢lana iz reda zdravstvenih radnika.
Upravni odbor koji je imenovan 2019. godine obnasao je svoju funkciju u 2022. godini u sastavu od
osam ¢lanova: predsjednik Almir Redzi¢ i ¢lanovi: Eldina Cerim, Arnesa Memi¢, Faruk Durmi¢, Jasmin
Hodzi¢, Bakir Skaljo, Mersiha Becirovié¢ i Slaven Rados. Prema informacijama objavljenim na sluzbenoj
web-stranici Skupstine Kantona i Vlade Kantona, zbog nepravilnosti u radu Upravnog odbora Zavoda,
koje su konstatovane u lzvjestaju Ureda o finansijskog reviziji Zavoda za 2020. godini, upucen je
prijedlog za razrje$enje &lanova Upravnog odbora prije isteka mandata na koji je imenovan.® Vlada
Kantona je 20. 1. 2023. godine usvojila Odluku o razrjeSenju Upravnog odbora, te 27. 1. 2023. donijela
Rjesenje o imenovanju na kradi period Upravnog odbora Zavoda, odnosno do okoncanja postupka po
javnom oglasu za izbor i imenovanje predsjednika i ¢lanova Upravnog odbora, a najvise do tri mjeseca.
Upravni odbor je imenovan u sljede¢em sazivu: predsjednica Almira Barucija-Kapidzi¢ i ¢lanovi Emir
Osmanbasié¢, Aida Basi¢, Dzenana Boci¢, Emira Daji¢-Ali¢, Mujo Hodzi¢, Alan Handzi¢, Ahmed Begic i
Branislav Stevanovié. Prema dobivenoj informaciji Kantonalnog ministarstva zdravstva, imenovanje
novog Upravnog odbora je u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u dijelu sastava Upravnog
odbora (tri ¢lana iz reda osiguranika zdravstvenog osiguranja, dva clana iz reda poslodavaca i Cetiri
¢lana iz reda zdravstvenih radnika). Nakon imenovanja privremenog Upravnog odbora, poduzete su
daljnje aktivnosti s ciljem imenovanja Upravnog odbora u skladu sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranju i Statuom Zavoda, na mandatni period od Cetiri godine.

U skladu s ¢lanom 29. Statuta, Zavodom rukovodi direktor, kojeg imenuje i razrjeSava Vlada
Kantona, na prijedlog ministra zdravstva Kantona na period od cetiri godine. Nakon provedenog
postupka javnog konkursa za imenovanja na poziciju direktora Zavoda, Vlada Kantona je 25. 7. 2019.
godine donijela Rjedenje o konaénom imenovanju direktora, kojim se Omer Skaljo imenuje na poziciju
direktora Zavoda na mandatni period od cCetiri godine. Upravni odbor je istog dana zakljucio ugovor o
radu s direktorom. Ugovorom o radu utvrdeno je da ukoliko direktor bude smijenjen prije isteka
mandatnog perioda na koji je imenovan, a ta smjena nije posljedica krsenja ili neispunjavanja radnih
obaveza, Zavod se obavezuje direktoru isplatiti sve neisplacene neto place do kraja predvidenog
mandatnog perioda. Ovakav nacin obracuna i isplate pla¢e nije predviden Zakonom o radu,
Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika Zavoda koji datira iz 2020.
godine, niti drugim propisima. Naime, Zakonom o radu i Pravilnikom o radu definisano je da
zaposlenicima pripada placa za obavljeni rad.

9 Izvor: https://iwww.zdk.ba/vijesti/item/11330-upravni-odbor-zavoda-zdravstvenog-osiguranja-razrijesen-zbog-utvrdenih-nepravilnosti-u-

radu
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Preporuka:

e preispitati odredbe ugovora o radu direktora koje se odnose na isplatu place direktora u
sluéaju smjene i uskladiti ih sa Zakonom o radu, Kolektivhim ugovorom o pravima i
obavezama poslodavaca i radnika Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog
kantona i Pravilnikom o radu.

Interna revizija

U skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javhom sektoru u Federaciji BiHX i Pravilnikom o
kriterijima za uspostavu jedinice za internu reviziju u javnom sektoru u Federaciji BiH! (u daljnjem
tekstu: Pravilnik), Zavod je uspostavio Jedinicu za internu reviziju. Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta sistematizirana su tri radna mjesta: rukovodilac jedinice za
internu reviziju i dva interna revizora, a popunjena su radna mjesta internih revizora.

Sacinjeni su i odobreni Strateski plan interne revizije 2022-2024. godine i Godisnji plan rada za
2022. godinu. Godisnji izvjestaj interne revizije sacinjen je i dostavljen Centralnoj harmonizacijskoj
jedinici pri Federalnom ministarstvu finansija u zakonskom roku. Navedene dokumente su pripremili
interni revizori, Sto nije u skladu s ¢lanom 14. Zakona o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH,
kojim je propisano da ih priprema rukovodilac jedinice za internu reviziju.

Ovako popunjena Jedinica za internu reviziju nije dovoljna da bi funkcija interne revizije bila
operativna u potpunosti i dala puni doprinos boljem i efikasnijem poslovanju, Sto nije u skladu sa
Zakonom i Pravilnikom.

Godisnjim planom za 2022. i njegovim izmjenama planirano je obavljanje sljedecih revizija: Revizija
pravnih sporova koji se vode na Stetu Zavoda; Revizija blagajnickog poslovanja; Revizija postovanja
ugovornih obaveza (Javna ustanova ,,Dom zdravlja“ Zenica); Revizija postovanja ugovornih obaveza
(Javna ustanova Dom zdravlja Breza); Revizija poStovanja ugovornih obaveza (Javna ustanova Dom
zdravlja ,,lzudin Mulabecirovi¢-1zo“ TeSanj); Revizija postovanja ugovornih obaveza (Javna ustanova
,Dom zdravlja“ Visoko); Revizija koristenja zaliha (upravljanja ekonomatom Zavoda); Revizija
upravljanja tekuéom rezervom; Revizija izrade i usvajanja Finansijskog plana i Revizija po nalogu
rukovodioca institucije (ad hoc revizija).

Prema GodiSnjem izvjeStaju interne revizije za 2022, provedene su sve planirane revizije, izuzev
Revizije po nalogu rukovodioca institucije (ad hoc revizija).

U sacinjenim revizorskim izvjestajima za 2022. godinu konstatovan je zadovoljavajuéi sistem
internih kontrola, uz manje znacajne nedostatke.

U, Reviziji upravljanja tekuéom rezervom” data je preporuka: ukoliko budu utvrdena prekoracenja
na nekim stavkama, do kraja poslovne godine donijeti odgovarajucu/e odluku/e o pokri¢u za sve stavke
Cija je potrosnja iznad planirane, a u izvjesStaju ,,Revizija upravljanja ekonomatom Zavoda“ preporuceno
je da se postojedi Pravilnik o materijalnom poslovanju iz 2007. godine aZurira na nacin da se precizno
reguliSe poslovanje u ekonomatu Zavoda i da se jedinice mjere koje se koriste prilikom evidentiranja
ulaza budu identic¢ne i prilikom izlaza, tj. prilikom predaje korisnicima, sto je i realizovano.

O utvrdenim nedostacima i datim preporukama u revizijama o postovanju ugovornih obaveza u
domovima zdravlja Zenica, Breza, Visoko i TeSanj detaljnije je pojasnjeno u tacki 6.1.2.2 lzvjestaja.

Prema GodiSnjem izvjestaju interne revizije za 2022, u okviru izvrSenih revizija date su 23
preporuke, od ¢ega je 12 realizovano, a za 11 preporuka nije istekao rok za provodenije.

Ne moze se potvrditi da je Zavod uspostavio Jedinicu za internu reviziju u skladu sa Zakonom o
internoj reviziji u javnom sektoru u FBiH, Pravilnikom o kriterijima za uspostavljanje jedinica za
internu reviziju u javhom sektoru u FBiH i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta, imajuéi u vidu da nije popunjeno radno mjesto rukovodioca interne revizije.

10 _SI. novine FBiH", br. 47/08, 101/16
1 _SI. novine FBiH", br. 49/20
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Preporuka:
e uspostaviti funkciju interne revizije u skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javnhom
sektoru u FBIH i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i
ostalim pratecim propisima.

Prevencija korupcije

Vlada Kantona je 31. 3. 2022. godine usvojila Strategiju za prevenciju i borbu protiv korupcije za
period 2022-2026, a 10. 6. 2022. je donijela i Odluku o usvajanju Akcionog plana za provodenje
strategije za prevenciju i borbu protiv korupcije za period 2022-2024. godine. Zavod je 6. 12. 2022.
donio Operativni plan za provodenje Strategije za prevenciju i borbu protiv korupcije Kantona za period
2022-2024. godine.

Direktor je 9. 5. 2022. godine donio RjeSenje o imenovanju Tima za borbu protiv korupcije Zavoda,
koji je nosilac antikorupcijskih aktivnosti prema kantonalnom Uredu za borbu protiv korupcije. Upravni
odbor Zavoda je 17. 8. 2022. godine donio Pravilnik o borbi protiv korupcije.

Upravni odbor je 18. 1. 2023. godine donio Odluku o usvajanju Plana integriteta.

5. PLANIRANJE I IZVJESTAVANIJE

5.1 Izrada i donosenje finansijskog plana i plana poslovanja

Upravni odbor je 28. 10. 2022. godine usvojio Finansijski plan Zavoda za 2022, sa Odlukom o
nacinu izvrSenja Finansijskog plana u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju i Zakonom o
budZetima u FBiH, na koje je Skupstina Kantona u decembru 2021. godine dala saglasnost. Finansijskim
planom su planirani uravnotezeni prihodi i primici, rashodi i izdaci u ukupnom iznosu od 218.845.000
KM. Osnov za donosenje Finansijskog plana za 2022. godinu je Zakon o doprinosima i podzakonski akti
kojima su utvrduju osnovice, stope i nacin obracuna i uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje,
Zakon o zdravstvenom osiguranju, Odluka o osnovicama i stopama doprinosa za obavezno zdravstveno
osiguranje u Kantonu,'? Odluka o neposrednom uce$éu osiguranih lica u troskovima zdravstvene
zastite,’® te Odluka o osnovama, kriterijima i mjerilima za zakljuivanje ugovora izmedu Zavoda i
zdravstvenih ustanova® (u daljnjem tekstu: Odluka o mjerilima), pokazatelji o ostvarenim prihodima i
rashodima Zavoda, te procjena izvrSenja za 2021. godinu. Polazni osnov za utvrdivanja plana ostalih
prihoda bila je realizacija prihoda u 2021 godini.

U strukturi ukupno planiranih prihoda najvedi dio planiran je na osnovu doprinosa za zdravstveno
osiguranje (203.244.000 KM), koji ¢ine 93% ukupno planiranih prihoda Zavoda.

Planirani rashodi i izdaci odnose se na: rashode za medicinske i laboratorijske usluge zdravstvene
zastite: primarna, konsultativno-specijalisticka, bolni¢ka sekundarnog i tercijarnog nivoa u Kantonu i
van Kantona (154.659.900 KM), izdatke za materijal, sitni inventar, ortopedska pomagala, lijekove sa
esencijalne liste i druge posebne usluge 36.309.500 KM), tekuce transfere date pojedincima i
neprofitnim organizacijama i druge tekuce rashode (9.885.000 KM), kapitalne izdatke (8.825.000 KM),
tekudu rezervu (5.000.000 KM), rashode placa i naknada troskova zaposlenih Zavoda (3.819.600 KM)
i doprinose poslodavaca i ostale doprinose (346.000 KM).

Izmjene i dopune Finansijskog plana za 2022. godinu usvojio je Upravni odbor 5. 9. 2022. godine
sa Odlukom o izvrSenju Finansijskog plana za 2022, na koje je Skupstina Kantona dala saglasnost 23. 9
2022. godine. Izmjenama i dopunama Finansijskog plana planirani su uravnotezeni prihodi i primici,
rashodi i izdaci u ukupnom iznosu od 235.383.450 KM, odnosno planirani su viSe za 16.538.450 KM u
odnosu na izvorni Finansijski plan.

12_SI. novine Zenicko-dobojskog kantona®, br. 12/13, 14/13
13 _SI. novine Zenicko-dobojskog kantona*, br. 04/05;13/08;i 13/17
14 _Sl. novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, br. 19/19
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Izmjenama i dopunama Finansijskog plana za 2022. godinu planirani prihodi po osnovu doprinosa
za socijalno osiguranje iznose 233.515.450 KM, koji ¢ine 99% ukupno planiranih prihoda Zavoda.
Najznacajnije povecéanje je na sljedeé¢im rashodima: rashodi za medicinske i laboratorijske usluge
(13.812.000 KM), izdaci za materijal, sitni inventar, ortopedska pomagala, lijekove sa esencijalne liste
i druge posebne usluge (1.358.000 KM) i tekuci transferi dati pojedincima i neprofitnim organizacijama
(1.308.450 KM).

Upravni odbor je 29. 12. 2022. godine donio Odluku o preraspodjeli sredstava od ostvarenih
usteda za pokrice dijela prekoracenja u Finansijskom planu, u skladu s ¢lanom 59. Zakona o budzetima
u FBiH, uz prethodno dobivenu saglasnost nadleznog ministarstva. Odlukom se nedovoljno predvideni
rashodi podmiruju (uvecavaju) iz ostvarenih usteda, odnosno smanjenjem sredstava na drugim
stavkama u okviru odobrenog Finansijskog plana, najviSe do 10% ukupno utvrdenih rashoda u
Finansijskom planu za 2022. godinu. U obrazloZenju navedene Odluke utvrdeno je da je na odredenim
pozicijama evidentirana usteda i da se ukazuje potreba za uveéanjem odredenih pozicija rashoda. Po
osnovu ove odluke o preraspodjeli sredstava od ostvarenih usteda u ukupnom iznosu od 808.000 KM
umanjene su sljedece pozicije: konsultativno-specijalisticka zdravstvena zastita van Kantona
(vanbolnicko lije¢enje Klinicki univerzitetski centar u Sarajevu (u daljnjem tekstu: KCUS), Univerzitetski
klinicki centar Tuzla (u daljnjem tekstu: UKC Tuzla) i dr.) 200.000 KM i bolni¢ka zdravstvena zastita
sekundarnog i tercijarnog nivoa u Kantonu (ugovori, porodi, plu¢no...) 608.000 KM, a uvecani su:
bolnicka zdravstvena zaStita tercijarni nivo van Kantona 200.000 KM, sufinansiranje tercijarne
zdravstvene zastite u Kantonu (biopsije, razbijanje kamenaca, magnetna rezonanca...) 425.000 KM i
ortopedske sprave i pomagala 183.000 KM.

Zavod je izdvojio sredstva u obaveznu rezervu u iznosu od 11.900.000 KM (6% od ukupnih rashoda
ostvarenih u prosloj godini) u skladu s ¢lanom 106. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kojim je
propisana obaveza da se izdvoji obavezna rezerva u visini najmanje 5% ukupnih rashoda ostvarenih u
prethodnoj godini. Naime, clanom 107. Zakona o zdravstvenom osiguranju definisano da sredstva
rezerve sluZe za osiguranje tekuce likvidnosti i pokri¢e gubitka, a mogu se koristiti i za komercijalne
pozajmice (zdravstvenim ustanovama). U 2022. godini nisu koriStena sredstava obavezne rezerve.

Clanom 60. Zakona o budZetima u FBiH je propisano da sredstva tekuce rezerve mogu iznositi
najviSe do 3% planiranih prihoda, bez namjenskih prihoda, vlastitih prihoda i bez primitaka.
Finansijskim planom Zavoda za 2022. godinu planirana je tekuéa rezerva u iznosu od 5.000.000 KM, $to
iznosi 2,3% od planiranih prihoda bez namjenskih prihoda, vlastitih prihoda i bez primitaka.

Clanom 19. Odluke o izvrienja Finansijskog plana za 2022. godinu utvrdeno je da ukoliko se
preraspodjelom sredstava ne mogu pokriti prekoracenja, Upravni odbor moZe donijeti odluku da se
prekoracenja na stavkama pokriju iz tekuée rezerve.

Upravni odbor je tokom 2022 godine donio Cetiri odluke o odobravanju koristenju sredstava iz
tekude rezerve za pokrice prekoracenja u ukupnom iznosu od 4.986.395 KM. Sredstva tekuée rezerve
odobrena su za: posebne programe za unapredenje zdravstvene zastite 3.820.420 KM; lijekove sa
esencijalne liste 350.000 KM; ortopedske sprave i pomagala 300.000 KM; bolnic¢ku zdravstvenu zastitu
tercijarnog nivoa van Kantona 300.000 KM; lijekove po posebnom odobrenju 100.000 KM; naknade
troskova zaposlenih 50.000 KM; posebno skupe lijekove i preparate 40.975 KM; bruto plate i doprinosi
za zaposlenike po programima zaposljavanja 15.000 KM i naknade troskova za zaposlenike po
programima zaposljavanja 10.000 KM.

Upravni odbor je 9. 11. 2020. godine usvojio Strateski plan rada Zavoda 2020-2023. godine.
Sacinjen je i Program rada Zavoda za 2022. godinu, koji je Upravni odbor usvojio 18. 3. 2022. godine.

5.2 lzvjesStavanje

Upravni odbor je 23. 2. 2023. godine donio Odluku o usvajanju lzvjestaja o izvrSenju finansijskog
plana Zavoda za 2022. godinu. Zavod je Izvjestaj o izvrSenju finansijskog plana za 2022. godinu dostavio
Kantonalnom ministarstvu zdravstva 27. 2. 2023. godine. lzvjeStaj je razmatrala Skupstina Kantona
25. 4. 2023. godine i na njega dala saglasnost.
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Upravni odbor je 29. 3. 2023. godine usvojio lzvjestaj o radu Zavoda za 2022. godinu, koji je 26. 4.
2023. godine dostavljen Kantonalnom ministarstvu zdravstva.

6. FINANSUSKI IZVIESTAJI

Zavod je sacinio Godisnji finansijski izvjestaj za 2022. godinu i dostavio ga nadleznim organima i
institucijama u skladu s vaze¢im propisima i u utvrdenom roku.

U Analizi iskaza, sacinjenoj uz godisnji finansijski izvjestaj, obrazlozeno je izvrSenje finansijskog
plana u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvjestavanju i godisnjem obracunu budZeta u FBiH.

Upravni odbor je 23. 2. 2023. godine usvojio Godisnji obra¢un Zavoda za 2022, u skladu s ¢lanom
60. Statuta.

6.1 GODISNJI 1IZVJESTAJ O 1IZVRSENJU BUDZETA

6.1.1. Prihodi i primici

U Godisnjem izvjeStaju o izvrSenju budZeta Zavod je iskazao prihode i primitke u iznosu
226.282.051 KM, sto je za 9.101.399 KM manje u odnosu na plan.

Strukturu prihoda i primitaka cine prihodi od poreza u iznosu od 224.462.695 KM i neporezni
prihodi u iznosu od 1.819.356 KM.

6.1.1.1 Prihodi od poreza

Prihodi Zavoda se najve¢im dijelom ostvaruju uplatom doprinosa za zdravstveno osiguranje u
skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju®® i Zakonom o doprinosima.*®

U ukupnim prihodima najznacajniji su prihodi od doprinosa za zdravstveno osiguranje iskazani u
iznosu od 224.462.695 KM, u okviru kojih se na: prihode po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno
osiguranje zaposlenika odnosi 211.774.090 KM, prihode od doprinosa za zdravstveno osiguranje —
korisnici penzija 4.384.527 KM, osiguranje nezaposlenih 3.832.556 KM, prihodi od inoosiguranja
(pausalne naknade) 2.438.641 KM, doprinose za zdravstveno osiguranje od drugih samostalnih
djelatnosti i samostalnog rada 1.463.538 KM, doprinose za zdravstveno osiguranje na teret BudZeta
Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Budzet Kantona) 469.222 KM, doprinose za zdravstveno
osiguranje licnim sredstvima (dobrovoljno osiguranje) 98.252 KM, te na doprinose za zdravstveno
osiguranje za izbjegla i raseljena lica 1.869 KM.

Odlukom o osnovicama i stopama doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje u Kantonu!’ (u
daljnjem tekstu: Odluka) utvrdene su stope doprinosa, osnovica i obveznici uplate doprinosa, kao i
na¢in obracunavanja i uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje iz licnih i drugih primanja
osiguranika i na liéna i druga primanja osiguranika. Zavod prema svojim mati¢nim evidencijama
dostavlja broj osiguranika nadleznim ministarstvima Kantona koji su obveznici uplate doprinosa za
zdravstveno osiguranje svojih osiguranika. Prema Odluci, obracun tih doprinosa za kantonalno
Ministarstvo rada, socijalne politike i izbjeglica je po stopi od 1,25% na osnovicu koju ¢ini 40% prosjecne
bruto place u FBiH prema posljednjem objavljenom podatku Federalnog zavoda za statistiku. Uplate
doprinosa za zdravstveno osiguranje na teret BudZeta Kantona u iznosu od 469.222 KM odnose se na
uplate: Ministarstva rada, socijalne politike i izbjeglica Kantona 270.000 KM, Ministarstva za boracka
pitanja Zeni¢ko-dobojskog kantona 118.520 KM, kantonalno Ministarstva obrazovanja 80.702 KM.

15,S1. novine FBiH*, br. 30/97, 07/02, 70/08, 48/11
16,S1. novine FBiH*, br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 01/02, 17/06, 14/08, 91/15, 104/16, 34/18, 99/19 i 4/21
17,Sl. novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 12/13 i 14/13
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Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Kantona uplacuje, u skladu s odlukom,
osigurana sredstva, ali ona nisu dovoljna s obzirom na broj osiguranika za koje je ovo Ministarstvo u
obavezi da izvrsi uplatu doprinosa. Ministarstvo je u 2022. godini po ovom osnovu uplatilo 270.000
KM (135.000 KM za 2021. godinu i 135.000 KM za 2022. godinu). Ova sredstva su znatno manja od
sredstava koja je Zavod obracunao za 2022. godinu po osnovu podataka o broju osiguranih lica za
koje je obveznik uplate doprinosa Ministarstvo.

Uplate po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje zaposlenika, penzionera, nezaposlenih se
direktno evidentiraju na prihod. U Kantonu je na 31. 12. 2022. godine na zdravstveno osiguranje bilo
prijavljeno 318.256 osiguranih lica, od ¢ega je 217.357 osiguranika — nosilaca osiguranja (68,3%) i
100.899 clanova porodica osiguranika (31,7%).

U skladu s ¢lanom 18. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kantonalni zavodi zdravstvenog
osiguranja obavezni su, izmedu ostalog, organizovati praéenje uplata i potrosnje, po obveznicima
doprinosa, kao i drugih sredstava i licno za svakog osiguranika. Kontrolu obracuna i uplate doprinosa
vrsi Porezna uprava FBiH, u skladu sa Zakonom o doprinosima i Zakonom o jedinstvenom sistemu
registracije, kontrole i naplate doprinosa.’® Zavod ima moguénost dnevnog pracenja svih uplata
doprinosa po obveznicima i tacnu evidenciju redovnih platiSa obaveza kao i onih koji vrse uplatu
povremeno ili nikako, ali ne i moguénost poduzimanja mjera prinudne naplate koja je u nadleznosti
Porezne uprave. Proces praéenja i analize podataka o naplati doprinosa je svakodnevni proces u Sluzbi
za finansijske i racunovodstvene poslove. Zavod je u toku 2022. godine poslao 142 opomene
neurednim platiSama.

Zakonom o naplati i djelimiénom otpisu dospjelih a nenapla¢enih doprinosa za socijalno
osiguranje®® definisano je da su svi duZnici koji su odredeni Zakonom bili obavezni pokrenuti postupak
za izmirenje dugovanja na nacin da se podnese prijava Zavodu po vrsti i visini dugovanja nosiocima
osiguranja pojedina¢no po vrsti osiguranja. Duznici su bili u obavezi da na osnovu dokumentacije
priloZzene uz prijavu duZnika usaglase stanje medusobnih dugovanja i potraZivanja, kao i da navedu
nacin izmirivanja duga. Zakonom je regulisano da ¢e zavodi osigurati posebnu knjigovodstvenu
evidenciju o naplati potraZivanja na osnovu doprinosa, kao i obaveza Porezne uprave da ucestvuje u
postupku i nadzoru nad postupkom naplate dospjelih, a nenaplaéenih doprinosa. Porezni obveznici sa
najve¢im dugovanjima su preduzeca koja su u periodu 2006—-2010. godine zakljucila sa Zavodom
sporazume, odnosno anekse sporazuma o obroc¢noj otplati duga, na osnovu navedenog Zakona, a
nenaplaéena potraZivanja za socijalno osiguranje i njihova dugovanja (20 duznika) zaklju¢no sa 2022.
godinom iznose 22.219.476 KM.

Prihodi od inoosiguranja u 2022. godini ostvareni su u iznosu od 2.438.641 KM, a odnose se na
prihode od pausalnih naknada po osnovu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju (Republika
Slovenija 1.601.755 KM; Republika Njemacka 824.261 KM, Republika Austrija 12.151 KM i Republika
Srbija - vojni osiguranici 474 KM).

U skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja u
FBiH (u daljnjem tekstu: FZZOiR) koordinira medunarodne ugovore o socijalnom osiguranju i provodi
ih i koordinira rad kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja u dijelu koji se odnosi na obavezno
zdravstveno osiguranje. PotraZivanja od FZZOiR-a, odnosno od inostranih nosilaca osiguranja, zbog
velikog broja reklamacija i kontrareklamacija samog Zavoda i zemalja sa kojima su potpisani sporazumi
o socijalnom osiguranju, napladuju se sa zakasnjenjem od nekoliko godina, a naplaéeni pausalni
troskovi tokom 2022. godine odnose se najveéim dijelom na 2019. i 2020. godinu.

Napominjemo da u 2022. godini nisu iskazani prihodi u iznosu od 339.448 KM po osnovu stvarnih
troskova za inostrane osiguranike kojima je pruzena zdravstvena usluga na podrucju Kantona, sto je
detaljno pojasnjeno u tacki 6.2.1 lzvjestaja.

18 SI. novine FBiH*, br. 42/09, 109/12, 86/15, 30/16
19 Sl novine FBIH", br. 25/06
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6.1.1.2 Neporezni prihodi

Neporezni prihodi iskazani u iznosu od 1.819.356 KM odnose se na: prihode od premija osiguranja
— markica 1.149.300 KM, prihode od neposrednog ucdeséa u troskovima zdravstvene zastite
(participacija) od 496.702 KM, prihode po regresnom postupku 140.123 KM, prihode od zakupnina od
25.605 KM i ostale neplanirane uplate 7.626 KM.

Prihodi po osnovu neposrednog ucesca osiguranika u vidu uplate premije osiguranja (markice)
ostvareni su u iznosu od 1.149.300 KM. U skladu s Odlukom o neposrednom ucestvovanju osiguranih
osoba u troskovima koristenja zdravstvene zastite, Upravni odbor je 7. 12. 2021. godine donio Odluku
o visini premije zdravstvenog osiguranja za 2022. godinu, koja iznosi 20 KM godisnje po osiguranoj
osobi. Sredstva naplaéena po osnovu premije osiguranja su prihodi Zavoda i koriste se za neposrednu
zdravstvenu zastitu.

Prihodi od participacije iskazani su u iznosu od 496.702 KM koji se odnose na prihode po osnovu
ucesca osiguranih lica u trosSkovima zdravstvene zastite (participacija). Prema Zakonu o zdravstvenom
osiguranju, participacija je prihod Zavoda. Clanom 12. Odluke o neposrednom uée$¢u osiguranih lica u
troskovima koriStenja zdravstvene zastite, koju je donijela Vlada Kantona, regulisano je da su
zdravstvene ustanove u obavezi sacinjavati izvjeStaje o naplacenom iznosu neposrednog sudjelovanja
osiguranih osoba, Sestomjesecno ih dostaviti Zavodu, Sto su i ucinile u 2022. godini.

Upravni odbor Zavoda je 23. 12. 2020. godine donio Odluku o utvrdivanju kriterija za ustupanje
dijela sredstava neposrednog ucesc¢a osiguranih lica u troskovima koriStenja zdravstvene zastite
(participacije), prema kojoj su zdravstvene ustanove duzne naplacenu participaciju uplatiti na racun
Zavoda i dostaviti mjesecni izvjeStaj o naplaéenoj participaciji. Zdravstvene ustanove su tokom 2022.
godine dostavljale mjesecne izvjesStaje o napla¢enoj participaciji u skladu s ¢lanom IV navedene Odluke.
Medutim, prema clanu V ove Odluke, ukupna sredstva koja je zdravstvena ustanova naplatila u toku
godine po osnovu participacije duzna je uplatiti na racun Zavoda do 31. 12. tekuée godine. U 2022.
godini knjigovodstveno je evidentirano 21.150 KM prihoda po osnovu naplacene participacije iz 2021.
godine (za decembar 2021. godine). Prema dostavljenom pregledu, u 2023. godini je evidentiran
prihod po osnovu participacije u iznosu od 26.746 KM koji se odnosi na naplaéenu participaciju
zdravstvenih ustanova za 2022. godinu. U vezi navedenog, konstatujemo da zdravstvene ustanove
nisu uplatile sva napla¢ena sredstva po osnovu participacija na racun Zavoda do 31. 12. 2022. godine.

Preporuka:

e poduzeti aktivnosti prema zdravstvenim ustanovama na redovnoj uplati participacije u
skladu sa odlukom Upravnog odbora o utvrdivanju kriterija za ustupanje dijela sredstava
neposrednog uceséa osiguranih lica u troskovima koristenja zdravstvene zastite
(participacije).

6.1.2 Rashodi, izdaci i finansiranje

U Godisnjem izvjestaju o izvrSenju budzeta iskazani su rashodi i izdaci u iznosu 0d 219.938.103 KM,
Sto predstavlja ostvarenje od 93,44% u odnosu na planirana sredstva u iznosu od 235.383.450 KM.

Strukturu rashoda i izdataka, s indeksima ostvarenja ¢ine: rashodi zdravstvene zastite 200.210.211
KM (91,03%), tekuci transferi 14.212.482 KM (6,47%), rashodi i izdaci Stru¢ne sluzbe Zavoda 4.602.912
KM (2,09%) i izdaci za nabavku stalnih sredstava 912.498 KM (0,41 %).

U lzvjeStaju o izvrSenju Finansijskog plana za 2022. godinu utvrdena su prekoracenja koja se
odnose na: posebne programe za unapredenje zdravstvene zastite za 3.820.419 KM (ova sredstva nisu
planirana u finansijskom planu); ortopedska pomagala za 616.283 KM ili za 11% vise od plana;
tercijarnu zdravstvenu zastitu — Kanton za 371.982 KM ili za 8,8% viSe od plana; bolni¢ku zdravstvenu
zastitu tercijarnog nivoa van Kantona za 186.243 KM ili za 2,5% vise od plana; lijekove sa esencijalne
liste za 13.090 KM ili za 0,04% vise od plana i bruto plate i doprinose za zaposlenike po programima
zaposljavanja za 9.970 KM ili za 33,2% viSe od plana.
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Naime, Zavod je stvarao obaveze iznad planom utvrdenog iznosa, ali je odlukom o preraspodjeli
sredstava od ostvarenih usteda za pokrice dijela prekoracenja u Finansijskom planu i odlukama o
odobravanju izdvajanja sredstava iz tekuce rezerve za pokrice dijela prekoracenja izvrsio pokrice
stvorenih prekoracenja po pojedinim pozicijama rashoda.

6.1.2.1 Rashodi i izdaci Strucne sluzbe Zavoda

Rashodi i izdaci Strucne sluzbe Zavoda iznose 4.602.912 i ¢ine 2,09% ukupnih rashoda i izdataka, a
u odnosu na planirana sredstva (5.677.600 KM) predstavljaju ostvarenje od 81,07%.

Strukturu rashoda i izdataka Struéne sluzbe Zavoda Cine: bruto plac¢e, naknade troskova zaposlenih
i doprinosi u iznosu od 3.636.505, izdaci za materijal i usluge koji iznose 931.821 KM i drugi tekuci
rashodi 34.586 KM.

6.1.2.1.1 Place i naknade troskova zaposlenih

Bruto plaée, naknade troskova zaposlenih i doprinosi iskazani su u iznosu od 3.636.505 KM, i imaju
sljedecu strukturu: bruto plaée i naknade placa 2.833.599 KM, naknade troskova zaposlenih 504.575
KM i doprinosi 298.332 KM.

Obracun i isplata plaéa regulisana je Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavca i
radnika Zavoda (u daljnjem tekstu: Kolektivni ugovor) i Pravilnikom o radu.

Naime, Zavod i Sindikalna organizacije sluzbenika Zavoda su 28. 2. 2020. potpisali Kolektivni
ugovor, te Izmjenu i dopunu Kolektivhog ugovora od 27. 4. 2020. godine. Ovim Kolektivnim ugovorom
utvrdena su prava i obaveze Zavoda kao poslodavca i radnika Zavoda, te da svi opéi akti Zavoda kojima
se reguliSu radni odnosi i prava radnika iz radnih odnosa moraju biti uskladeni s Kolektivnim ugovorom,
osim ako drugacije nije regulisano Zakonom o radu. Prije zakljudivanja Kolektivnog ugovora, kao i
njegovih izmjena i dopuna, nije pribavljena saglasnost Kantona kao osniva¢a Zavoda. Naime, ¢lanom
138. Zakona radu utvrdeno je da pojedinacne kolektivne ugovore zakljuCuje reprezentativni sindikat
kod poslodavca i poslodavac, a gdje se kao vlasnik pojavljuje Federacija, kanton, grad ili opcina,
potrebno je prethodno pribaviti njihovu saglasnost. Imajuéi u vidu da nije pribavljena prethodna
saglasnost Kantona, ne moZemo potvrditi da su Kolektivni ugovor, kao i lzmjene i dopune
Kolektivnog ugovora, doneseni u skladu s clanom 138. Zakona o radu.

Pravilnikom o radu iz 2021. godine, i njegovim izmjenama i dopunama, utvrdeno je da je osnovna
pla¢a radnika najniZi iznos koji poslodavac mora platiti radniku za puno radno vrijeme za posao
odgovarajuée grupe sloZenosti i rezultate rada, i predstavlja umnoZak najnize neto place i
odgovarajuéeg koeficijenta sloZenosti u koje je razvrstano zvanje i poslovi radnika. NajniZa neto placa
kao osnovica za obrafun predstavlja umnoZak neto satnice i broja radnih sati u toku mjeseca.
Kolektivnim ugovorom i Pravilnikom o radu utvrdeno je da najniZa prosje€na neto satnica ne moZze biti
niza od 2,50 KM, te da se najniza bruto satnica uskladuje s povecanjem troskova Zivota, rasta cijena na
malo i ukupnog privrednog napretka najmanje jednom godisnje, prema podacima Federalnog zavoda
za statistiku. U skladu s tim, Odlukom o povecanju satnice za obracun place, koja je bila u primjeni od
1. 1. 2021. godine, neto satnica uveéana je za 4,2% i iznosila je 2,60 KM. U 2022. godini po osnovu
Odluke o povecanju satnice od 25. 8. 2022. godine s primjenom od 1. 8. 2022. godine, neto satnica je
uvecana za 10% i iznosi 2,86 KM.

Osnovna placéa zaposlenika moZe se korigovati na osnovu ostvarenih rezultata rada (stimulacija na
radu), a stimulacija se moZe odobriti u maksimalnom iznosu od 20% u slu¢ajevima koji su predvideni
Pravilnikom o radu i internim aktom Kriteriji za stimulaciju koji datira iz 2019. godine. Isplata stimulacija
se vrsi na pismeni prijedlog rukovodioca, te odluke direktora. U toku 2022. godine, zaposlenicima su
isplacene stimulacije u ukupnom iznosu neto 11.600 KM.

Plaéa zaposlenika uvecava se za 0,6% za svaku godinu penzijskog staza, s tim da ukupno povecanje
ne moze biti vec¢e od 20%. Uvidom u obracun placa, konstatovali smo da se obracun plaéa vrsi na
osnovu odluke direktora o vrijednosti bruto satnice, koja se donosi na mjese¢nom nivou.
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Pravilnikom o radu utvrdeno je da visinu osnovne place direktora Zavoda utvrduje Upravni odbor,
s tim da ne moze biti veca od Cetiri prosjecne mjesecne isplacene neto plaée Zavoda, te da se na
osnovnu plaéu obradunava 15% za polozajni dodatak i 15% na sloZzenost poslova i odgovornost.
Pravilnikom o radu predvideno je da visinu osnovne place pomocnika direktora utvrduje Upravni
odbor, te da se pomocénicima direktora na osnovnu placu obracunava 5% na slozenost poslova i
odgovornost. Takoder, Pravilnikom o radu je utvrdeno da se rukovodnim zaposlenicima osnovna placéa
uvecava za polozajni dodatak od 5 do 15% na utvrdenu pladu. Odredbe Pravilnika o radu, kao i
ugovora o radu, kojima je regulisano uvedanje osnovne pla¢e po osnovu polozZajnog dodatka i po
osnovu slozenosti poslova i odgovornosti, nisu usaglasene s odredbama Kolektivnog ugovora, kojim
su predvideni dodaci na placu po osnovu prekovremenog rada, no¢nog rada, rada na dane
sedmicnog odmora i rada u dane koji su po zakonu neradni, i uveéanje osnovne place pred
ostvarivanje prava na starosnu penziju. Ovako regulisana uvecanja place predstavljaju uvodenje
novog prava u odnosu na prava definisana Kolektivnim ugovorom. Ovo je imalo za posljedicu da se
obracun plaéa za direktora, pomocnika direktora i rukovodece zaposlenike nije vrSio u skladu sa
Zakonom o radu i Kolektivhim ugovorom.

Najvisa neto ispla¢ena plac¢a u 2022. godini iznosila je 8.410 KM (ukljucujuéi poloZajni dodatak od
15% i dodatak na sloZenost poslova i odgovornost 15% na osnovnu neto placu), najniZza neto placa 593
KM, a prosjec¢na neto placa je iznosila 1.475 KM.

Direktorje 1.12. 2021. godine donio Odluku o radnom vremenu, kojom je utvrdeno da puno radno
vrijeme zaposlenika traje 37,50 sati sedmicno. Zaposlenik koji radi s punim radnim vremenom ima
pravo na odmor u toku radnog vremena u trajanju od 30 minuta, a ovaj odmor se ne ra¢una u radno
vrijeme. Ugovorima o radu definisano je radno vrijeme na isti nacin.

Zavod ima uspostavljanu elektronsku evidenciju radnog vremena, a uvidom u evidencije o radnom
vremenu i radne liste zaposlenika utvrdeno je da Zavod vodi evidencije kako nalaze Pravilnik o sadrzaju
i nadinu vodenja evidencije o radnicima i drugim licima angaZiranim na radu.?°

Naknade troskova zaposlenih iskazane su u iznosu od 504.575 KM, od ¢ega se na naknade za topli
obrok odnosi 260.238 KM, naknade za prevoz s posla i na posao 32.994 KM, regres za godisnji odmor
74.569 KM, otpremnine zbog odlaska u penziju 16.810 KM, pomodi u sluc¢aju smrti i ostalih bolesti
13.044 KM i na jednokratnu pomo¢ zaposlenicima 106.920 KM. Obracun i isplata ovih naknada vrse se
u skladu s Kolektivnim ugovorom, Pravilnikom o radu i Odlukom o uslovima i visini isplata koje nemaju
karakter place.

Naknada za topli obrok se obra¢unavala i isplacivala u visini od 1% prosjecne neto place isplaéene
u Federaciji BiH prema posljednjim objavljenim podacima Federalnog zavoda za statistiku za svaki dan
proveden na radu.

Naknade za prevoz na posao i s posla isplacene su u ukupnom iznosu od 32.994 KM. Pravo na ovu
naknadu, imaju zaposlenici kojima nije organizovan prevoz na posao i sa posla, a Cije je mjesto
stanovanja udaljeno od mjesta rada najmanje 7 km, u visini kostanja gradskog, prigradskog ili
medugradskog prevoza.

Naknada za regres iskazana je u iznosu od 74.569 KM za 101 zaposlenika koji su ostvarili pravo na
regres, a isplata je izvrSena u visini od 50% posljednje prosjecne plate svih zaposlenika Zavoda. Regres
do iznosa koji ne podlijeze oporezivanju iznosi 53.648 KM. Na razliku isplacenu od iznosa od 50%
prosjecne neto place isplacene u Federaciji BiH u posljednja tri mjeseca prije isplate, koliko je
neoporezivo u skladu s Pravilnikom o primjeni Zakona o porezu na dohodak o porezu na dohodak,*
Zavod je obracunao i platio pripadajuée poreze i doprinose.

Naknade prilikom odlaska u penziju isplacuju se u visini od pet prosje¢nih neto plac¢a ostvarenih u
Federaciji BiH prema posljednjim objavljenim podacima Federalnog zavoda za statistiku. U 2022. godini
ove naknade su ispla¢ene u ukupnom iznosu od 16.810 KM.

203l novine FBIH*, br. 92/16
2L Sl. novine FBiHY, br. 48/21, 77/21, 20/22 i 57/22
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Direktor je na osnovu Uredbe o pomodi stanovnistvu usljed rasta indeksa potrosackih cijena Vlade
FBiH?? donio 30. 12. 2022. godine Odluku kojom se odobrava isplata jednokratne pomoéi u visini od
1.080 KM po zaposlenom, te je po ovom osnovu ispla¢eno ukupno 106.920 KM za 99 zaposlenika.

Preporuka:

e  uskladiti Pravilnik o radu s odredbama Kolektivnog ugovora o pravima o obavezama
poslodavaca i radnika Zavoda, u dijelu obracuna i isplate poloZajnog dodatka i dodatka
na sloZenost poslova i odgovornost.

6.1.2.1.2 Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge

Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge Stru¢ne sluzbe Zavoda iskazani su u iznosu od 931.821
KM, a najvec¢im dijelom odnose se na: izdatke po osnovu drugih samostalnih djelatnosti i povremenog
samostalnog rada (425.803 KM), izdatke za komunikaciju i komunalne usluge (157.038 KM), otpis
nenaplativih potrazivanja (112.412 KM) i izdatke za energiju (71.266 KM).

lzdaci po osnovu drugih samostalnih djelatnosti i povremenog samostalnog rada iskazani u
ukupnom iznosu od 425.803 KM najvecim dijelom se odnose na naknade ¢lanovima ljekarskih komisija
(355.453 KM) i naknade ¢lanovima Upravnog odbora (30.426 KM).

lzdaci za rad ljekarskih komisija najvec¢im se dijelom odnose na izdatke za rad Ljekarske komisije
za kontrolu bolovanja preko 42 dana (177.640 KM) i na izdatke za rad Komisije za upucivanje na
lijeCenje van Kantona (77.640 KM).

Ljekarska komisija za kontrolu bolovanja preko 42 dana — Pravilnikom o postupku i kriterijima za
utvrdivanje privremene sprijedenosti za osiguranika® utvrdeno je da privremenu sprijeéenost za rad
preko 42 dana utvrduje Prvostepena ljekarska komisija koju imenuje direktor zdravstvene ustanove
primarne zdravstvene zastite, odnosno zavoda medicine rada s kojim Zavod ima zaklju¢en ugovor o
pruzanju zdravstvene zastite iz obaveznog osiguranja. U slu¢aju da direktori zdravstvenih ustanova nisu
u mogucnosti imenovati Ljekarsku komisiju (nedostatak kadra, finansijskih sredstva i drugo), dvije ili
viSe zdravstvenih ustanova ¢e formirati zajednicku Ljekarsku komisiju, koju imenuje Zavod uz
pribavljenu saglasnost direktora zdravstvenih ustanova primarne zdravstvene zastite. Pravilnikom o
postupku i kriterijima za utvrdivanje privremene sprijeenosti za osiguranika definisano je da Ljekarska
komisija za kontrolu bolovanja preko 42 dana ima tri ¢lana od kojih, po mogucnost, najmanje jedan
¢lan treba biti doktor specijalista medicine rada, te da se ¢lanovi biraju na period od cCetiri godine.

Zavod je sa Javnom ustanovom Kantonalni zavod za medicinu rada i sportsku medicinu zakljucio
Ugovor o uslovima za rad prvostepene ljekarske Komisije za vodenje privremene sprijeCenosti za rad
preko 42 dana u perioduod 1. 1. do 31. 12. 2022. godine. Ovim ugovorom utvrdeno je da ¢e Kantonalni
zavod za medicinu rada i sportsku medicinu obezbijediti sve neophodne uslove (materijalne,
prostorne, tehnicke i druge) za nesmetan rad Komisije, dok se Zavod obavezuje da na ime ovih troskova
doznacava na mjese¢nom nivou Kantonalnom zavodu za medicinu rada i sportsku medicinu iznos od
9.824 KM. Zavod je po ovom osnovu u 2022. godini isplatio 117.885 KM. Ovim ugovorom utvrdena je
i obaveza Kantonalnog zavoda za medicinu rada i sportsku medicinu dostavljanje mjesecnih izvjestaja
o radu Komisije. Prezentirani su nam mjesecni, polugodi$nji i godisnji izvjeStaji o radu Komisije.

U skladu s Odlukom Upravnog odbora, Zavod je zakljucio pojedinacne ugovore o angazovanju s
¢lanovima Ljekarske komisije za kontrolu bolovanja preko 42 dana, kojima su utvrdena prava i obaveze.
U toku 2022. godine doneseno je vise odluka o imenovanju Komisije, a sastav Komisije Cinila su tri tima
po tri ljekara (od kojih je jedan specijalista medicine rada), zamjenski ¢lanovi ljekara, koordinator
Komisije, sekretar Komisije, te administrativni radnik. Zavod je u 2022. godini, po osnovu naknada za
rad ove Komisije isplatio neto 59.755 KM.

22 SI. novine FBiH*, br. 55/22, 77/22 i 86/22
2 _Sl. novine FBiH", br. 03/17
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Kontrolu nad radom Komisije i ljekara porodi¢ne medicine, kao i kontrolu nad osiguranim licima
koja se nalaze na duzem bolovanja, vrse dva tima Radnog tijela za kontrolu bolovanja u sastavu od
ukupno Sest ¢lanova iz reda zaposlenika Zavoda, a koja prisustvuju sjednicama Komisije u prostorijama
Zavoda za medicinu rada, te vrSe kontrolu rada i postupanja u skladu s Pravilnikom o postupku i
kriterijima za utvrdivanje privremene sprije€enosti za rad osiguranika®* i drugim vaZec¢im zakonskim
propisima. Radno tijelo ima sljedece zadatke: kontrola bolovanja do 42 dana (provjera da li se na
uputnicama za dijagnostiku, specijalisticke preglede i bolnicko lije€enje nalazi oznaka bolovanje);
kontrola da li se dosljedno primjenjuje Pravilnik o postupku i kriterijima za utvrdivanje privremene
sprijeCenosti za rad; kontrola nacina otvaranja bolovanja kod sumnjivih slucajeva; kontrola rada
Prvostepene ljekarske komisije, uz prisustvo sjednicama ove Komisije; kontrola sumnjivih bolovanja i
drugo. Pored toga, Upravni odbor je 15. 4. 2022. godine donio Odluku o imenovanju Stru¢nog tijela za
kontrolu pri Komisiji za vodenje privremene sprijeCenosti za rad preko 42 dana. Strucno tijelo ima
obavezu da prisustvuje sjednicama Komisije za vodenje privremene sprijeCenosti za rad preko 42 dana,
prati postovanje odredbi Pravilnika o postupku i kriterijima za utvrdivanje privremene sprijeenosti za
rad osiguranika kada je u pitanju dijagnosticki minimum i najduzi rokovi trajanja privremene
sprijeCenosti za rad, kao i da i vrsi druge kontrole.

Ljekarska komisija za odobravanje lijeCenje van Kantona — Zavod je 5. 5. 2021. godine sa Javnom
ustanovom Kantonalna bolnica Zenica (u daljem tekstu: Kantonalna bolnica Zenica), zakljucio Ugovor
o medusobnim odnosima vezanim za rad Komisije za odobravanje lijeCenja izvan Kantona u prvom
stepenu. Ovim Ugovorom, regulisano je organizovanje rada Komisije u nadleZznosti Kantonalne bolnice
Zenica, te se obavezuje da ¢e Zavodu dostavljati IzvjeStaje o radu Komisije Sestomjesecno, najkasnije
u roku od 30 dana po isteku Sest mjeseci, odnosno kalendarske godine. Zavod doznacava Javnoj
ustanovi Kantonalna bolnica Zenica mjesecni iznos od 6.470 KM, odnosno ukupno 77.640 KM za 2022.
godinu, na ime troSkova organizacije i rada Komisije.

Pored navedenih komisija, u toku 2022. godine djelovale su i sljedeé¢e komisije: Komisija za
razmatranje zahtjeva osiguranih lica, Komisija za banjsko-klimatsko lijecenje, Komisija za odobravanje
usluga iz oblasti biomedicinski potpomognute oplodnje, Komisija za kontrolu bolovanja, Komisija za
evaluaciju liste ortopedskih pomagala, Komisija za kontrolu postovanja kriterija za propisivanje lijekova
sa liste, a u ¢ijem sastavu su zaposlenici Zavoda i vanjski saradnici, pretezno ljekari. Clanovima Komisija,
koji su ujedno i zaposlenici Zavoda, obracunati su i isplaceni pripadajuéi porezi i doprinosi, u skladu sa
zakonskim propisima.

Naknade ¢lanovima Upravnog odbora iznose ukupno neto 26.700 KM za 12 mjeseci, a Upravni
odbor je u 2022. godini odrzao 49 sjednica. Odlukom Vlade Kantona o visini naknade predsjednicima i
¢lanovima upravnih odbora kantonalnih zdravstvenih institucija i Zavoda® definisano je da naknada za
rad predsjednika Upravnog odbora iznosi 300 KM mjesecno, a naknada ¢lanovima 250 KM mjesecno.

Uvidom u revizorski uzorak nismo konstatovali nepravilnosti.

6.1.2.1.3 Drugi tekuci rashodi

Drugi tekuéi rashodi iskazani u iznosu 34.586 KM odnose se na postupanje po presudi Opcinskog
suda u Zenici od 1. 12. 2021. godine, a koja je potvrdena presudom Kantonalnog suda u Zenici od 3. 2.
2022. godine u vezi isplate razlike naknade place, poreza i doprinosa i troskova postupka (tuzba bivse
direktorice Zavoda).

6.1.2.2 Rashodi zdravstvene zastite

Rashodi zdravstvene zastite u 2022. godini iznosili su 200.210.211 KM i u odnosu na plan
(204.687.400 KM) manji su za 4.477.179 KM.

24 Sl. novine FBIH®, br. 3/17
% 3|, novine Zeni¢ko-dobojskog kantona*, br. 7/15
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U strukturi rashoda zdravstvene zastite na: bolnic¢ku zdravstvenu zastitu (sekundarnog i tercijarnog
nivoa u Kantonu i van Kantona) se odnosi 77.388.666 KM; primarnu zdravstvenu zastitu 59.595.460
KM; lijekove sa pozitivne Liste lijekova 30.163.090 KM; konsultativno-specijalistiCku zdravstvenu
zastitu (u Kantonu i van Kantona) 25.459.446 KM; ortopedska pomagala 6.216.283 KM; banjsko
lijeCenje u Kantonu i van Kantona 749.770 KM; usluge odrZavanja informacionih sistema 407.780 KM i
lijeCenja u inostranstvu (medunarodne konvencije) 229.726 KM.

Odlukom o mjerilima koju je Vlada Kantona donijela 24. 10. 2019. godine, kao i primjenom Naredbe
o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u FBiH% (u
daljem tekstu: Naredba) i Jedinstvene metodologije kojom se blize utvrduju kriteriji i mjerila za
zakljugivanje ugovora izmedu nadleZznog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove?’ (u
daljem tekstu: Jedinstvena metodologija), utvrdeni su elementi za zakljuCivanje ugovora iz oblasti
primarne, konzultativno-specijalisticke, sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite, kao i sa privatnim
zdravstvenim ustanovama, te nacin izraCunavanja vrste i obima zdravstvenih usluga, trosenje
sredstava rezerve, nacin izvjeStavanja o izvrSenim zdravstvenim uslugama i nacin placanja
izvrSenih zdravstvenih usluga. Obim i struktura zdravstvenih usluga koje se pruzaju osiguranim
osobama utvrduju se primjenom Odluke o mjerilima i Naredbe, a izraZeni su u bodovima. Vrijednost
boda za finansiranje zdravstvene zastite utvrduje se tako Sto se raspoloZiva sredstva za finansiranje
zdravstvene zastite, utvrdena u Finansijskom planu za 2022. godinu, stavljaju u odnos sa utvrdenim
brojem bodova za obim i strukturu primarne, konzultativno-specijalisticke, sekundarne i tercijarne
zdravstvene zasStite. Na opisani nacin utvrduje se vrijednost boda, koja je jedinstvena za sve vidove i
nivoe zdravstvene zastite. Za obracun sredstava za ugovaranje naknade za zdravstvenu zastitu u 2022.
godini, koristeni su podaci o broju osiguranih osoba Zavoda 30. 11. 2021. godine.

Institut je sacinio Programe zdravstvene zastite za 2022. godinu za podrucje Kantona (u daljnjem
tekstu: Programi zdravstvene zaStite) na koje je Kantonalno ministarstvo zdravstva dalo saglasnost
15.11. 2021. godine.

Zavod je izvrSio obrafun za raspodjelu sredstava za zdravstvenu zastitu po zdravstvenim
ustanovama i utvrdio ukupan broj bodova, nakon ¢ega je Upravni odbor Zavoda Odlukom od 30. 12.
2021. godine utvrdio vrijednost boda u iznosu od 1,007 KM, sa primjenom od 1. 1. 2022. godine za sve
vidove i nivoe zdravstvene zastite.

Upravni odbor je Odlukom (30. 12. 2021. godine) i njenom izmjenom (26. 1. 2022. godine) usvojio
obracun sredstava za ugovaranje naknade za zdravstvenu zastitu u 2022. godini u ukupnom iznosu
132.183.899 KM (12 domova zdravlja: Breza, Doboj jug, Kakanj, Maglaj, Olovo, Tesanj, Usora, Vares,
Visoko, Zavidoviéi, Zenica, Zep¢e), Kantonalna bolnica Zenica, Opéa bolnica Te$anj, Institut, Kantonalni
zavod za bolesti ovisnosti i Kantonalni zavod za medicinu rada i sportsku medicinu.

Prema Odluci Upravnog odbora o dopuni Odluke o usvajanju obracuna sredstava za ugovaranje
naknada za zdravstvenu zastitu u 2022. godini od 27. 9. 2022. godine, uvecana su odobrena sredstva
za 2022. godinu (132.183.899 KM) za 7,45%. Ukupno uvecanje sredstava za zdravstvene ustanove po
navedenoj odluci iznosi 9.847.700 KM (12 domova zdravlja, Institut, Kantonalni zavod za bolesti
ovisnosti i Kantonalni zavod za medicinu rada i sportsku medicinu (4.599.636 KM) i Kantonalna bolnica
Zenica i Opca bolnica Tesanj (5.248.064 KM)). Nakon navedenog uvecanja sredstava, ukupna
obradunata sredstva za ugovaranje naknada za zdravstvenu zastitu iznose 142.031.599 KM.
Navedenom odlukom data je saglasnost direktoru Zavoda da potpiSe anekse ugovora sa zdravstvenim
ustanovama, Sto je i ucinjeno.

Odlukom o mjerilima definisano je da Zavod zakljucuje ugovore o pruZanju zdravstvene zastite sa
zdravstvenim ustanovama iz oblasti primarne, specijalisticko-konsultativne, sekundarne i tercijarne
zdravstvene zastite i sa privatnim zdravstvenim ustanovama, pod uslovom da zdravstvene ustanove
posjeduju rjeSenje mjerodavnog ministarstva zdravstva o potrebnim uslovima za rad i rjesSenje
mjerodavnog suda za obavljanje zdravstvene djelatnosti.

2% _SI. novine FBiH*, br. 82/14; 107/14 1 58/18
27 _Sl. novine FBiH", br. 34/13190/13
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Medutim, Odluka o mjerilima nije uskladena sa ¢lanom 52. Zakona o zdravstvenoj zastiti i
odredbama Jedinstvene metodologije, kojima je utvrdeno da se za provodenje programa zdravstvene
zaStite provodi postupak dodjele ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga, putem javne nabavke, u
skladu s odredbama Zakona o javnim nabavkama. Naglasavamo da je, prema datoj preporuci Ureda
u lzvjestaju o finansijskoj reviziji za 2020. godinu, Zavod u toku 2022. godine proveo postupke javne
nabavke iz Aneksa Il dio B Zakona o javnim nabavkama, za dodjelu ugovora zdravstvenim
ustanovama za pruzanje zdravstvenih usluga primarnog i dijela sekundarnog i tercijarnog nivoa
zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja za osigurana lica opéine Zenica u 2022.
godini, €ija ukupna ugovorena vrijednost iznosi 152.599.214 KM (planirano 152.679.214 KM). Od
ukupno ugovorenog iznosa, 140.899.214 KM se odnosi na zaklju¢ene ugovore za pruzanje primarne,
sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite u Kantonu (12 domova zdravlja, Kantonalna bolnica
Zenica, Opca bolnica Tesanj, Kantonalni zavod za bolesti ovisnosti, Kantonalni zavod za medicinu
rada i sportsku medicinu i Institut), a preostali iznos od 11.700.000 KM se odnosi na zakljucene
ugovore sa zdravstvenim ustanovama van Kantona (KCUS, UKC Tuzla, Zavod za transfuzijsku
medicinu FBiH i drugi) za pruZanje usluga zdravstvene zastite: biomedicinska potpomognuta
oplodnja, transfuzijska medicina, dijela sekundarnog i tercijarnog nivoa zdravstvene zastite iz
obaveznog zdravstvenog osiguranja za osigurana lica koje se ne mogu obavljati u zdravstvenim
ustanovama na podrucju Kantona i druge usluge zdravstvene zastite. Planirani iznos od 80.000 KM
za zdravstvene ustanove van Kantona nije realizovan za nabavku stomatoloskih usluga i usluga
izrade stomatolosko-protetskih nadomjestaka za osigurana lica Kantona koja se ne mogu rijesiti
prema vazecoj nomenklaturi usluga na nivou primarne, sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite
zuba unutar zdravstvenih ustanova Kantona (ponisten postupak).

Rashodi usluga bolnicke zdravstvene zastite (sekundarnog i tercijarnog nivoa u Kantonu i van
Kantona) iskazani su u iznosu od 77.388.666 KM, a odnose se na doznacena sredstva za usluge bolnicke
zdravstvene zastite sekundarnog i tercijarnog nivoa u Kantonu sa zdravstvenim ustanovama sa kojima
je Zavod zakljuc¢io ugovore (Kantonalnom bolnicom Zenica, Opéom bolnicom Tesanj, stacionarnim
domovima zdravlja Olovo i Zepce). Sredstva se putem mjesecnih trandi doznacavaju javnim
zdravstvenim ustanovama u Kantonu u skladu sa potpisanim ugovorima o regulisanju medusobnih
odnosa u vezi s pruzanjem usluga zdravstvene zastite za 2022. godinu. Ugovorima se reguliSu
medusobna prava, obaveze i odgovornosti ugovornih strana u vezi s pruzanjem bolnic¢ke zdravstvene
zastite za 2022. godinu, nacin pruZanja usluga zdravstvene zaStite osiguranim licima Kantona,
finansiranje pruzenih usluga, kao i druga prava i obaveze ugovaraca. U 2022. godini zaklju€eni su i
ugovori sa zdravstvenim ustanovama van Kantona (KCUS, UKC Tuzla, Zavod za transfuzijsku medicinu
FBiH i dr.) za pruzanje usluga zdravstvene zaStite za osigurana lica koje se ne mogu obavljati u
zdravstvenim ustanovama Kantona.

U okviru bolnicke zdravstvene zastite, iskazani su troskovi za potpomognutu oplodnju u iznosu od
81.808 KM. Zavod je za 2022. godinu, zakljucio ugovore sa sedam zdravstvenih ustanova koje pruzaju
usluge biomedicinski potpomognute oplodnje. U skladu s Pravilnikom o obradi zahtjeva za odobravanje
biomedicinski potpomognute oplodnje, osigurano lice podnosi zahtjev za odobravanje potpomognute
oplodnje, a u samom zahtjevu osiguranik moZe naglasiti u kojoj od zdravstvenih ustanova s kojom
Zavod ima zakljuc¢en ugovor bi Zelio da obavi postupak potpomognute oplodnje.

Usluge primarne zdravstvene zastite iskazane su u iznosu od 59.595.460 KM. Zavod je potpisao
ugovore sa nosiocima primarne zdravstvene zastite (dvanaest domova zdravlja) kao i za pruZzanje
usluga specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite koju pruzaju domovi zdravlja, koji pored
uslova, prostora i opreme imaju i stalno zaposleni kadar za pruzanje ovih usluga. Ugovorima je propisan
nacin pruzanja usluga i njihovo finansiranje, a doznake se vrSe mjese¢no u utvrdenim iznosima.
PruZanje usluga primarne zdravstvene zastite su regulisane i potpisanim ugovorima sa Kantonalnim
zavodom za medicinu rada i sportsku medicinu i dijelom u Institutu.
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Usluge specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite iskazane su u iznosu od 25.459.446 KM.
Od ukupnih troskova ovih usluga, 13.657.877 KM odnosi se na rashode nastale po osnovu zakljuéenih
ugovora s dvije kantonalne bolnice, 9.130.221 KM po osnovu zaklju¢enih ugovora s domovima zdravlja,
Kantonalnim zavodom za medicinu rada i sportsku medicinu, Kantonalnim zavodom za bolesti ovisnosti
i Institutom, i preostali iznos od 2.671.348 KM na vanbolnicko lije¢enje na KCUS-u i UKC-u Tuzla.

Revizijom je utvrdeno da su u okviru primarne zdravstvene zastite knjigovodstveno evidentirane
obaveze (31.12. 2022. godine) za nagradno plaéanje timovima porodi¢ne medicine u ukupnom iznosu
od 1.162.157 KM. Prema Odluci Upravnog odbora od 23. 2. 2023. godine o isplati iznosa nagradnog
pladanja za timove porodi¢ne medicine, utvrden je iznos od 1.162.157 KM za 12 domova zdravlja, za
koje je utvrdeno da ispunjavaju kriterije propisane u Indikatorima kvaliteta rada timova porodi¢ne
medicine. Naime, domovi zdravlja su bili u obavezi isplatiti obradunata sredstva u roku od 15 dana od
dana prijema obracuna i dostaviti u roku od 30 dana od dana isplate izvjeStaj Zavodu o izvrSenim
isplatama sredstava timovima porodi¢ne medicine. Dostavljeni su navedeni izvjestaji Zavodu.
Utvrdeno je da u Odluci o mjerilima nije usvojena Metodologija nagradnog placanja, kao ni indikatori
za pracenje ostvarenih rezultata timova porodi¢ne medicine koji bi bili osnov za isplate nagradnog
placanja timovima porodi¢ne medicine. Odluka o mijerilima nije usaglasena s Naredbom kojom je
regulisano nagradno plac¢anje timovima medicine.

LijeCenje u inostranstvu (medunarodne konvencije) iskazano u iznosu od 229.726 KM odnosi se
na stvarne troskove po medunarodnim sporazumima u iznosu od 128.281 KM i pausalne troskove po
medunarodnim sporazumima u iznosu od 101.445 KM.

Troskovi lijecenja u inostranstvu po medunarodnim sporazumima iskazani su u iznosu 128.281 KM
(stvarni troskovi). Osigurana lica Zavoda imaju pravo lijeCenja u inostranstvu u skladu s odredbama
zaklju¢enih medunarodnih sporazuma i konvencija.

Troskovi za pausalne naknade po medunarodnim sporazumima iznose 101.445 KM. Radi se o
pausalnim troskovima koje Zavod placa za penzionere i ¢lanove njihovih porodica iz BiH, koji imaju
prebivaliste na teritoriji strane drZave, sa kojom BiH ima zaklju¢en sporazum/konvenciju o socijalnom
osiguranju i koji primaju penziju na teritoriji stranih drzava.

Napominjemo da u 2022. godini nisu iskazani rashodi u iznosu 342.581 KM po osnovu stvarnih
troSkova za inozemne osiguranike kojima je pruZena zdravstvena usluga na podrucju Kantona, sto je
detaljno pojasnjeno u tacki 6.2.1 lzvjestaja.

U 2022. godini, kao i u prethodnim godinama, na snazi su 24 potpisane i ovjerene bjanko mjenice
Zavoda, sa klauzulom ,bez protesta” i mjeni¢na ovlastenja, date Kantonalnoj bolnici Zenica, koje
Kantonalna bolnica Zenica moZe iskoristiti za naplatu svojih dospjelih potraZivanja po ugovorima o
medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene zastite zaklju¢no sa 31. 12. 2023. godine, na Sta je
dobivena saglasnost Upravnog odbora Zavoda i Vlade Kantona u 2016. godini. S tim u vezi 2. 11. 2016.
godine zakljuéen je Ugovor o zalogu i ustupu potrazivanja izmedu Zavoda, Kantonalne bolnice Zenica i
UniCredit banke d.d. Mostar u svojstvu banke agenta Sberbank BH d.d. Sarajevo, Union banke d.d.
Sarajevo i Investiciono-komercijalne banke d.d. Zenica - sadasnja ASA banka (u daljem tekstu: Banka).
Prema ugovoru, strane su se usaglasile da Banka, u svojstvu Kreditora, ima potraZivanje prema
Kantonalnoj bolnici Zenica uiznosu od 16.000.000 KM, kao i 160.000 KM naknade i pripadajuceg iznosa
kamate, koji ¢e biti poznat po otplati kredita, a na osnovu Ugovora o sindiciranom dugorocnom kreditu,
zaklju¢enog izmedu Grupe ponudaca (banki) i Kantonalne bolnice Zenica. Clanom 2. ovog Ugovora
definisano je da Kantonalna bolnica Zenica ima potraZivanje od Zavoda na osnovu kontinuiranog
pruzanja zdravstvenih usluga bolnicke zdravstvene zastite osiguranim licima Zavoda, te da se svake
godine potpisuje ugovor o medusobnim odnosima, na koji ¢e se primjenjivati ovaj Ugovor sve do
momenta naplate ukupnih kreditnih potrazivanja Banke. Radi osiguranja potraZivanja Banke,
Kantonalna bolnica Zenica bezuvjetno zalaZe i ustupa svoje potraZivanje Banci od Zavoda u
minimalnom iznosu od 120% glavnice kredita, tj. u minimalnom iznosu od 19.200.000 KM. Ugovor
ostaje na snazi sve do namirenja cjelokupnog potraZzivanja Banke od Kantonalne bolnice Zenica.
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Troskovi lijekova na recept i naknade za obradu recepata iskazani su u iznosu od 30.163.090 KM,
a u odnosu na plan vise su ostvareni za 13.090 KM. Strukturu troskova lijekova na recept i naknade za
obradu recepata Cine: lijekovi sa Esencijalne liste (20.989.545 KM), insulini (6.088.769 KM), naknada
za realizovane recepte - lijekovi (2.924.042 KM) i naknada za realizovane recepte — insulini (160.734
KM).

Vlada Federacije BiH donijela je Odluku o listi lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja
Federacije BiH,?® kojom je utvrdena Lista lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja FBiH, kao i cijene
lijekova na Federalnoj listi lijekova. Istom Odlukom, utvrdeno je da Federalnu listu lijekova Cine dvije
liste, i to: A lista lijekova — lijekovi sa sudjelovanjem kantonalnih zavoda u cijeni lijekova od 100%,
odnosno lijekovi za koje nije moguce utvrditi neposredno ucéeSée osiguranika u nabavci i koja je
obligatorna za sve kantone; i B lista lijekova — lijekovi sa sudjelovanjem kantonalnih zavoda u
procentualnom iznosu odredenom odlukom vlade kantona u skladu sa finansijskim moguénostima
kantona, a u koju nisu uklju¢eni ampulirani lijekovi.

Vlada Kantona je donijela Odluku o listi lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava
obaveznog zdravstvenog osiguranja Kantona i nacinu propisivanja i izdavanja lijekova i njenim
izmjenama i dopunama®® (u daljnjem tekstu: Odluka Vlade Kantona o listi lijekova), koja se
primjenjivala do 22. 8. 2022. godine, kada je Vlada Kantona donijela novu Odluku o listi lijekova.*®
Prema Odluci Vlade Kantona o listi lijekova koja je vazila do 22. 8. 2022. godine, na svim listama se
nalazilo ukupno 1.146 zasti¢enih naziva oblika, jacina i pakovanja lijekova (A lista- 1.112 lijekova, B lista
—28lijekova, C lista — 6 lijekova), koji se finansiraju prema utvrdenom procentu iz sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja, dok se prema Odluci Vlade Kantona iz 2022. godine, na listi nalazilo ukupno
1.118 zastic¢enih naziva lijekova (A lista — 1.044 lijekova, B lista — 74 lijeka).

Odlukom o mjerilima koja je u primjeni od 1. 1. 2020. godine, Zavod nema obavezu raspisivanja
javnog poziva za zakljucivanje ugovora sa davaocima usluga iz oblasti apotekarske djelatnosti. Clanom
26. Odluke o mjerilima je utvrdeno da ¢e Zavod svim ustanovama apotekarske djelatnosti, koje su
imale zakljucen ugovor za Zavodom u prethodnoj godini, do 30. 11. tekuée godine, dostaviti prijedlog
ugovora za narednu godinu, a one se obavezuju dostaviti Zavodu uvjerenje Porezne uprave FBiH o
izmirenim obavezama po osnovu poreza i doprinosa, dok ustanove apotekarske djelatnosti koje dobiju
odobrenje za rad u toku kalendarske godine su duZne dostaviti sve dokaze definisane ¢lanom 26.
Odluke o mijerilima. Zavod je za 2022. godinu, zakljuCio ugovore s apotekama s kojima je imao
zaklju¢ene ugovore i u prethodnom periodu, a nakon dostavljanja Uvjerenja Porezne uprave FBiH o
izmirenim obavezama po osnovu poreza i doprinosa sa 30. 9. 2021. godine.

Ugovorima koje je Zavod zakljucio sa apotekama za period od 1. 1. 2022. do 31. 12. 2022. godine,
utvrdeno je da naknada za izdavanje lijekova sa Liste lijekova (lijekovi i insulini, igle za insuline i penove
za davanje insulina) iznosi 1, 85 KM (sa uklju¢enim PDV-om), a u skladu s Odlukom Upravnog odbora
od 7. 12. 2021. godine. Rok za pla¢anje naknade je 30 dana.

Odlukom o mjerilima, definisano je da ¢e Zavod vrsiti kontrolu snabdjevenosti ugovornih apoteka
lijekovima sa Pozitivne liste lijekova, o ¢emu sacinjava zapisnik, te da ce isti dostavljati nadleznom
Ministarstvu zdravstva i nadleznoj farmaceutskoj inspekciji u slu¢aju utvrdivanja nepravilnosti. U toku
2022. godine, Zavod nije vrsio kontrolu snabdjevenosti apoteka s lijekovima sa Pozitivne liste.

Propisivanje lijekova sa utvrdene liste za potrebe osiguranika ljekari vrse preko aplikacije e-Recept.
Propisani lijek se evidentira u ugovornoj apoteci i u Zavodu, sa svim prateé¢im podacima o nadleznom
liekaru koji ga je propisao i nadleznoj ustanovi primarne zdravstvene zastite (dom zdravlja), imenom i
prezimenom osiguranika pacijenta, njegovim JMBG-om, te nazivom pripadajuce zdravstvene ustanove
primarne zdravstvene zastite, sa potpunim uvidom u elektronski zdravstveni karton osiguranika.

28 Sl. novine FBiH, br. 69/20 i 106/21
29 SI. novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, br. 4/2 i 6/21
30 _SlI. novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, br. 14/22 i 20/22
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Potrosnju lijekova Stru¢na sluzba Zavoda prati putem aplikacije e-Recept na mjesecnom,
kvartalnom i godiSnjem nivou za sve ugovorne zdravstvene ustanove. Eventualna prekoracenja i ustede
lijekova prate se kvartalno, polugodiSnje i godiSnje za ukupan iznos utroSenih sredstava u odnosu na
Finansijski plan, a obracun prekoracenja i uSteda vrsi se pojedinacno za sve zdravstvene ustanove na
kraju godine.

U skladu s €lanom 29. Odluke o mjerilima, kontrolu propisivanja i potrosnje lijekova na recept vrsi
Zavod i zdravstvene ustanove koje provode primarnu zdravstvenu zastitu. Domovi zdravlja obavezni
su vrsiti kontrolu propisivanja i potroSnje lijekova po vrsti, obimu i Siframa doktora. Uvidom u
dostavljenu dokumentaciju, utvrdili smo da Sluzba za kontrolu u Zavodu (kontrolori recepata) vrsi
kontrolu dostavljenih faktura apoteka, usaglasavanje elektronske i papirne forme fakture, te
pojedinacni pregled ispravnosti svakog recepta u skladu sa na¢inom propisivanja i izdavanja lijekova
utvrdenog Odlukom Vlade Kantona o listi lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava
obaveznog zdravstvenog osiguranja. Pregledane fakture potpisom ovjerava kontrolor, koje se potom
likvidiraju i dostavljaju na knjigovodstveno evidentiranje u Sluzbu za finansijsko-radunovodstvene
poslove.

Clanom 79. Zakona o zdravstvenoj zastiti i Clanom 17. Odluke Vlade Kantona o listi lijekova,
utvrdeno je formiranje komisija za lijekove pri zdravstvenim ustanovama. Odlukom Vlade Kantona o
listi lijekova, definisano je da kontrolu prepisivanja lijekova od strane ovlastenih doktora u domovima
zdravlja, vrsi komisija za lijekove doma zdravlja i Zavod putem ovlastenog kontrolora i Komisije za
kontrolu postovanja kriterija za propisivanje lijekova sa Liste. Prema prezentiranim informacijama i
dokumentaciji, tri doma zdravlja (Zenica, Tesanj i Visoko) su dostavili Zavodu izvjestaje komisija o
kontroli propisivanja lijekova. Jedinica za internu reviziju je u 2022. godini vrsila kontrolu u domovima
zdravlja, te je dala preporuku da formiraju komisije za kontrolu propisivanja lijekova.

Ugovorom o medusobnim odnosima u pruzanju zdravstvene zastite u 2022. godini, zaklju¢enim
izmedu Zavoda i domova zdravlja, utvrdeno je ¢e kontrolni organ Zavoda kontrolisati koli¢inu
propisanih lijekova, evidenciju lijekova u medicinskom kartonu, period za koji je lijek propisan,
postovanje kriterija za lijekove, te obavljati ostale neophodne kontrole. S ciljem obavljanja kontrole
ugovornih zdravstvenih ustanova, Zavod je imenovao Komisiju za kontrolu poStovanja kriterija za
propisivanje lijekova sa Liste lijekova, koja je vrsila terensku kontrolu u domovima zdravlja, prilikom
koje su u pojedinim domovima zdravlja konstatovani propusti u radu ovlastenih doktora u dijelu
postovanja zakonskih okvira za propisivanje lijekova sa liste. Komisija je vrsila kontrolu pojedinih
timova porodi¢ne medicine, na nacin da je preko sistema e-Recept, vrila kontrolu najéesée
propisivanih lijekova karakteristicnih za svaki tim, kao i uvidom u zdravstvene kartone pacijenata.
Prema prezentiranoj dokumentaciji, u toku 2022. godine, ova Komisija je sprovela 19 kontrola u Sest
domova zdravlja (Zenica, TeSanj, Maglaj, Visoko, Kakanj i Doboj-Jug). Kontrolisano je ukupno 1.840
zdravstvenih kartona pacijenata i 64 tima porodi¢ne medicine iz domova zdravlja, pri cemu je utvrdeno
da su u 1.431 zdravstveni karton lijekovi propisivani pravilno, uz postovanje utvrdenih kriterija za
propisivanje lijekova iz Liste lijekova, dok u 409 kartona lijekovi nisu propisivani na ispravan nacin.
Utvrdene nepravilnosti su se pretezno odnosile na nepostovanje kriterija za propisivanje lijekova,
neazurno vodenje zdravstvenih kartona pacijenta, te njihovo neusaglasavanje sa sistemom e-Recept i
drugo. Svim kontrolisanim domovima zdravlja nakon obavljene kontrole, Zavod je uputio dopise sa
izvjeStajima Komisije o rezultatima zavrsenih kontrola i preporukom za upozorenje svim ljekarima koji
imaju pravo propisivanja lijekova sa Liste lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja o obavezi poStovanja kriterija za propisivanje lijekova sa vaZece Liste lijekova.
Iz svega navedenog konstatujemo da je Zavod u 2022. godini proveo 19 kontrola postovanja kriterija
za propisivanje lijekova sa Liste lijekova, u samo Sest domova zdravlja, sa kojima Zavod ima
zaklju¢ene ugovore. Smatramo da je Zavod u 2022. godini, u skladu sa zaklju¢enim ugovorima,
trebao provesti kontrolu i u preostalih Sest domova zdravlja sa kojima je imao zaklju¢ene ugovore.
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Clanom 31. Odluke o mjerilima, utvrdeno je da u slu¢aju prekoracenje potro$nje lijekova, u odnosu
na opredijeljena sredstva, Zavod ucestvuje u pokri¢u iskazanog prekoracenje u procentu od 80%, a
ugovorna zdravstvena ustanova (domovi zdravlja) u procentu od 20%. U slucaju da se ostvare ustede
u potrosnji lijekova, cjelokupan iznos ustede se ustupa zdravstvenim ustanovama. Konacni obracun
prekoracenja potrosnje lijekova ili uSteda vrsi se na kraju poslovne godine, nakon ¢ega Upravni odbor
utvrduje nacin pla¢anja prekoracenih sredstava. U skladu s tim, Upravni odbor je 23. 2. 2023. godine
donio Odluku o odobravanju pokriéa prekoracenja utroska lijekova sa Esencijalne liste za 2022. godinu,
tako da je na teret Zavoda evidentiran iznos od 2.700.184 KM sa 31. 12. 2022. godine, dok je na teret
10 domova zdravlja koji su prekoracili ugovorom odobrene iznose za lijekove, evidentiran iznos od
675.046 KM. Po istoj Odluci Upravnog odbora, utvrdeno je da su dva doma zdravlja ostvarili ustede u
potrosnji lijekova u ukupnom iznosu od 137.593 KM, te im je cjelokupan iznos ustede ustupljen za
izmirivanje obaveza prema drugim zdravstvenim ustanovama.3!

Preporuka:

e intenzivirati aktivnosti na kontinuiranoj kontroli propisivanja i kontroli potrosnje lijekova
sa Esencijalne liste, kako bi kontrolom bile obuhvacene sve ugovorne zdravstvene ustanove
sa kojima je Zavod zakljucio ugovore.

Troskovi ortopedskih pomagala i drugih medicinskih pomagala iskazani su u iznosu od 6.216.283
KM. Finansijskim planom i njegovim izmjenama i dopunama, ovi troskovi su planirani u iznosu od
5.600.000 KM, te je na ovoj poziciji ostvareno prekoracenje od 616.283 KM. U odnosu na ostvarenje iz
2021. godine, ostvareno je povecanje od 33,45% ili 1.558.187 KM. Osnovni razlog povecanja ovih
troskova je to Sto su prosirena prava na ortopedske sprave i pomagala. Naime, Zavod je u skladu s
¢lanom 13. Odluke o obimu prava na koristenje ortopedskih i drugih pomagala, stomatolosko-
protetskih pomagala i stomatolosko-protetskih nadomjestaka imenovao 13. 9. 2022. godine Komisiju
za evaluaciju i reviziju Liste pomagala. Na prijedlog ove Komisije, Upravni odbor je 23. 9. 2022. godine
donio Odluku o reviziji jedinstvene liste ortopedskih i drugih pomagala, stomatoloSko-protetske
pomoci i stomatoloSko-protetskih nadomjestaka. Pored toga, Komisija za evaluaciju liste ortopedskih i
drugih pomagala, je u saradnji s udruZenjem osiguranika, predloZila evaluaciju liste ortopedskih
pomagala, nakon koje su na listu ortopedskih i drugih pomagala uvrstena nova pomagala (12 novih
pomagala), znacajno je olaksano ostvarivanje prava na odredena pomagala za osigurana lica koja ista
koriste duZe od sedam godina, te su proSirene indikacije za ostvarivanje prava na odredena ortopedska
pomagala. Upravni odbor je donio Odluku 23. 12. 2022. godine kojom su proSirena prava na
ortopedska pomagala i na listu uvrStena nova.

Troskovi ortopedskih i drugih pomagala imaju sljedec¢u strukturu: Ortopedska i druga pomagala
(2.003.370 KM), vrecice (1.004.875 KM), pelene (969.355 KM), pomagala za samodavanje inzulina-
trakice (561.766 KM), troskovi pejsmejkera (523.000 KM), implantacioni materijal (359.042 KM),
pomagala za samodavanje inzulina (303.986 KM), slusni aparati (281.287 KM), protetske i ortodonske
usluge (158.211 KM), opticka pomagala (38.698 KM), uredaj za govor (8.093 KM), o¢na proteza (3.500
KM) i vaskularna proteza (1.100 KM).

Ortopedske sprave i pomagala odobravaju se na teret sredstava obaveznog zdravstvenog
osiguranja, a na prijedlog ljekara specijaliste. Pravo na ortopedska, opticka i druga pomagala propisano
je ¢lanom 33. Zakona o zdravstvenom osiguranju, a nacin i uslovi ostvarivanja tih prava Odlukom o
obimu prava na koristenje ortopedskih i drugih pomagala, stomatolosko-protetske pomodi i
stomatolo$ko-protetskih nadomjestaka.?

31 Prekoracenije potrosnje lijekova sa Esencijaine liste u odnosu na sredstva predvidena Finansijskim planom za 2022. godinu iznosi 13.090
KM. Medutim, s obzirom na to da Zavod u momentu donoSenja Odluke o odobravanju izdvajanja sredstava iz tekuce rezerve, nije imao
informaciju o eventualnim prekoracenjima potroSnje lijekova za mjesec novembar i decembar 2022. godine, ovom Odlukom uve¢ana su
sredstva za 350.000 KM.

32 Sl.. novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®“, br. 10/18 i 15/22
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Zavod je 24. 2. 2020. godine uputio svim registrovanim prometnicima ortopedskih i drugih
pomagala dopis za utvrdivanje najnize cijene ortopedskih pomagala. U ovom dopisu, potencijalnim
dobavljac¢ima, dostavljen je spisak standardnih pomagala za koje se utvrduje najpovoljnija (najniza)
cijena, a u cilju azuriranja iskazanih cijena u Cjenovniku ortopedskih pomagala. Cijene koje su izrazene
u Cjenovniku, Zavod priznaje kao maksimalno uces¢e Zavoda u troskovima nabavke standardnog
ortopedskog i drugog pomagala, a ukoliko se osigurano lice odlu¢i za pomagalo koje ima bolje
karakteristike od standardnog, tada razliku u cijeni iznad iznosa u Cjenovniku i stvarne cijene tog
pomagala snosi osigurano lice. Potencijalni ponudaci su pozvani, da ukoliko su zainteresirani za
dostavu podataka dostave Pismo namjere i popunjene obrasce ,, Ponuda standardnih pomagala“ za ona
pomagala koja imaju u svom asortimanu, najkasnije do 28. 2. 2020. godine. Nakon prikupljanja i obrade
pristiglih podataka/ponuda, utvrdena je najpovoljnija/najniza cijena standardnih pomagala, koje je
potom Zavod ponudio potencijalnim dobavlja¢ima za zakljucivanje ugovora, a ugovor se zakljucuje
iskljucivo tako da cijene ugovora budu u skladu s utvrdenom ,najpovoljnijom (najnizom) cijenom
standardnih pomagala“. Zavod je zakljucio ugovore o isporuci ortopedskih i drugih pomagala za 2022.
godinu sa 35 dobavljaca, u skladu s Odlukom o obimu prava na koristenje pomagala i Cjenovnikom
ortopedskih i drugih pomagala, stomatoloSko-protetske pomodéi i stomatolosko-protetskih
nadomjestaka po Listi pomagala od 1. 4. 2020. godine. Nakon $to je SkupStina Kantona 29. 7. 2022.
godine je donijela novu Odluku o obimu prava koriStenja pomagala, kojom se Upravni odbor obavezuje
da u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ove odluke utvrdi novi cjenovnik ortopedskih i drugih
pomagala, pokrenuta je procedura utvrdivanja novog cjenovnika. Naime, direktor Zavoda je 13. 9.
2022. godine donio Odluku o formiranju Radne grupe, Ciji je zadatak bio da ispita trziste na nacin da se
posalju upitnici o cijenama standardnog pomagala svim dobavlja¢ima koji su registrovani za
prometovanje ortopedskim i drugim pomagalima sa kojim je Zavod imao ili ima zakljucen ugovor, te
da nakon tog utvrdi pojedinacnu cijenu standardnog pomagala. Upravni odbor je donio 15. 11. 2022.
godine Odluku o utvrdivanju novog cjenovnika, te je Zavod sa ortopedskim ku¢ama zakljucio anekse
ugovora o isporuci ortopedskih i drugih pomagala. Ovim aneksom je definisano da ée se snabdijevanje
ortopedskim i drugim pomagalima u 2022. godini vrsiti uz fiksno utvrdene maloprodajne cijene u
Cjenovniku od 15. 11. 2022. godine, i da se aneks primjenjuje za period od 15. 11. do 31. 12. 2022.
godine.

Propisivanje gotovih ortopedskih i drugih pomagala vrsi ljekar specijalista, te se sacinjava Potvrda
o potrebi ortopedskog pomagala, koju ovjerava poslovnica Zavoda. Dobavlja¢ dostavlja Zavodu jednom
mjesecno racune za ugradena i izdata ortopedska pomagala. U prilogu faktura ortopedskih kuca su
ovjerene potvrde ljekara o potrebi za ortopedskim pomagalom, te ovjerene potvrde Zavoda na kojima
su naznacene Sifre i cijena standardnog ortopedskog pomagala ¢iju nabavku refundira Zavod u skladu
sa vaZzecim cjenovnikom.

Zavod je 18. 1. 2023. godine objavio Javni poziv javnim i privatnim subjektima za zakljucenje
ugovora o snabdijevanju osiguranih lica sa gotovim medicinskim sredstvima — ortopedskim i drugim
pomagalima, medicinskim materijalima, proizvodnji i modifikaciji medicinskih sredstava — ortopedskih
i drugih pomagala, servisiranju aparata i pomagala u garantnom roku, koji se propisuju na teret Zavoda
za 2023 godinu. Javni poziv se odnosi na zakljudivanje ugovora o snabdijevanju za period 1. 1 — 31. 3.
2023. godine, odnosno za vrijeme dok je na snazi Odluka o privremenom finansiranju Zavoda za period
januar —mart 2023. godine.

Kontrola izvrsenja programa zdravstvene zastite

U skladu sa tackom XXIII Jedinstvene metodologije, predmet kontrole u provodenju Programa
zdravstvene zastite o pruzanju zdravstvenih usluga iz obaveznog zdravstvenog osiguranja (u daljem
tekstu: Program) su izmedu ostalog: pridrZavanje zakonskih i podzakonskih propisa, ugovornih odredbi
i opc¢ih akata Zavoda, izvrSavanje ugovornih obaveza u vezi pruZanja zdravstvene zastite, tacnost
podataka, koji se dostavljaju Zavodu i evidentiraju u knjigovodstvenim evidencijama, kao i namjensko
troSenje ugovorenih sredstava za provodenje zdravstvene zastite.
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Tackom XXIV Jedinstvene metodologije definisano je da kontrolu izvrSenja zaklju¢enih ugovora o
Programu vrse zavodi zdravstvenih osiguranja kontrolom ugovorenih zdravstvenih usluga i programa.
Takoder, tackom XXV definirano je da se kontrola ostvaruje pregledom materijalno-finansijske i
medicinske dokumentacije, te neposrednim uvidom u rad i dokumentaciju zdravstvene ustanove.
Kontrola se obavlja na osnovu utvrdenog plana i programa i po nalogu direktora. Propisana je i forma
IzvjeStaja o izvrSenoj kontroli, kao i kome se on dostavlja. Zaklju€enim ugovorima je regulisano da
zdravstvene ustanove pruZe punu saradnju Zavodu u procesu monitoringa i evaluacije ugovora u skladu
sa nacelima Jedinstvene metodologije.

Clanom 15. Odluke o mjerilima definisano je da Zavod, odnosno ustanova koju Zavod odredi, ima
pravo kontrole izvrSenja zakljucenih ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga. U skladu sa zaklju¢enim
ugovorima (¢lanom 22.) definisano je da Zavod ili drugi organ kojeg imenuje, imaju pravo kontrole
provodenja svih obaveza iz ugovora a s moguénos¢u umanjenja sredstava iz mjesecnih transi do iznosa
nenamjenski utroSenih sredstava.

U Zavodu je u Sluzbi za provodenje zdravstvenog osiguranja i analiticko-planske poslove u okviru
grupe poslova kontrole sistematizovano Sest radnih mjesta ,kontrolora izvrSenja ugovora sa
zdravstvenim ustanovama“ (u daljnjem tekstu: Kontrolori) i dva su popunjena sa 31. 12. 2022. godine
(jedan zaposlenik zaposlen na neodredeno vrijeme a drugi na odredeno vrijeme). U opisu poslova
kontrolora izvrSenja ugovora sa zdravstvenim ustanovama su da obavljaju: kontrolu izvrSenja ugovora
sa zdravstvenim ustanovama; kontrolu naplate neposrednog uceséa osiguranih lica za zdravstvene
usluge za osiguranike koji nisu uplatili premiju osiguranja; kontrolu primjene premije osiguranja,
sastavljanju mjesecnih izvjestaja o izvrSenim kontrolama i dr. poslove. U sacinjenim operativnim
planovima kontrole zdravstvenih ustanova za 2022. godinu sadrZani su zadaci Kontrolora kao i
metodologija rada. Kontinuiran nadzor nad izvrSenjem ugovorenih obaveza sa zdravstvenim
ustanovama na nacin direktnog uvida u njihov rad, kontrole izvrSenja posebno postavljenih zadataka,
uz davanje pismenih i usmenih upozorenja, kao i sastavljanja izvjesStaja za Upravni odbor Zavoda,
Kantonalno ministarstvo zdravstva i ugovorene zdravstvene ustanove, sadrzan je u Programu rada
Zavoda za 2022. godinu. Direktor Zavoda je 10. 2. 2022. godine donio Op¢i plan kontrole ugovora o
medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene zastite u domovima zdravlja, zavodima i bolnicama (u
daljem tekstu: Opci plan). Prema ovom Opéem planu sacinjeni su operativni planovi kontrole za svaku
zdravstvenu ustanovu pojedinacno, kojim su definisani predmeti kontrole regulisani tackom XXIlI
Jedinstvene metodologije. Op¢im planom su zaposlenici Zavoda na mjestu ,Kontrolori izvrSenja
ugovora sa zdravstvenim ustanovama“ bili duini koordinirati aktivnosti kontrola sa ostalim
zaposlenicima Zavoda koji obavljaju kontrole. Poslije svake obavljene kontrole trebalo bi
saCinjavati lzvjeStaj o obavljenoj kontroli na osnovu kojih se sacinjavaju periodi¢ni i godisnji Izvjestaji.

Odlukom direktora Zavoda o provodenju kontrole izvrSena ugovorenih obaveza iz Ugovora o
medusobnim odnosima u pruZzanju zdravstvene zastite u 2022. godini u svim ugovornim domovima
zdravlja, bolnicama i zavodima od 21. 10. 2022. godine, planirano je da se kontrola provodi u
zdravstvenim ustanovama koje nisu obuhvacene godisnjim planom interne revizije Zavoda (domovi
zdravlja Breza, Tesanj, Visoko, Zenica). Direktor Zavoda je 21. 10. 2022. godine imenovao komisiju za
provodenje ove kontrole (izmjena ¢lana komisije 27. 10. 2022. godine). Zavod je proveo kontrolu
prema Opéem planu u osam domova zdravlja, dvije kantonalne bolnice, Kantonalnom zavodu za
medicinu rada i sportsku medicinu, Kantonalnom zavodu za bolesti ovisnosti i Institutu. Nakon
provedene kontrole, saCinjen je lzvjeStaj o obavljenoj kontroli izvrSenja zaklju¢enih ugovora po
Programima zdravstvene zastite u pruzanju zdravstvenih usluga iz obaveznog zdravstvenog osiguranja
u 2022. godini (1. 12. 2022. godine) koji je dostavljen direktoru Zavoda. Uvidom u dostavljeni Izvjestaj
navedeni su svaku zdravstvenu ustanovu sljedeci podaci: broj osiguranih osoba; broj obavljenih
pregleda (po timovima porodi¢ne medicine); broj pregleda, hirurskih zahvata i poroda (bolnice); broj
kucnih posjeta; liste ¢ekanja (broj dana); broj izlazaka na teren, izvjestaji o radu sluzbi i drugi podaci. U
navedenom lzvjeStaju nisu konstatovane nepravilnosti nakon izvrSene kontrole ugovora o
medusobnim odnosima u pruzanju zdravstvene zastite u domovima zdravlja, zavodima i bolnicama za
2022. godinu.
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Obavljenom revizijom konstatovali smo da kontrolori tokom 2022. godine nisu provodili
kontrole u zdravstvenim ustanovama niti su sacinjavali mjesecne izvjestaje o izvrSenim kontrolama
u skladu sa Opéim planom Zavoda i Planom rada Zavoda za 2022. godinu.

Prema godisnjem planu rada interne revizije za 2022. godinu i njegovim izmjenama, planirano je
provodenje revizija posStovanja ugovorenih obaveza Javne ustanove Dom zdravlja Visoko, Javne
ustanove, Javna ustanova Dom zdravlja ,lzudin Mulabecirovi¢-lzo” TeSanj, Javne ustanove ,Dom
zdravlja“ Zenica (u daljem tekstu: Dom zdravlja Zenica) i Javne ustanove Dom zdravlja Breza. Uvidom
u sacinjene izvjestaje o obavljenim revizijama konstatovano je da su data zadovoljavajuéa misljenja uz
manje znacajne nedostatke. Uoceni su odredeni nedostaci i nepravilnosti u vezi: sacinjavanja
mjesecnih izvjeStaja o koriStenju vozila hitne medicinske pomodi, koji sluze Zavodu kao ulazni
parametar na osnovu kojih se po zavrsetku poslovne godine izraCunavaju sredstva za prevoz osiguranih
lica vozilima hitne medicinske pomodi u narednoj budzetskoj godini; isplate iznosa nagradnog pla¢anja
zaposlenicima domova zdravlja (Odluka Zavoda o odobravanju isplate iznosa nagradnog plac¢anja
timovima porodi¢ne medicine u domovima zdravlja za 2021. godinu); sacinjavanja transparentnih lista
cekanja; osiguravanja dosljedne primjene potpisanih ugovora sa Zavodom u dijelu: dostavljanja
mjesecnih izvjeStaja o preminulim osobama evidentiranim u domovima zdravlja, dostavljanja
kvartalnih izvjeStaja o potrosnji lijekova sa esencijalne liste i druge.

U vezi navedenih nedostataka i nepravilnosti date su i preporuke u cilju poboljsanja poslovanja.

Tokom 2022. godine Zavod nije vrSio kontinuirano pracenje i kontrolu izvrSenja ugovorenih
obaveza u skladu s Opéim planom i Planom rada Zavoda za 2022. godinu.

Preporuke:

e provoditi kontinuiranu kontrolu i pracenje izvrSenja ugovorenih obaveza u vezi pruZanja
zdravstvene zastite u skladu s Jedinstvenom metodologijom kojom se bliZe utvrduju kriteriji
i mjerila za zakljucivanje ugovora izmedu nadleZznog zavoda zdravstvenog osiguranja i
zdravstvene ustanove i internim aktima Zavoda;

e izvrsiti popunjavanje sistematizovanih radnih mjesta kontrolora u Sluzbi za provodenje
zdravstvenog osiguranja shodno Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji, s ciliem osiguranja
izvrsenja poslova kontrole izvr§enja ugovora sa zdravstvenim ustanovama.

6.1.2.3 Tekuéi transferi

Izdaci za tekuce transfere iskazani su u iznosu od 14.212.482 KM i u odnosu na plan ostvareni su
viSe za 3.074.032.607 KM ili 27,60%. U strukturi tekucih transfera (14.212.482 KM) na refundaciju
naknada bolovanja preko 42 dana odnosi se 7.160.910 KM, posebne programe za unapredenje
zdravstvene zastite 3.820.419 KM, posebne programe za unapredenje zdravstvene zastite u uslovima
pandemije 1.506.899 KM, lijekove koji nisu na listi 800.972 KM, genetska ispitivanja i PET/CT 368.386
KM, ustupljenu participaciju 250.000 KM, tekuci transfer Kantonalnom zavodu za borbu protiv
ovisnosti 120.361 KM, refundaciju troskova lijeCenja u inostranstvu 98.709 KM, tekudi transfer
zdravstvenim ustanovama (regresni postupak) 39.767 KM, lijek imunoglobulin (za osiguranike starije
od 18 godina) 31.549 KM i tekuce transfere zdravstvenim ustanovama i neprofitnim organizacijama
14.500 KM.

Tekuci transfer za refundaciju placa i naknada za bolovanje preko 42 dana iskazan je su u iznosu
od 7.160.910 KM, sto je za 27,48% ili 1.543.488 KM vise u odnosu na 2021. godinu, a u odnosu na
planirana sredstava od 7.200.000 KM predstavlja ostvarenje od 99,46%.

Uslovi, nacin i postupak ostvarivanja prava na naknadu place za vrijeme privremene sprijecenosti
za rad, uredeni su Pravilnikom o refundaciji naknade plaée za vrijeme privremene sprijecenosti za rad
na teret sredstava Zavoda iz 2020. godine i hjegovim izmjenama i dopunama.?

33 Upravni odbor je 10. 10. 2022. godine usvojio pre¢idcen tekst Pravilnika o refundaciji naknade plate za vrijeme privremene sprijeGenosti
za rad na teret sredstava Zavoda (koji ukljuuje Pravilnik iz 2020. godine i tri izmjene i dopune iz 2021. godine).
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U skladu s ovim Pravilnikom, najvisi iznos koji Zavod refundira je 80% (odnosno 100%) prosjecne
neto plaée osiguranika ispla¢ene u posljednjih Sest mjeseci prije nastupanja privremene sprijeCenosti
za rad, ne uzimajudi u obzir mjesec koji prethodi mjesecu u kojem je nastupila privremena sprije¢enost
za rad, a maksimalno do visine prosje¢ne neto plade u Federaciji BiH ostvarene u periodu od I-IX
mjeseca iz prethodne kalendarske godine. Ukoliko osiguraniku nije isplaéivana plac¢a u posljednjih Sest
mjeseci, najvisi iznos koji ¢ée Zavod refundirati je 80% od posljednje objavljene prosjecne place Kantona,
a ne viSe od 80% iznosa neto place koja je osiguraniku isplaéena u mjesecu koji prethodi mjesecu u
kome je nastupila privremena sprijeCenost za rad.

Najnizi iznos naknade plaée koju Zavod refundira je najniza neto plaé¢a utvrdena Odlukom o iznosu
najnize place, koju donosi Vlada FBiH, a ne vise od iznosa koji je Poslodavac isplatio osiguraniku u
mjesecu koji prethodi mjesecu kada je nastupila privremena sprijeCenost za rad. Kao osnovica za
refundaciju naknade place za osiguranika koji je istovremeno i obveznik uplate doprinosa (samostalne
djelatnosti), je osnovica na koju je obracunavao i upla¢ivao doprinose za obavezna osiguranja,
umanjena za zakonom propisane doprinose iz osnovice. Osnovice za obracun doprinosa odredenih
obveznika za svaku godinu propisuje federalni ministar finansija. Obrada zahtjeva za refundaciju, vrsi
se u skladu s Uputstvom o postupku obrade zahtjeva za refundaciju naknade plaée za vrijeme
privremene sprijeCenosti za rad kojim je definisan postupak podnosenja i obrade zahtjeva, obracun i
isplata naknade, obrazac Zahtjeva i propisani obrasci koji se prilazu uz Zahtjev, Evidencioni list u kojem
se vodi evidencija o svim odobrenim zahtjevima na nivou Poslovnice Zavoda te elektronsko vodenje
evidencije u aplikaciji HCFIS. Ljekarska komisija za kontrolu bolovanja preko 42 dana vrsi redovnu
kontrolu privremene sprije¢enosti za rad (kontrola osiguranika koji ucestalo koriste bolovanje, kontrola
sumnjivih bolovanja, kontrola bolovanja po zahtjevu poslodavaca i kontrole prema preporuci
kontrolora Zavoda).

Uvidom u prezentirane uzorke nismo konstatovali nepravilnosti.

Tekuci transfer za posebne programe unapredenja zdravstvene zastite iskazan je u iznosu od
3.820.419 KM.

Upravni odbor je 28. 12. 2022. godine usvojio Poseban program za unapredenje zdravstvene
zastite kroz unapredenje sistema sigurnosti i kvaliteta zdravstvene zastite na podrucju Kantona (u
daljem tekstu: Program) u iznosu od 3.700.000 KM za 17 zdravstvenih ustanova (12 domova zdravlja,
dvije kantonalne bolnice, Institut, Kantonalni zavod za bolesti ovisnosti i Kantonalni zavod za medicinu
rada i sportsku medicinu). Cilj ovog Programa je osigurati zadovoljenje minimalnih standarda
zdravstvene zastite, nivo sigurnosti pacijenata tokom pruzanja zdravstvene zastite; poboljsati kvalitet
pruZzanja zdravstvene zaStite i povecati educiranost pacijenata po pitanju sigurnosti i kvaliteta
zdravstvene zastite. Navedeni program je donesen na osnovu Strategije razvoja Kantona za period
2017-2027. godina i to iz strateskog cilja 2 (unaprijediti kvalitet Zivota i osigurati jednake prilike za sve
gradane kroz stvaranje odrZivog i pravednog drustvenog okruZenja); prioriteta 2.3. (Pruzanje strucnih
i dostupnih usluga u zdravstvu i socijalnoj zastiti) i mjere 2.3.2. (Unapredenije kvaliteta i nacina pruzanja
usluga). Kriteriji za raspodjelu sredstava za finansiranje ovog programa je broj zaposlenih u
zdravstvenim ustanovama 30. 9. 2022. godine. Sredstva za ovaj program su obezbijedena iz tekuce
rezerve. ZakljuCeni su ugovori sa ustanovama kojima su odobrena sredstva po ovom Programu.
Zdravstvene ustanove su prema ovoj odluci bile duzne fakturisati cjelokupan odobren iznos, nakon
Cega im je Zavod doznacio dodijeljena sredstva. Zdravstvene ustanove su duzne nakon perioda od 12
mjeseci izvijestiti Upravni odbor Zavoda o poduzetim aktivnostima na realizaciji ovog Programa.

Odlukom o finansiranju posebnih programa za unapredenje zdravstvene zastite, koju je donio
Upravni odbor 18. 10. 2022. godine odobren je iznos 120.420 KM za Institut, za finansiranje PROGRAM
| — nutricionisti¢ko savjetovanje i izrada tipskih jelovnika za oboljele od dijabetesa na terapiji inzulinima
na podrucju Kantona 36.470 KM i PROGRAM Il — istraZivanje stepena kvaliteta i sigurnosti zdravstvene
zastite na podrucju Kantona 83.950 KM. Institut je dostavio Upravnom odboru lzvjestaj o realizaciji
projekta 30. 12. 2022. godine.
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Transfer za posebne programe unapredenja zdravstvene zastite u uslovima pandemije iskazan je
u iznosu od 1.506.899 KM. U cilju unapredenja zdravstvene zastite na podrucju Kantona, a na osnovu
zahtjeva zdravstvenih ustanova za odobravanje sredstava za finansiranje posebnih programa
zdravstvene zaStite, donesena je Odluka Upravnog uprava o odobravanju Posebnog programa
zdravstvene zastite od COVID 19 infekcije na podruc¢ju Kantona 23. 2. 2022. godine. Razlog za
donosenje ovog programa je to da sredstva za finansiranje zdravstvene zastite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja, pokrivaju pruzanje usluge planirane godisnjim Programom zdravstvene
zastite za svaku zdravstvenu ustanovu. Izvan obima tih usluga je niz usluga koje su vezane za COVID -
19, koje nisu djelatnost zdravstvenih ustanova finansirana iz sredstava obaveznog zdravstvenog
osiguranja. Ovaj program se donosi kako bi se osigurala finansijska stabilnost poslovanja
novouspostavljenog sistema djelovanja na izazove, jer su zdravstvene ustanove imale dodatno
optereéenje za 1,6% redovnog rada. Zavod je zakljuCio ugovore sa zdravstvenim ustanovama o
provodenju navedenog programa. Prema zaklju¢enim ugovorima, zdravstvene ustanove su dostavile
Zavodu izvjesStaje o vrstama i obimu pruZenih zdravstvenih usluga na propisanim obrascima.

Tekuci transfer refundacija troskova za osnovu lijekove koji nisu na listi iskazan je u iznosu od
800.972 KM. Odobravanje refundiranja sredstava osiguranicima za lijekove koji nisu na listi, vrsi se po
Odluci o utvrdivanju liste lijekova po posebnom odobrenju, kao i nacinu i postupku utvrdivanja prava
osiguranika na koriStenje lijekova sa liste na teret sredstava Zavoda,®* te na osnovu rje$enja koje donosi
direktor Zavoda, po prijedlogu Komisije za razmatranje zahtjeva osiguranih lica.

Tekuéi transferi pojedincima — genetska ispitivanja i PET/CT dijagnostika iskazani su u ukupnom
iznosu od 368.386 KM. Direktor je donosio rjeSenja na osnovu prijedloga Komisije za razmatranje
zahtjeva osiguranih lica, a u skladu s Odlukom o sufinansiranju odredenih zdravstvenih usluga na teret
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja koju je Upravni odbor donio 18. 9. 2019. godine.

Transfer zdravstvenim ustanovama za ustupljenu participaciju iskazan u iznosu 250.000 KM.
Sredstva zdravstvenim ustanovama (12 domova zdravlja i dvije kantonalne bolnice) su dodijeljena po
Odluci Upravnog odbora od 23. 2. 2023. godine o ustupanju sredstva neposrednog uceséa osiguranih
lica u troSkovima koristenja zdravstvene zastite zdravstvenim ustanovama za period I-XIl 2022. godine.
Navedena odluka Upravnog odbora je donesena u skladu sa Odlukom Zavoda o utvrdivanju kriterija za
ustupanje dijela sredstava neposrednog uces$éa osiguranih lica u troSkovima zdravstvene zastite
(participacije) od 23. 12. 2020. godine, kojom su regulisani kriteriji za ustupanje dijela sredstava
ostvarenih kroz neposredno ucesée osiguranih lica u troskovima koriStenja zdravstvene zastite, a koje
uime i na ra¢un Zavoda naplaéuju zdravstvene ustanove sa podrucja Kantona.

Tekuci transfer Kantonalnom zavodu za bolesti ovisnosti odnosi se na nabavku lijeka Metadone i
Suboxon u iznosu od 120.360 KM. Naime, Zavod je 25. 1. 2022. zaklju¢io Ugovor o medusobnim
odnosima u pruZanju zdravstvene zaStite i realizaciji posebnih programa iz djelatnosti rada
Kantonalnog zavoda za bolesti ovisnosti, kojim je, izmedu ostalog, predvideno i sufinansiranje nabavke
lijekova Metadone i Suboxon za potrebe Kantonalnog zavoda za bolesti ovisnosti, pod uslovom da
Kantonalni zavod za bolesti ovisnosti provede nabavku ovih lijekova provodenjem postupka u skladu
sa Zakonom o javnim nabavkama.

Troskovi lijeCenja u inostranstvu i ostalo u 2022. godini iskazani su u iznosu od 98.709 KM. Od
ukupnih troskova 55.874 KM se odnosi na troskove lije¢enja u inostranstvu a preostali 42.835 KM se
odnosi na trosSkove lijecenja van Kantona u BiH a u slucajevima hitnog pruzanja medicinske pomodi.

Odlukama o utvrdivanju kriterija i nacina ostvarivanja prava osiguranih lica na lijecenje u
inostranstvo od 18. 9. 2019. godine i 22. 7. 2022. godine utvrdeni su uslovi po kojima bi osigurano lice
moglo ostvariti prava na priznavanje dijela troskova lijecenja u inostranstvu na teret sredstava Zavoda.
U navedenim odlukama je definisano da Zavod ucestvuje i direktnim troskovima lijeCenja prema
originalnoj fakturi zdravstvene ustanove koja je provela lije¢enje u procentu od 30% do maksimalnog
iznosa od 60.000 KM.
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Formirana je cetveroclana komisija, na osnovu ¢ijeg misljenja direktor donosi rjeSenje o
priznavanju ili ne priznavanju uces¢a dijela troskova lije€enja u inostranstvu. Uvidom u prezentirane
uzorke nisu utvrdene nepravilnosti.

Rashodi za imunoglobulin odnose na lijecenje osiguranih lica starijih od 18 godina, koja boluju od
primarne imunodeficijencije, a u 2022. godinu sredstva za ovaj transfer pojedincima iskazana su u
iznosu od 31.569 KM. Naime, osigurana lica sa navrsenih 18 godina, imaju prava na koristenje humanog
imunoglobulina iz sredstava Fonda solidarnosti FBiH u visini od 50% propisane doze i koli¢ine, i 50% iz
sredstava Zavoda.

6.1.2.4 lzdaci za nabavku stalnih sredstava

Izdaci za nabavku stalnih sredstava iskazani su u iznosu 912.499 KM, Sto je 10,28% u odnosu na
planirani iznos od 8.875.000 KM. Strukturu ovih izdataka ¢ine: nabavka opreme za sanaciju mrezne
infrastrukture u Kantonu 491.662 KM (Zavod je vlasnik ugradene opreme za sanaciju mrezne
infrastrukture), nabavka servera za zdravstveni informacioni sistem i kompjuterske opreme za Zavod
348.354 KM, nabavka namjestaja 35.510 KM, nabavka stalnih sredstava u obliku prava (licence) 29.616
KM i nabavka ostalih kancelarijske opreme 7.357 KM.

Planom javnih nabavki za 2022. godini, predvidena je nabavka softvera za integralni zdravstveni
informacioni sistem u Kantonu u vrijednosti od 7.000.000 KM, koja nije realizovana u 2022. godini.
Naime, Strategijom razvoja Kantona 2021-2027. godine, predvidena je uspostava novog integrisanog
zdravstvenog informacionog sistema na nivou Kantona, koji obuhvata i nabavku softvera za novi
integrisani zdravstveni informacioni sistem. U skladu s ¢lanom 13. Zakona o zdravstvenoj zastiti, Vlada
Kantona je u obavezi da osigura sredstva za vrSenje osnivackih prava nad zdravstvenim ustanovama
Ciji je osnivac, a koji obuhvata investicijsko ulaganje i investicijsko i teku¢e odrzavanje zdravstvenih
ustanova — prostora, medicinske i nemedicinske opreme i prevoznih sredstava, te informatizaciju
zdravstvene djelatnosti u skladu s planom o programom mjera zdravstvene zasitite za podrucje
kantona, koje utvrduje vlada kantona na prijedlog kantonalnog ministarstva. Vlada Kantona je 2019.
godine donijela zakljucak kojim je zaduZila Zavod da u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama izvrsi
nabavku cjelovitog integrisanog informacionog sistema zdravstva na podruéju Kantona, sa svim
potrebnim funkcionalnostima za sve nivoe zdravstvene zaStite i ugovorne zdravstvene ustanove, sa
prihvatljivom cijenom odrzavanja softvera, uz obezbjedenje vlasniStva izvornog koda. Istim zaklju¢kom
Zavod je zaduZen da izvrSi sanaciju komunikacijske mreZe integralnog informacionog sistema u
zdravstvenim ustanovama. Po ovom osnovu, Zavod je u 2022 godini izvrSio nabavku opreme za sanaciju
mrezne infrastrukture u Kantonu (491.662 KM). Zavod je Vladi Kantona 6. 6. 2022. godine dostavio na
razmatranje Informaciju o provedbi uspostavljanja integrisanog informacionog sistema, nakon cega je
Vlada Kantona Zaklju¢kom od 28. 6. 2022. godine zaduZila Zavod da u skladu sa Zakonom o javnim
nabavkama, nastavi s provodenjem aktivnosti u vezi s nabavkom integrisanog informacionog sistema,
ali s obzirom da Kanton kao osniva¢ nije obezbijedio sredstva za nabavku softvera za integralni
zdravstveni informacioni sistem u Kantonu, ova nabavka iako je planirana (7.000.000 KM) nije
provedena u 2022. godini.

6.1.3 Finansijski rezultat

U finansijskim izvjeStajima Zavod je iskazao izvrSenje prihoda i primitaka u iznosu od 226.282.051
KM i rashoda i izdataka od 219.938.104 KM. Pozitivan finansijski rezultat za 2022. godinu iskazan je u
iznosu od 6.343.947 KM.

Upravni odbor Zavoda je 23. 2. 2023. godine donio odluku kojom se nerasporedeni visak prihoda
nad rashodima na 31. 12. 2022. godine u iznosu 6.441.218 KM (nerasporedeni viSak prihoda nad
rashodima na 1. 1. 2022. godine iznosi 100.702 KM, nerasporedeni visak prihoda nad rashodima za
2022. godinu 6.343.947 KM i korekcija knjizenja/umanjenje iz prethodnih razdoblja 3.431 KM)
rasporeduje na: 6.200.000 KM u zakonske rezerve i 241.218 KM ostaje nerasporedeno i koristit ¢e se
za povecanje likvidnosti, tj. za tekuce namjene.
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U finansijskim izvjestajima za 2022. godinu nerasporedeni viSak prihoda nad rashodima iskazan je
uiznosu od 241.218 KM.

Tokom 2022. godine izvrSeno je smanjenje akumuliranog viska prihoda nad rashodima u iznosu od
3.431 KM, sto se odnosi na korekcije knjizenja iz prethodnih razdoblja.

S obzirom na to da Zavod ni u prethodnom periodu, a ni tokom 2022. godine nije
knjigovodstveno iskazivao rashode za stvarne troskove za inostrane osiguranike kojima je pruzena
zdravstvena usluga na podrucju Kantona (za 2022. godinu 342.581 KM), kao ni prihode po istom
osnovu (za 2022. godinu 339.448 KM) u skladu s ¢lanom 76. Zakona o budZetima u FBiH i
Racunovodstvenim politikama Zavoda, sto je detaljnije obrazloZzeno u tacki 6.2.1 lzvjesStaja, ne
moZemo potvrditi iskazani finansijski rezultat u 2022. godini, kao ni akumulirani finansijski rezultat.

6.2 BILANS STANJA

6.2.1 Gotovina, kratkoro¢na potrazivanja, razgranicenja i zalihe

Gotovina, kratkoro¢na potrazivanja, razgrani¢enja i zalihe iskazani su u iznosu od 31.132.839 KM.
Njihovu strukturu ¢ine: novC€ana sredstva u iznosu od 28.790.364 KM, kratkoroéna potrazivanja
2.293.387 KM i kratkoro¢na razgranicenja 49.088 KM.

Gotovina u blagajni i na transakcijskim racunima na 31. 12. 2022. godine iznosila je 28.790.364
KM, od Cega se na stanje na transakcijskim ra¢unima odnosi iznos od 28.790.002 KM, a na sredstva na
blagajni iznos od 363 KM.

Zavod je po osnovu Poziva za dostavljanje prijave za pruzanje usluga od strane poslovne banke —
bez naknade od 25. 10. 2021. godine, zakljuc¢io Ugovor o pruzanju bankarskih usluga od 2. 11. 2021.
godine sa ASA banka d.d. Sarajevo.

Kratkorocna potraZivanja iskazana su u iznosu od 2.293.387 KM, u odnosu na prethodnu godinu
manja su za 511.199 KM i odnose se na sljede¢a najznacajnija potraZzivanja od: FZZOiR na osnhovu
stvarnih troskova (ino-osiguranje) 901.135 KM, Doma zdravlja Zenica (za pretplaéene lijekove sa
esencijalne liste) 777.102 KM, kantonalne sluzbe za zaposljavanje (doprinosi za lije¢enje nezaposlenih
osoba) 350.286 KM, regresnih postupaka 139.184 KM, kantonalne sluzbe za zaposljavanje (pripravnici)
50.213 KM, Vlade Kantona 37.822 KM, pretplaéene participacije 27.950 KM i druga.

PotrazZivanja od Doma zdravlja Zenica iskazana su u iznosu od 777.102 KM i odnose se na
potraZzivanja za pretplacene lijekove sa Esencijalne liste od Doma zdravlja Zenica. Navedena
potraZivanja su nastala na osnovu ranije zaklju¢enih ugovora Zavoda sa Domom zdravlja Zenica o
isporuci lijekova sa Esencijalne liste, prema kojima je Dom zdravlja ispostavljao Zavodu fakture za
isporucene lijekove. Prema Odluci o mijerilima zaklju€ivanja ugovora Zavoda sa zdravstvenim
ustanovama iz ranijih perioda (sada nije vazeca), ustanove apotekarske djelatnosti su vrsile fakturiranje
izdatih lijekova domovima zdravlja, koji su vrsili kontrolu propisivanja i izdavanja lijekova. Zavod je
doznacavao domovima zdravlja mjesecne transe za lijekove. U skladu sa ¢lanom 26. nove Odluke o
mjerilima i kriterijima zakljucivanja ugovora Zavoda sa zdravstvenim ustanovama iz 2019. godine,
promijenjena je dotadasnja praksa rada i nabavka lijekova sa Esencijalne liste se pocela direktno
ugovarati sa ustanovama apotekarske djelatnosti.

Utvrdeno je da je navedeni iznos pretplate za izdane lijekove nastao zakljucivanjem ugovora o
ustupanju potraZivanja (cesija) izmedu Zavoda, Doma zdravlja Zenica, apoteka i veledrogerija. Tako je
konstatovano da je na 31. 10. 2015. godine iznos pretplate iznosio 1.554.202 KM, iako je u tom periodu
Zavod zakljucio ugovore direktno sa apotekama i nije bilo fakturisanja za lijekove od strane Doma
zdravlja Zenica. Prema zaklju¢enim cesijama, Zavod je obaveze prema Domu zdravlja Zenica, prenosio
u najvec¢em broju slu¢ajeva na veledrogerije, prema kojima je izmirivao utvrdene obaveze. Prema
Protokolu zaklju¢enom izmedu Zavoda i Doma zdravlja Zenica 16. 9. 2016. godine, angazovan je sudski
vjestak ekonomske struke, sa zadatkom da utvrdi iznos medusobnih obaveza i potraZivanja.
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Prema nalazu vjestaka od 10. 1. 2017. godine, utvrdeno je da pretplata Zavoda iznosi 1.554.202
KM, koja se odnosi na pretplate nastale na osnovu pla¢anja obaveza za lijekove prema apotekama u
iznosu od 505.543 KM, a ostatak se odnosi na pretplate Zavoda u iznosu od 1.048.659 KM iz 2007. i
2008. godine, koje su utroSene za placanje drugih tekuéih obaveza Doma zdravlja Zenica.

Dom zdravlja Zenica je duzan vratiti Zavodu iznos od 1.554.202 KM prema Ugovoru o poravnanju
zakljuenim 2. 3. 2017. godine, u periodu od 10 godina u 120 jednakih mjesecnih rata, s tim da je prva
rata vracena 1. 1. 2018. godine umanjenjem mjesecne transe Domu zdravlja za pruzanje zdravstvenih
usluga. Potrazivanja Zavoda na 31. 12. 2022. godine su potvrdena od strane Doma zdravlja Zenica.

Potrazivanja od FZZOIR-a po osnovu stvarnih troskova iskazana su u iznosu od 901.135 KM i
odnose se na potraZivanja po osnovu stvarnog obracuna troSkova za inozemne osiguranike, kojima se
zdravstvene usluge pruzene u zdravstvenim ustanovama na podrucju Kantona, prema medunarodnim
ugovorima o socijalnom osiguranju.

Uvidom u dokumentaciju konstatovano je da je Zavod tokom 2022. godine zaprimao od
zdravstvenih ustanova fakture po osnovu izvrSenih zdravstvenih usluga za inozemne osiguranike,
prema zaklju¢enim medunarodnim ugovorima o socijalnom osiguranju, ¢ija ukupna vrijednost iznosi
342.581 KM. Zaprimljene fakture Zavod je evidentirao kao potraZivanja za stvarne troskove od FZZOIR-
a i obaveze prema zdravstvenim ustanovama. Zavod nije knjigovodstveno evidentirao rashode u
trenutku nastanka dogadaja, Sto nije u skladu s ¢lanom 76. Zakona o budzetima u FBiH i
Racunovodstvenim politikama Zavoda, kojima je definisano da se rashodi i izdaci priznaju na temelju
nastanka poslovnog dogadaja (obaveze) i u izvjestajnom razdoblju na koje se odnose neovisno o
pla¢anju. Ovo je za posljedicu imalo podcijenjene rashode za 342.581 KM i uticalo je na finansijski
rezultat za 2022. godinu.

Osim toga, evidentiranje potrazivanja od FZZOIR-a kao ,tijelu za vezu“, ispravno je iskazati nakon
Sto je zaprimljena faktura dostavi FZZOIR-u, a kao protustavku potraZivanjima priznati razgrani¢ene
prihode na poziciama propisanim Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH. Direktnim
iskazivanjem obaveza kao protustavka potrazivanjima za posljedicu ima da na datum bilansa nisu
iskazani razgraniceni prihodi u visini iskazanih potrazivanja.

Pored prethodno navedenog, kada Zavod naplati potraZivanja od FZZOIR ta uplata se iskazuje na
teret potraZivanja (zatvaraju se potraZzivanja) bez da se iskaze prihod, $to takoder nije u skladu s ¢lanom
76. Zakona o budZetima u FBiH i Ra¢unovodstvenim politikama Zavoda, kojima je definisano da se
prihodi i primici priznaju u onom periodu kada su mjerljivi i raspoloZivi, odnosno kada su uplaceni.
Tokom 2022. godine po ovom osnovu na racun Zavoda je uplac¢eno 339.448 KM, koji nisu iskazani
kao prihod u 2022. godini, sto je za posljedicu imalo da su prihodi potcijenjeni za 339.448 KM, a Sto
je uticalo i na finansijski rezultat za 2022. godinu.

Obavljenom revizijom konstatovano je da Zavod u 2022. godini u knjigovodstvenoj evidenciji nije
evidentirao rashode i prihode po osnovu stvarnih troskova proizaslih iz medunarodnih ugovora o
socijalnom osiguranju, kako to nalaZe ¢lan 76. Zakona o budZetima u FBiH, $to je za posljedicu imalo
potcijenjene rashode za 342.581 KM, prihode za 339.448 KM, te je uticalo na finansijski rezultat za
2022. godinu. Osim toga, u knjigovodstvenoj evidenciji nisu iskazani razgraniceni prihodi u visini
iskazanih potraZivanja (901.135 KM), sto nije u skladu sa Pravilnikom o knjigovodstvu budzZeta u
FBiH.

Zavod ni u prethodnim periodima nije iskazivao rashode, prihode i razgranicene prihode po
osnovu stvarnih troskova proizaslih iz medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u skladu s
modificiranim racunovodstvenim nacelom nastanka dogadaja, kako to nalaze clan 76. Zakona o
budZetima u FBiH. Efekte na akumulirani finansijski rezultat nije moguce procijeniti.

Preporuka:

e potraZivanja i obaveze, odnosno povezana razgranicenja i rashode, kao i prihode proizasle
iz medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, evidentirati na propisanim bilansnim
pozicijama u skladu sa Zakonom o budZetima u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budzZeta
u FBiH.
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Zavod vodi evidenciju potraZivanja i obaveza proizaslih iz medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju, te raspolaze podacima o potrazivanjima i obavezama po ovom osnovu. U evidencijama
Zavoda i evidencijama koje vodi FZZOiR postoje razlike u iskazanim stanjima pausalnih i stvarnih
obaveza i stvarnih potraZivanja, $to je navedeno i u izvodima za usaglasavanje stanja na 31. 12 .2022.
godine. Ukupne razlike u iskazanim stanjima izmedu Zavoda i FZZOIR-a odnose se na sljedece: obaveze
po osnovu pausalnih troskova 190.195 KM, obaveze po osnovu stvarnih troSkova 131.849 KM,
potraZivanja po osnovu stvarnih troSkova 317.152 KM. Najces¢éi razlozi ovih neusaglasavanja su to Sto
u izvodima koje vodi FZZOIiR nisu ukljuena potraZivanja iz ranijeg perioda ili zbog neuvazenih ili
nerazmatranih reklamacija koje je upuéivao Zavod. Najznacajnije razlike su po osnovu obracuna
stvarnih troskova iskazane su u odnosima sa Republikom Slovenijom, Njemackom i Republikom
Austrijom u iznosu 281.724 KM.

S obzirom da je Zavod imao neusaglasenost stanja u izvodima otvorenih stavki na 31. 12. 2021.
godine sa FZZOiR-om, Zavod je tokom 2022. godine ukazivao FZZOiR-u putem e-maila na utvrdene
razlike prema izvodima stanja od 31. 12. 2021. godine, kao i razloge neusaglasenosti, ali nije dobio
povratne informacije od FZZOiR-a na ukazane razlike.

Preporuka:

e nastaviti aktivnosti prema Zavodu zdravstvenog osiguranja i reosiguranja u FBiH kako bi se
usaglasila potraZivanja i obaveze proizasle iz medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju.

PotrazZivanja po osnovu regresnog postupka iskazana u iznosu od 139.184 KM odnose se na:
potraZivanja od osiguravajucéa drustava 55.381 KM, potraZivanja van Kantona 47.738 KM, potrazivanja
u Kantonu 28.287 KM i potrazivanja od fizickih lica 7.778 KM. Naime, Zavod je u skladu s ¢lanovima 66.
i 71. Zakona o zdravstvenom osiguranju, obavezan zahtijevati naknadu prouzrokovane Stete od lica
koje je prouzrokovalo bolest, povredu ili smrt osiguranog lica, kao i naknadu Stete kada je ista nastala
upotrebom motornog vozila, neposredno od pravnog lica za osiguranja imovine i lica, kod koga je
Stetnik sklopio ugovor o obaveznom osiguranju od odgovornosti za Stete pricinjene treé¢im licima.

Odlukom o nacinu fakturisanja i plac¢anja u pravnim stvarima regresnog postupka koju je Upravni
odbor donio 18. 6. 2018. godine, Zavod prihvata fakture zdravstvenih ustanova sa podrucja Kantona
po osnovu regresnog postupka za iznose veée od 200 KM. Zavod po dobivanju faktura od zdravstvenih
ustanova izvrsi prethodnu analizu da li se ima pravni osnov za pokretanje regresnog postupka. Ukoliko
se utvrdi da nema pravnog osnova za pokretanje regresnog postupka, Zavod vrada fakture
zdravstvenim ustanovama uz pismeno obrazloZenje razloga neosnovanosti pokretanja regresnog
postupka. Za fakture za koje se utvrdi opravdanost vodenja regresnog postupka, zdravstvene ustanove
Zavodu umanjuju mjesecnu fakturu za ugovoreni pausal. Po istoj odluci Upravni odbor Zavoda na kraju
svake godine donosi odluku o procentu iznosa regresnog duga koji ¢e biti ustupljen zdravstvenoj
ustanovi koja je izvrsila uslugu. Upravni odbor je donio Odluku o obra¢unu 50% sredstava od
naplaéenog prihoda po osnovu regresnog postupka u 2022. godini Kantonalnoj bolnici Zenica u iznosu
39.767 KM.

Uvidom u pomocéne evidencije regresnih postupaka konstatovali smo da potraZivanja datiraju iz
perioda 2020.-2022. godina. lzvjesStaju centralne popisne komisije za 2022. godinu navedenu su
potraZivanja po osnovu regresnih postupaka, ali bez informacije o statusu ovih potraZivanja.

U 2022. godini izvrSen je otpis nenaplativih potraZivanja u iznosu 112.412 KM, nakon provedenih
analiza, sacinjene su Informacije o nenaplativim potraZivanjima regresnog duga od strane Sluzbe za
pravne i opc¢e poslove. Dati su pregledi potrazivanja iz ranijih perioda, koja su predloZena za otpis i
razlozi otpisa (potrazZivanja su u vecini sluajeva zastarjela, te iz tog razloga nije moguée vodenje
regresnih postupaka), nakon cega je izvrSen otpis u knjigovodstvenim evidencijama Zavoda na teret
rashoda. Otpisana potraZivanja ve¢inom datiraju iz perioda od 2017.-2018. godina. Prema navedenom,
moze se zakljuditi da je u prethodnom periodu Zavod vrsio pla¢anja faktura, a da prethodno nisu bili
ispunjeni uslovi za provodenje regresnog postupka u skladu s internim procedurama.
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Pla¢ene fakture evidentirane su na poziciji potrazivanja, iako su zbog neispunjavanja uslova za
provodenje regresnog postupka predstavljale troSak Zavoda u pripadajuéem obracunskom periodu.
Treba imati u vidu da iskazana potrazivanja zastarijevaju u skladu sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranja u roku od pet godina, ne racunajuci do kraja godine u kojoj je dospjela obaveza potrazivanja.

6.2.2 Stalna sredstva

Sadasnja (neotpisana) vrijednost stalnih sredstava na 31. 12. 2022. godine iskazana je u iznosu od
7.090.179 KM (nabavna vrijednost 12.247.570 KM i otpisana vrijednost 5.157.391 KM), a u istom iznosu
su iskazani i izvori sredstava.

Od ukupno iskazane vrijednosti stalnih sredstava, na gradevinske objekte odnosi se 5.968.266 KM
(nabavna vrijednost 8.070.041 KM, otpisana vrijednost 2.101.775 KM), na opremu 1.088.250 KM
(nabavna vrijednost 2.118.364 KM, otpisana vrijednost 1.030.114 KM) i na stalna sredstva u obliku
prava 33.663 KM (nabavna vrijednost 2.059.165 KM, otpisana vrijednost 2.025.502 KM).

U 2022. godini vrijednost stalnih sredstava je poveéana za 912.498 KM, od ¢ega se 882.882 KM
odnosi na nabavku opreme, dok se 29.616 KM odnosi na nabavku stalnih sredstva u obliku prava.

Takoder, u 2022. godini izvrSen je i obracun revalorizacije na osnovu kumulativhog povecanja
koeficijenta rasta cijena industrijskog proizvoda u iznosu 17,4% koju je objavio Federalni zavod za
statistiku. Revalorizacija je izvrSena u skladu sa Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH, Uredbom
o racunovodstvu budzeta u FBiH i Racunovodstvenim politikama Zavoda, kojima je propisano da se
knjigovodstveni iznos materijalnih sredstava obavezno koriguje ako je inflacija na godiSnjem nivou
mjerena rastom cijena visa od 10% ili 10% i viSe kumulativno od zadnje promjene vrijednosti sredstava.-
Revalorizacija je knjigovodstveno evidentirana na 31. 12. 2022. godine, tako da je nabavna vrijednost
stalnih sredstava uveéana za iznos od 1.708.936 KM, ispravka vrijednosti je uveéana za 754.333 KM, a
efekti revalorizacije u iznosu od 954.603 KM su evidentirani na potraznoj strani analitickog konta izvori
sredstava. U konacnici, ukupni efekti obracunate revalorizacije u iznosu od 954.603 KM, odrazili su se
na uvecanje stalnih sredstava i izvora sredstava za iznos razlike izmedu rezultata revalorizacije nabave
vrijednosti i rezultata revalorizacije otpisane vrijednosti.

Prema pismenoj informaciji o nekretninama u vlasniStvu Zavoda i prezentiranoj dokumentaciji,
Zavod je u prethodnom periodu poduzeo niz aktivnosti s ciliem obezbjedenja adekvatne
dokumentacije o vlasnistvu i posjedu gradevina koja su u poslovnim knjigama evidentirana kao stalna
sredstva Zavoda. Naime, u 2021. godini je izvrSeno etaZiranje poslovne zgrade u kojoj je smjeSteno
sjediSte Zavoda, a gdje su kao suvlasnici upisani Zavod i Federalni zavod za penzijsko i invalidsko
osiguranje. U skladu s Ugovorom o diobi koji je zaklju¢en izmedu Zavoda i Federalnog zavoda za
penzijsko i invalidsko osiguranje 2021. godine, a nakon Sto je izvrSeno etaziranje poslovne zgrade,
SluZba za imovinsko-pravne, geodetske poslove i katastar nekretnina Grada Zenice je 30. 1. 2023.
godine, donijela Rjesenje kojim se mijenja upisno stanje u katastarskom operatu.

Takoder, za stanove koja se vode u knjigovodstvenim evidencijama Zavoda, u toku 2021. godine
pokrenuta je procedura za uspostavu zemljiSnoknjiznih uloZaka, te je uknjizeno pravo vlasnistva nad
tri stana koja je Zavod od ranije imao u svom posjedu. Zavod je u 2022. godini uspjeSno okoncao i
postupak upisa prava vlasnistva nad poslovnim prostorom u Zavidovi¢ima. Pored toga, u 2022. godini
je pokrenuta procedura prikupljanja dokumentacije kojom bi se dokazalo pravo vlasnistva Zavoda nad
dvije garaZe koje se vode u poslovnim knjigama Zavoda, a za koje je u zemljiSnim knjigama kao vlasnik
uknjizen drugi poslovni subjekt, te je podnesena vlasni¢kopravna tuzba radi upisa vlasniStva nad ovim
garazama. Postupak utvrdivanja vlasniStva nad ovim garazama je u toku aa pred Opcinskim sudom u
Zenici. U toku 2022. godine, Zavod je poduzimao aktivnosti u cilju obezbjedenja adekvatne
dokumentacije o vlasnistvu i posjedu za poslovni prostor u Tesnju. Naime, Zavod je sa Opéom bolnicom
TeSanj, zakljucio 2000. godine ugovor o kupovini poslovnog prostora, koji nikada nije proveden u
zemljisSnoknjiznim knjigama.
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Pored ovoga, poduzimane su aktivnosti na utvrdivanju etaznog prava vlasnistva nad poslovnim
prostorom u Zepcu, koji je takoder evidentiran u poslovnim knjigama Zavoda, po osnovu rjesenja
Opcinskog nacelnika Zepca od 20. 1. 2003. godine, kojom se utvrduje etazno pravo vlasni$tva nad
navedenim poslovnim prostorom, kao i pravo koristenja nad pripadajuéem zemljistem u korist Zavoda.

Stanovi su iskazani u sadasnjoj vrijednosti od 63.408 KM, sto se odnosi na vrijednost tri stana koji
se nalaze na podrucju grada Zenice. Dva stana su data u zakup po osnovu Ugovora o zakupu stana koji
su zakljuéeni 2008. godine i 2022. godine, za koje se pla¢a zakupnina u iznosu od 2 KM/m?2i 2,7 KM/m?,
odnosno 72 KM i 100 KM, sto nije ekonomiéno sa stanovista ostvarivanja ekonomske koristi Zavoda, a
i trzidne vrijednosti zakupa ovih stanova od 36 m2.

Prema prezentiranim podacima o imovini Zavoda, za dva poslovna prostora Tesanj i Zepce,
sadasnje vrijednosti 161.095 KM na 31. 12. 2022. godine, rijeSeno je pitanje vlasnistva u korist
Zavoda, ali isto nije provedeno u zemljiSnoknjiznim knjigama. Osim toga, Zavod u knjigovodstvenim
evidencijama vodi dvije garaze sadasnje vrijednosti 10.960 KM na 31. 12. 2022. godine, za koje nam
nije prezentirana dokumentacija o vlasnistvu. U prethodnom periodu, kao i u 2022. godini, Zavod je
za navedene poslovne prostore i garaze pokretao postupke za rjeSavanje imovinskopravnog statusa
ovih nekretnina, ali do okoncanja revizije nije izvrSena uknjizba prava vlasniStva kod nadleznih
sudova.

Preporuka:
e potrebno je izvrsiti analizu korisStenja stanova u vlasnistvu Zavoda, te u skladu sa
konstatovanim poduzeti adekvatne mjere i aktivnosti s ciliem povecanja koristi po osnovu
njihovog iznajmljivanja i zakupa.

6.2.3 Kratkoroc¢ne obaveze i razgrani¢enja

Kratkorocne obaveze i razgranicenja iskazana su u iznosu od 18.991.620 KM, a njihovu strukturu
Cine: kratkoroc¢ne tekuce obaveze (18.119.954 KM), kratkoro¢na razgranicenja (594.305 KM) i obaveze
prema zaposlenicima (277.361 KM).

Kratkorocne tekuce obaveze iskazana u ukupnom iznosu od 18.119.954 KM najveéim dijelom se
odnose na: obaveze prema zdravstvenim ustanovama (16.579.194 KM), obaveze za refundaciju
bolovanja preko 42 dana (1.321.193 KM), obaveze prema dobavljacima (286.743 KM), te obaveze po
osnovu naknade ¢lanovima komisija i Upravnog odbora (14.606 KM).

Obaveze prema zaposlenicima iskazane u iznosu od 277.361 KM, odnose se na plaéu i naknade
troskova zaposlenicima za decembar 2022. godine.

Kratkorocna razgranicenja iskazana su u iznosu 594.305 KM. Najznacajnija kratkorocna
razgrani¢enja odnose se na: razgraniCeni prihodi po osnovu poreza i doprinosa 388.108 KM,
razgraniceni prihodi za regresne postupke 139.184 KM, razgraniceni prihodi po osnovu participacije
27.949 KM i razgraniceni prihodi po osnovu doznaka za programe zaposljavanja 23.000 KM.

6.2.4 Popis sredstava i obaveza

Direktor je 12. 9. 2022. godine donio Odluku o redovnom godiSnjem popisu na dan 31. 12. 2022.
godine, te je istog dana donio i RjeSenje o imenovanju Centralne popisne komisije, kojim je utvrdeno
da je zadatak Centralne popisne komisije da sacini Plan popisa, rukovodi radom popisnih komisija,
objedinjuje sve inventurne materijale i da dostavi lzvjestaj o izvrSenom popisu direktoru na usvajanje
(u roku od 30 dana od zavrsetka kalendarske godine). Centralna popisna komisija je 6. 10. 2022. godine
sacinila Plan godiSnjeg popisa za 2022. godinu. Planom godiSnjeg popisa utvrdeno je da je rok za
dostavu izvjestaja i popisnih lista 45 dana po isteku kalendarske godine. Dana 12. 9. 2022. godine
imenovane su i popisne komisije: Komisija za popis imovine i sitnog inventara i zaliha i Komisija za popis
obaveza i potrazivanja.
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Centralna popisna komisija je u februaru 2023. godine sacinila lzvjeStaj o izvrSenom popisu
imovine, sitnog inventara, obaveza i potrazivanja na 31. 12. 2022. godine, koji je Upravni odbor usvojio
14. 2. 2023. godine.

IzvrSen je stvarni popis i uskladivanje knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem imovine i obaveza u
skladu sa Zakonom o rac¢unovodstvu i reviziji u FBiH, Uredbom o radunovodstvu budzeta FBiH i
Pravilnikom o knjigovodstvu budzeta u FBiH.

6.3 1ZVJIESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA

U IzvjesStaju o nov€anim tokovima iskazani su ukupni novcani primici u iznosu od 227.558.782 KM
i ukupne novcane isplate u iznosu od 221.713.253 KM, $to je rezultiralo pozitivnim novéanim tokom u
iznosu od 5.845.529 KM. lzvjestaj je sacinjen u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvjestavanju i
godisnjem obracunu budZeta u FBiH.

7. VANBILANSNA EVIDENCUA

Na vanbilansnoj evidenciji iskazani su zaklju¢eni Sporazumi i aneksi sporazuma koji su potpisani po
osnovu Zakona o naplati i djelimiénom otpisu dospjelih, a nenaplacenih doprinosa u iznosu od
22.219.475 KM, zatim tuzbe Zavoda u iznosu od 21.354.971 KM i tuzbe protiv Zavoda od 13.637.400
KM, sto daje ukupno stanje od 57.211.846 KM koliko je i iskazano na vanbilansnoj evidenciji.

Od navedenih potrazivanja u iznosu od 22.219.475 KM, najznacajnija dugovanja se odnose na:
Zeljezaru d.o.0. Zenica 6.389.666 KM, Rudnik mrkog uglja Zenica 5.790.716 KM, Rudnik mrkog uglja
Breza 4.098.656 KM, Rudnik mrkog uglja Kakanj 1.904.606 KM, Izgradnja invest 953.899 KM, JP Komrad
Zenica 542.112 KM, Vatrostalna d.d. Zenica 499.036 KM i drugi.

0Od najznacajnijih predmeta po tuzbama, a koje se vode na vanbilansnoj evidenciji isticemo: tuzbu
Zeljezare d.o0.0. Zenica protiv Zavoda i Kantona— parni¢ni postupak (13.620.000 KM) radi izmirenja
obaveza po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje, penzijsko i invalidsko osiguranje, poreza na
placu i povrata pozajmice, kao i protutuzba Zavoda protiv Zeljezare d.o.0. Zenica (20.724.544 KM) koja
obuhvata iznos navedene glavnice (13.620.000) KM i obracunate zakonske zatezne kamate.

8. JAVNE NABAVKE

Upravni odbor Zavoda donio je 30. 12. 2021. godine Odluku o usvajanju Plana javnih nabavki za
2022. godinu, kojim je utvrdena procijenjena vrijednost planiranih nabavki u ukupnom iznosu od
182.193.846.%> Tokom 2022. godine, doneseno je ukupno deset izmjena i dopuna Plana javnih
nabavki,*® nakon ¢ega je procijenjena vrijednost planiranih nabavki iznosila 187.408.366 KM, od ¢ega
Cetiri otvorena postupka ukupne planirane vrijednosti 784.987 KM, deset ogranicenih postupaka
(7.534.152 KM), 31 direktnih sporazuma (132.732 KM), 12 postupaka putem konkurentskog zahtjeva
za slanje ponude (271.097 KM) i 11 postupaka iz Aneksa Il. Dio B. Zakona (178.685.398 KM). Izmjene i
dopune Plana javnih nabavki, odnosile su se na planiranje novih nabavki, brisanje ranije planiranih
nabavki, izmjene procijenjene vrijednosti ve¢ planiranih nabavki, izmjenu vrste postupka, te ispravke
tehnickih greski.

Od ukupno planiranog iznosa, realizovane su javne nabavke ukupne vrijednosti 153.776.803 KM,
od ¢ega dvije nabavke putem otvorenog postupka (499.978 KM), dvije nabavke putem ograni¢enog
postupka (384.351 KM), 28 nabavki putem direktnog sporazuma (74.040 KM), deset nabavki putem
konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda (198.393 KM) i 28 postupaka iz Aneksa Il dio B. Zakona
(152.620.041 KM).

35 Sve iskazne vrijednosti javnih nabavki su s ukljucenim PDV-om.
3 26.1.2022.,2.2.2022., 11. 2. 2022., 15. 4. 2022., 22. 4. 2022., 27. 4. 2022., 27. 7. 2022., 16. 9. 2022., 30. 9. 2022. i 18. 10. 2022. godine
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IzvrSen je uvid u dva otvorena postupka ukupne vrijednosti 499.978 KM koji se odnose na nabavku
servera za zdravstveni informacioni sistem (352.463 KM) i nabavku kompjuterske opreme (147.516
KM); Cetiri konkurentska zahtjeva za dostavljanje ponude za nabavku kancelarijskog materijala (30.879
KM), usluge eksterne revizije (12.227 KM), goriva (11.349 KM) i tonera i ribona (8.073 KM); cetiri
direktna sporazuma ukupne vrijednosti 19.845 KM za nabavku usluge Stampanja obrasca (7.020 KM),
usluge servisiranja i odrzavanje sluzbenih vozila (7.020 KM), usluge nadogradnje eRecept aplikacije
(4.505 KM) i usluge prevoza zaposlenih (1.300 KM).

Takoder, izvrsili smo uvid u dio provedenog postupaka iz Aneksa Il dio B Cija ukupna vrijednost
iznosi 140.899.215 KM. Naime, revidirali smo tri javna poziva i zaklju¢ene ugovore sa zdravstvenim
ustanovama: Javna ustanova ,,Dom zdravlja“ Kakanj (5.665.064), Dom zdravlja Zenica (17.545.032 KM)
i Kantonalna bolnica Zenica (55.620.844 KM), Sto je detaljnije opisano u tacki 6.1.2.2 Izvjestaja.

U skladu s Planom javnih nabavki, direktor je 18. 3. 2022. godine donio Odluku o pokretanju
postupka javne nabavke servera za zdravstveni informacioni sistem procijenjene vrijednosti 352.463
KM putem otvorenog postupka, te je istog dana imenovana i Komisija za provodenje postupka javne
nabavke. Tendersku dokumentaciju preuzelo je 29 potencijalnih ponudaca. Pristigla je samo jedna
ponuda od grupe ponudaca - Time Code d.o.0. Sarajevo i DDC Solutions d.o.0. Zenica, s kojima je Zavod
zakljucio ugovor je 24. 5. 2022. godine. Odredbe zaklju¢enog ugovora su u skladu s dostavljenom
ponudom, kao i sama realizacija ugovora.

Planom javnih nabavki za 2022. godinu, prvobitno je bila predvidena nabavka kancelarijskog
materijala, tonera i ribona ukupne vrijednosti 70.200 KM putem otvorenog postupka. Izmjenama i
dopuna Plana javnih nabavki od 15. 4. 2022. godine, izvrSena je izmjena vrijednosti predmeta nabavke
i vrijeme trajanja ugovora, tako da ukupna planirana vrijednost nabavke za LOT | - Kancelarijski
materijal i LOT Il -Toneri i riboni iznosi 46.800 KM, a naknadnim Izmjenama i dopunama Plana javnih
nabavki od 27. 4. 2022. godine, za predmetnu nabavku predvideno je provodenje konkurentskog
zahtjeva za dostavljanje ponuda. Direktor je 28. 4. 2022. godine imenovao Komisiju za provodenje
postupka javne nabavke putem konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponude, a u utvrdenom roku
zaprimljene su tri ponude za LOT | — Kancelarijski materijal i pet ponuda za LOT II- Toneri i riboni. Za
LOT |, provedena je e-aukcija, nakon koje je najniza cijena bila znatno visa iznad procijenjene vrijednosti
nabavke. Za LOT I, e-aukcija je provedena 16. 5. 2023. godine, na kojoj je najniZu cijenu ponudio ,KMC“
d.o.o. Banja Luka, s kojim je i zaklju¢en okvirni sporazum u vrijednosti 8.073 KM, na period od 12
mjeseci. S obzirom, da su za LOT | - Nabavka kancelarijskog materijala sve ponudene cijene znatno
iznad planirane vrijednosti nabavke i osiguranih sredstava, u skladu s ¢lanom 69. Zakona o javnim
nabavkama, Zavod je ponistio postupak javne nabavke za LOT I. Nakon toga, direktor je 30. 5. 2022.
godine donio novu Odluku o pokretanju postupka nabavke kancelarijskog materijala putem
konkurentskog zahtjeva, a procijenjena vrijednost nabavke iznosi 37.440 KM. Zaklju¢en je okvirni
sporazum na period od jedne godine, ukupne vrijednosti 30.879 KM, koji je u skladu s dostavljenom
ponudom. U toku 2022. godine nabavka kancelarijskog materijala, tonera i ribona vrsila se u skladu s
odredbama zaklju¢enog sporazuma.

9. ITREVIZUA

9.1 Informatizacija primarne zdravstvene zastite i objedinjavanje
informacionih sistema zdravstvenih ustanova na podrucju Kantona

U okviru informatizacije primarne zdravstvene zastite u FBiH, iz sredstava projekta jacanja
zdravstvenog sektora HSEP-AP (2015 godina), Federalno ministarstvo zdravstva je provelo nabavku
ambulantnog informacionog sistema (AlS-a) za podrsku radu timovima porodi¢ne medicine (TPM),
potrebne racunarske opreme, aktivne i pasivne racunarske mreze u ambulantama porodi¢ne medicine
u domovima zdravlja u osam kantona. Projektom implementacije AlS-a je predvideno da Zavod i
domovi zdravlja vrSe poslove administracije AlS-a i u tu svrhu je izvrSena obuka IT administratora
Zavoda i domova zdravlja.
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Vlada Kantona je zaklju¢kom prenijela vlasni¢ka prava nad korisnickim licencama softverskog
rieSenja AlS-a i serverskom opremom smjeStenom u Zavodu, a na zdravstvene ustanove (domovi
zdravlja) isporuc¢enu opremu, te zaduZila Zavod za dalje odrzavanje licenci i kupovinu za nove korisnike
kao i za integrisanje podataka na centralni server AlS-a i ranije implementiranih informacionih sistema
u zdravstvenim ustanovama (domovima zdravlja, Kantonalnoj bolnici Zenica): ambulantni informacioni
(AIS), bolnicki informacioni sustav (BIS), sistema za slikovnu dijagnostika PACS/RIS (digitalni radioloski,
ultrazvuéni, magnetni snimci).

AlIS nije povezan u realnom vremenu sa ranije implementiranim LIS, BIS (bolnicki elektronski karton
pacijenta), PACS sistemima, sa kojima treba da razmjenjuje elektronsku dokumentaciju, osim Dom
zdravlja Zenica sa BIS-om Kantonalne bolnice Zenica, gdje se i koriste elektronske uputnice. AlS nije
povezan sa bazom osiguranih lica koja se vodi u HCFIS-u, a podaci o statusu osiguranja se unose sa
zdravstvene knjiZice.

Po implementaciji AlS-a Zavod je izvrSio analizu koriStenja softvera AlS-a i punjenja baze podataka
u kojoj je ustanovljeno da je u bazi registrovano 57% od ukupnog broja osiguranih lica. Kao razlozi
nedovoljnog koriStenja AlS-a navedeni su: zakonska obaveza dvojnog vodenja medicinske
dokumentacije, Sto opterecuje zdravstveno osoblje i usporava rad i neadekvatna telekomunikaciona
infrastruktura u zdravstvenim ustanovama. Zavod je izvjesStavao Vladu Kantona o koristenju AlS-a
(godisnje), a Vlada Kantona je zaklju¢cima obavezivala zdravstvene ustanove (domove zdravlja) na
unos podataka u elektronski karton, a Zavod na monitoring. U ugovore o uslugama sa zdravstvenim
ustanovama Zavod je ukljucio i odredbe o obavezi koristenja AlS-a. U 2020. godini broj registrovanih
osiguranih lica u bazi AlS-a iznosio je 87%, Sto predstavlja znacajno poveéanje.

U cilju daljeg provodenja informatizacije zdravstva, Zavod je 2018. godine nakon nekoliko
ponavljanja postupka nabavki zbog izjavljenih Zalbi, izvrSio nabavku softverskog rjeSenje za elektronski
recept (e-recept), u kojem je najpovoljniji ponudac bio Cuspis d.o.o. Brcko Distrikt (i Cuspis d.o.o.
Zagreb). Navedeno rjeSenje nije integrisano sa AlS-om na nacin da medusobno razmjenjuju podatke.
Ljekar paralelno koristi oba softverska rjeSenja i u oba unosi podatke, umjesto da se podaci unose u
jednom sistemu i automatski prenose u drugi i obrnuto.

Zavod je po isteku garantnog roka iz projekta u cilju osiguranja odrZavanja proveo otvorene
postupke nabavke u 2017. i 2018. godini i zakljuio ugovore o odrZavanju sa isporuciocem softvera
Medit d.o.o. Sarajevo za eMedsolutions-elektronski karton pacijenata Kantona, Sto ukljucuje AIS, BIS i
softversko rjesenje za specijalisticke ambulante u Domu zdravlja Visoko. Po isteku ugovora u 2019.
godini su provedena dva postupka nabavke u kojima se ponudac Cuspis d.o.0. Zagreb Zalio i koja su
ponistena. U 2020. godini je ponovo pokrenut otvoreni postupak javne nabavke u kojem se ponudac
Cuspis d.o.o. Zagreb, 7alio na tendersku dokumentaciju. Zalba je proslijedene Uredu za razmatranje
Zalbi, koji je Zalbu djelimi¢no uvaZio i ponistio postupak. Zavod je zatim pokrenuo pregovaracki
postupak bez objave obavjestenja i Cuspis d.o0.0. Zagreb je izjavio Zalbu na tendersku dokumentaciju i
postupak nabavke. Zavod je djelimi¢no uvazio Zalbu i izmijenio tendersku dokumentacija, ali se Cuspis
d.o.o. Zagreb ponovo Zalio i Zalba je proslijedena Uredu za razmatranje Zalbi, koji je djelimi¢no usvojio
Zalbu i postupak ponistio. Zavod je krajem 2020. godine ponovo pokrenuo otvoreni postupak i 2021.
godini donio odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaéa Medit d.o.o. Sarajevo, na koju se Cuspis d.o.o.
Zagreb zalio i Zalba je proslijedena Uredu za razmatranje Zalbi, koja je odbijena kao neosnovana. U
2020. godini proveden je i postupak nabavke za odrZavanje softvera eRecept za izbor najpovoljnijeg
ponudaca, u kojem je ponuda¢ Medit d.o.o. Sarajevo izjavio Zalbu na tendersku dokumentaciju, koja
je rjeSenjem Ureda za razmatranje Zalbi uvaZena i postupak je ponisten.

Zavod je 2019. godine formirao radnu grupu sa ciljem analize stanja informatizacije zdravstva na
podrucju Kantona kao i prijedloga rjeSenja i daljih aktivnosti. U analizi je ocijenjeno da informatizacija
nije zavrSena u potpunosti jer AIS/BIS nisu implementirani u svim zdravstvenim ustanovama. U AIS/BIS
nisu uklju¢ene: Opéa bolnica u Zepéu, Kantonalni zavod za medicinu rada i sportsku medicinu,
Kantonalni zavod za lijeCenje bolesti ovisnosti i Institut. Nisu implementirani sistemi e-pomagala, e-
bolovanje e-legitimacija i nije izvrSena integracija AlS-a sa e-receptom. E-uputnice se parcijalno koriste.
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Ustanovljeno je da su sredstva potrebna za odrzavanje postojecih licenci cca 440.000 KM godisnje,
te da su potrebna dalja ulaganja u licence za nove korisnike implementiranih sistema i licence za
preostale informacione sisteme koji nisu implementirani i njihovo odrzavanje. U vezi s navedenim
zakljuceno je da je jeftinija zamjena postojecih rjeSenja od viSe autora i implementatora sa integralnim
informacionim sistemom koji ée imati jednog autora i implementatora za sve zdravstvene sisteme, a
sa viSe pogodnosti za Zavod: pravom raspolaganja izvornim kodom i IT administracijom, i jeftinijim
odrzavanjem. Analiza ne sadrzi rjeSenja koja su raspoloZiva na trZistu.

U vezi s navedenim Zavod je dostavio informaciju Vladi Kantona koja je zaklju¢ckom zaduzila Zavod
da provede nabavku cjelovitog integrisanog informacionog sistema zdravstva na podrucju kantona, sa
svim potrebnim funkcionalnostima za sve nivoe zdravstvene zastite i ugovorne zdravstvene ustanove,
sa prihvatljivom cijenom odrZavanja softvera, uz obezbjedenje vlasnistva izvornog koda. Istim
zakljuckom Zavod je zaduZen da izvrSi sanaciju komunikacijske mreZe integralnog informacionog
sistema u zdravstvenim ustanovama. Za realizaciju navedenog Zavod je u 2020. godini planirao
sredstva u iznosu od 1.282.051 KM, koja su zbog vanredne situacije prouzrokovane pandemijom
otkazana. Zavod je izradio i usvojio strategiju razvoja IT za period 2020.-2025. godine.

Iz svega navedenog moze se zakljuéiti da projektna aktivnost Strateskog plana razvoja Kantona za
period 2016.-2020. godine — izgradnja integralnog informacionog sistema u zdravstvu u cijelosti nije
provedena. Suocen sa teSko¢ama provodenja dalje informatizacije, Zavod se opredijelio za nabavku
integralnog informacionog sistema, koji prema definiranim zahtjevima moZe realizirati novim
softverskim rjeSenjima, iako su u informatizaciju do sada uloZena znacajna finansijska sredstva.

Ured za reviziju institucija FBiH je u 2020. godini dao preporuku Zavodu da izvrsi sveobuhvatnu
analizu raspolozivih rjeSenja za integralni informacioni sistem u zdravstvu, da izradi i usvoji akcione
planove strategije IT razvoja, te u okviru nadleznosti i ovlastenja osigura adekvatne materijalne i
ljudske resurse za provodenje informatizacije zdravstvenih ustanova i povezivanja informacionih
sistema u zdravstvenim ustanovama u integralni informacioni sistem.

Za ovu preporuku Zavod je izvrSio sanaciju mrezne infrastrukture za zdravstveni informacioni
sistem Kantona prema Ugovoru za nabavku mreZzne opreme za sanaciju mrezne infrastrukture za
zdravstveni informacioni sistem Zeni¢ko-dobojskog kantona broj: 01-9544/21 od 25. 8. 2021. godine.
Provedena nabavka sanacije mrezne infrastrukture je uradena za potrebe postojeéeg zdravstvenog
informacionog sistema Kantona, a koji je u vlasnistvu Zavoda i isti je dio donacije Federalnog
ministarstva zdravstva od 2015. godine. Zavod je vlasnik ugradene mrezne opreme za saniranu mreznu
infrastrukturu, vodi je kao svoje stalno sredstvo i sanacija je radena za potrebe postojeceg
zdravstvenog informacionog sistema Kantona i eRecepta a koji su takoder u vlasnistvu Zavoda.

U mjesecnim izvjeStajima firme koja odrZava softver za zdravstveni informacioni sistem Kantona,
navedena je preporuka da je zbog nesigurnog rada i dotrajalosti postojeceg servera neophodna
nabavka novog servera za potrebe rada postojeceg softvera za zdravstveni informacioni sistem. Zavod
je izvrsio nabavku servera za zdravstveni informacioni sistem prema Ugovoru 01-45-6715/22 od 11. 5.
2022. godine. Nabavka servera za zdravstveni informacioni sistem je uradena za potrebe postojeceg
softvera za zdravstveni informacioni sistem Kantona koji je u vlasnistvu Zavoda.

IzvrSena je objava postupka javne nabavke softvera za finansijsko-materijalno knjigovodstvo za
Zavod u 2022. godini i zbog Zalbe potencijalnog ponudaca postupak je poniSten. Tenderskom
dokumentacijom predvideno je da softver za finansijsko-materijalno knjigovodstvo Zavoda ima
integraciju sa softverom za zdravstveni informacioni sistem Kantona.

Uspostava novog integrisanog zdravstvenog informacionog sistema na nivou Kantona je planirana
Strategijom razvoja Kantona 2021. — 2027. godine i obuhvata nabavku softvera za novi integrisani
zdravstveni informacioni sistem na nivou Kantona. Vlada Kantona u skladu s ¢lanom 13. Zakona o
zdravstvenoj zastiti je obavezna da planira finansijska sredstva za nabavku softvera za novi integrisani
zdravstveni informacioni sistem na nivou kantona. Zavod ¢e krenuti u nabavku integrisanog
zdravstvenog softvera tek nakon Sto Vlada Kantona u budZetu obezbijedi sredstva i ista doznaci
Zavodu. Do tada Zavod je prinuden da koristi postojedi softver.
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Iz svega navedenog mozemo konstatovati da je preporuka djelimi¢no realizovana jer Zavod nije
osigurao adekvatne materijalne i ljudske resurse za provodenje informatizacije zdravstvenih ustanova
i povezivanja informacionih sistema u zdravstvenim ustanovama u integralni informacioni sistem, te
preporuka ostaje na snazi do potpune realizacije.

Ured za reviziju institucija FBiH je u 2020. godini dao preporuku Zavodu da kontinuirano jaca
interne IT ljudske resurse za podrSku implementiranim informacionim sistemima u svrhu
racionalizacije i smanjenja izdataka za angaZovanje vanjske podrske.

Prema ovoj preporuci Zavod je izmijenio sistematizaciju radnih mjesta prosirenjem za dva radna
mjesta (IT administrator i IT CISCO administrator). Nakon date preporuke izvrsen je prijem zaposlenika
na radno mjesto IT CISCO administrator. Trenutni broj uposlenih u Jedinici za informatiku je 3 i to po
radnim mjestima: Rukovodilac Jedinice za informatiku — jedan uposlenik, IT administrator — jedan
uposlenik i IT CISCO administrator — jedan uposlenik. Zavod je dostavio i plan edukacije i realizaciju za
uposlene Jedinice za informatiku gdje su IT uposlenici prisustvovali seminarima na temu sigurnosti
informacionih sistema i zastite podataka, informatizaciji poslovnih procesa u dijelu integracije softvera
za finansije sa zdravstvenim informacionim sistemom, kao i primjena Zakona o javnim nabavkama
vezano za izradu tehnicke specifikacije. Preporuka je nastaviti sa kontinuiranim ja¢anjem internih IT
ljudskih resursa za podrsku implementiranim informacionim sistemima, u svrhu racionalizacije i
smanjenja izdataka za angaZovanje vanjske podrske.

Zavod je dostavio e-mail korespondenciju sa zahtjevima korisnika za intervencijama na
zdravstvenom informacionom sistemu, ali nije dostavio odgovore na te zahtjeve pa iz prilozenog nije
jasno ko je rijeSio problem, firma koja odrzava softver ili IT uposlenici Zavoda. Preporuka je svakako da
Zavod uvede u upotrebu Help desk sistem za IT uposlenike i korisnike zdravstvenog informacionog
sistema kako bi se velikim brojem zahtjeva upravljalo na sistemski nacin. Uvodenjem i koriStenjem Help
desk sistema Zavod bi mogao imati preciznu analizu i kontrolu utrosenih IT resursa na odrzavanju
zdravstvenog informacionog sistema. Takoder, iz priloZene e-mail korespondencije je evidentno da se
nekorporativne email adrese (gmail, hotmail, live, itd.) koriste u poslovne svrhe. Zaposleni na ovaj
nac¢in mogu kompromitovati i uciniti dostupnim kompanijske podatke tre¢im stranama (uslijed
nedovoljne informaticke pismenosti ili tendenciozno) i na taj nacin ugroziti poslovne tajne, povjerljive
informacije i omoguciti neovlasten pristup licnim podacima zaposlenih ili drugih fizickih lica. Preporuka
je da svi uposlenici u zdravstvenim ustanovama Kantona koriste korporativne e-mail adrese i da se
zabrani upotreba privatnih e-mail adresa u poslovne svrhe.

Preporuke:

e izvrsiti sveobuhvatnu analizu raspoloZivih rjeSenja za integralni informacioni sistem u
zdravstvu, izraditi i usvojiti akcione planove strategije IT razvoja, te u okviru nadleznosti i
ovlastenja osigurati adekvatne materijalne i ljudske resurse za provodenje informatizacije
zdravstvenih ustanova i povezivanja informacionih sistema u zdravstvenim ustanovama u
integralni informacioni sistem;

e kontinuirano jacati interne IT ljudske resurse za podrsku implementiranim informacionim
sistemima, u svrhu racionalizacije i smanjenja izdataka za angaZovanje vanjske podrske;

e usvojiti politiku za interno i eksterno komuniciranje u zdravstvenim ustanovama Zenicko-
dobojskog kantona u skladu sa zahtjevima standarda 1SO 27001, gdje ce, izmedu ostalog,
biti propisano da se poslovna korespondencija obavlja iskljucivo korporativnim e-mail
adresama, a ujedno i zabranjuje upotreba privatnih e-mail adresa u poslovne svrhe.

9.2 HCFIS (Health Care Financial Information System)

Zavod koristi HCFIS sistem za vodenje evidencija o osiguranicima zdravstvenog osiguranja i to
module za vodenje evidencija o obveznicima osiguranja, osiguranicima i osiguranim licima, evidencije
ino-osiguranja, ortopedskim pomagalima i evidencije uplata doprinosa. Odrzavanje i razvoj softverskog
rjeSenje HCFIS je u nadleZnosti FZZOIR po osnovu zakonske obaveze - Zakon o zdravstvu FBiH (¢lan 18).
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Kantonalni zavodi koji koriste HCFIS nisu nasli adekvatan model zajednickog finansiranja njegovog
odrzavanja i razvoja. Navedeno je rezultiralo nedovoljnim koristenjem funkcionalnosti sistema. HCFIS
raspolaze sa modulom za evidenciju potrosnje lijekova, a za kontrolu potrosnje lijekova sa esencijalne
liste zavodi koriste druga softverska rjeSenja, koja nisu povezana sa bazom HCFIS-a. Za korisStenje dijela
funkcionalnosti sistema nisu obezbijedeni tehnicki preduvjeti. lako je JMBG korisnika zdravstvenog
osiguranja na zdravstvenim knjizZicama barkodiran, funkcionalnost se ne koristi na Salterima
poslovnica, jer nisu opremljeni barkod citacima.

Takoder, HCFIS nije povezan sa AlS-om, iako je to projektom implementacije AlS-a predvideno.
Zavod je sa FZZOiR-om i kantonalnim zavodima usaglasio da ¢e zajednicki osigurati finansijska sredstva
za odrzavanje i razvoj HCFIS-a, ali svi zavodi nisu ispostovali dogovor, tako da to nije realizirano.

Ured za reviziju je u 2020. godini dao preporuku Zavodu da osigura adekvatno odrzavanje i razvoj
HCFIS sistema u saradnji sa drugim korisnicima, te da implementira automatski podatkovni interfejs
izmedu HCFIS i AlS sistema s ciljem bolje kontrole osiguranja.

Aktivnosti koje je Zavod poduzeo vezano za realizaciju ove preporuke su da je dao saglasnost da se
sa ostalim zavodima ude u proces zajednicke nabavke za odrzavanje/nadogradnju HCFIS
informacionog sistema, dopis broj: 01-33-14630/22 od 17. 10. 2022. godine. U Planu javnih nabavki
Zavoda za 2023. godinu, pod Usluge, redni broj 7, planirana je zajednicka nabavka odrzavanja HCFIS
sistema.

Iz svega navedenog moZemo konstatovati da je preporuka djelimi¢no realizovana, jer nije
dostavljen dokaz o implementaciji automatske razmjene podataka putem interfejsa izmedu HCFIS i AlIS
sistema, te preporuka ostaje na snazi do potpune realizacije.

Preporuka:

e osigurati adekvatno odrZavanje i razvoj HCFIS-a u saradnji s drugim korisnicima, te
implementirati automatski podatkovni interfejs izmedu HCFIS-a i AlS-a s ciljem bolje kontrole
osiguranja.

10. KOMENTARI NA NACRT IZVJESTAJA

Na dostavljeni Nacrt izvjeStaja o izvrSenoj finansijskoj reviziji za 2022. godinu Zavod je 19. 7.
2023. godine dostavio komentar, uz dodatnu dokumentaciju.

ObrazloZenja su data za nalaze i preporuke u vezi sa: knjigovodstvenim evidentiranjem prihoda
i rashoda po osnovu stvarnih troSkova proizaslih iz medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju;
posjedovanjem dokumentacije o vlasnistvu za poslovne prostore u Te$nju i Zepcu i dvije garaze;
usaglasenosti Pravilnika o radu s odredbama Kolektivnhog ugovora o pravima i obavezama
poslodavca i radnika Zavoda u dijelu utvrdivanja uvecanja osnovne place direktora, pomoénika
direktora i rukovodecih zaposlenika; zaposljavanjem po osnovu Uredbe o postupku prijema u radni
odnos u javhom sektoru u Zenicko-dobojskom kantonu; odredbama ugovora o radu direktora, koji
je zakljucio Upravni odbor s direktorom; procedurom donosenja Kolektivnog ugovora o pravima i
obavezama poslodavaca i radnika Zavoda; neusaglasenosti Odluke Vlade Zenicko-dobojskog
kantona o osnovama, kriterijima i mjerilima za zakljucivanje ugovora izmedu Zavoda i zdravstvenih
ustanova sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti, Jedinstvenom metodologijom kojom se blize utvrduju
kriteriji i mjerila za zakljucivanje ugovora izmedu nadleinog zavoda zdravstvenog osiguranja i
zdravstvene ustanove i Naredbom o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja u FBiH u dijelu provodenja programa zdravstvene zastite na osnovu dodjele
ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga putem javne nabavke i nagradnog pla¢anja timovima
porodicne medicine na osnovu ostvarenih rezultata rada; popunjavanjem sistematizovanih radnih
mjesta kontrolora u Sluzbi za provodenje zdravstvenog osiguranja; i analizom koristenja stanova u
vlasnistvu Zavoda.
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UvaZen je i inkorporiran u konacan lzvjeStaj komentar koji se odnosi na posjedovanje
dokumentacije o vlasni$tvu za poslovne prostore u Tesnju i Zepéu. Prihvaéena je informacija za
poslovni prostor u Tesnju (zaklju¢eni ugovor sa opéom bolnicom Tesanj) i dostavljeno rjesenje
nacelnika Opéine Zepée kojim je utvrdeno pravo vlasnistva Zavoda nad poslovnim prostorom u
Zepcu. RijeSeno je pitanje vlasnistva za ova dva poslovna prostora u korist Zavoda, ali isto nije
provedeno u zemljiSnoknjiznim knjigama. Za dvije garaZe evidentirane u poslovnim knjigama Zavoda
nije prezentovana dokumentacija o vlasnistvu koja bi imala uticaja na izmjenu nalaza u lzvjestaju.

Za obrazlozenja koja nisu prihvacena jer nisu prezentovane nove cinjenice, niti je dostavljena
dokumentacija koja bi uticala na izmjene nalaza, dajemo sljedeca pojasnjenja:

u vezi knjigovodstvenog evidentiranja prihoda i rashoda po osnovu stvarnih troSkova
proizaslih iz medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, u komentaru je navedeno da
racun koji dostavi zdravstvena ustanova nije vjerodostojan dokument za knjizenje rashoda
posto ga ne priznaje nosilac inoosiguranja u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji u
FBiH, da uradeni obracun ne moie biti osnova za knjiZzenje na razgrani¢enim prihodima,
posto ga nije priznao i ovjerio inonosilac koji treba da izvrsi pla¢anje, te da ovjera obracuna
nosioca inoosiguranja traje od dvije do tri godine. Ukoliko bi se primijenilo nacelo
modificiranog nastanka dogadaja za evidentiranje stvarnih troskova za strane drzavljane,
prekrsili bi se medunarodni ugovori o socijalnom osiguranju, jer je trosak nastao za njihove
osiguranike njihov trosak, a ne trosak kantonalnog zavoda koji nije ni organ za vezu, ve¢
samo tehnicki posrednik izmedu zdravstvenih ustanova i organa za vezu. Osim toga, u
komentaru se navodi da bi Zavod evidentiranjem troskova na teret kantonalnog zavoda
prekrSio Medunarodne racunovodstvene standarde i Medunarodne standarde finansijskog
izvjeStavanja, jer bi finansijski rezultat bio potcijenjen, odnosno ne bi bio fer, Sto je imperativ
medunarodnih standarda. Takoder, osim potpisanih medunarodnih ugovora, ne postoje
provedbeni propisi o nacinu evidentiranja i usaglasavanja stanja, sto je bio problem za sve
kantonalne zavode i Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH, te je zbog toga
Zavod bio jedan od inicijatora pokretanja aktivnosti na nivou Federacije BiH za jedinstveno
evidentiranje transakcija po osnovu inoosiguranja.

Data obrazloZenja nisu imala uticaja na izmjenu nalaza u lzvjeStaju s obzirom na to da je
¢lanom 76. Zakona o budZetima u FBiH definisano da se rashodi i izdaci priznaju na osnovu
nastanka poslovnog dogadaja (obaveze) u izvjestajnom periodu na koji se odnose neovisno
o pladanju i da se prihodi i primici priznaju u onom periodu kada su mjerljivi i raspolozivi,
odnosno kad su uplaéeni na racun. Osim toga, Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u FBiH
je regulisano da se za iskazana potraZivanja trebaju evidentirati i razgraniceni prihodi.
Imajuci u vidu da je tokom 2022. godine po navedenom osnovu na racun Zavoda uplaceno
339.448 KM koji nisu iskazani kao prihod i da nisu evidentirani rashodi u iznosu od 342.581
KM po osnovu zaprimljenih faktura zdravstvenih ustanova, nisu ispoStovane odredbe
Zakona o budzetima FBiH, Sto je za posljedicu imalo potcijenjene rashode i prihode za
navedene iznose, te je uticalo na finansijski rezultat za 2022. godinu. Osim toga u
knjigovodstvenim evidencijama nisu iskazani razgraniceni prihodi u visini iskaznih
potrazivanja u iznosu od 901.135 KM, sto nije u skladu s Pravilnikom o knjigovodstvu budzeta
u FBiH. Neevidentiranje prihoda, rashoda i razgranicenih prihoda u poslovnim knjigama za
posljedicu ima da finansijski izvjeStaji ne daju tacne podatke o prihodima, rashodima,
finansijskom rezultatu i razgraniCenim prihodima. Proces usaglasavanja i naplata traje
godinama, a zbog potencijalnih reklamacija, odnosno kontrareklamacija, jasno je da
obracuni mogu podlijegati promjenama koje ¢e uticati na konacne iznose, za sta se takoder
mogu provesti korektivna knjizenja;
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u vezi usaglasenosti Pravilnika o radu s odredbama Kolektivhog ugovora o pravima i
obavezama poslodavca i radnika Zavoda u dijelu utvrdivanja uvecanja osnovne place
direktora, pomo¢nika direktora i rukovodecih zaposlenika, u komentaru je navedeno da,
iako uvecanje osnovne pla¢e po osnovu polozZajnog dodatka nije tretirano u Kolektivnom
ugovoru, to ne znaci da se ovaj dodatak obracunavao proizvoljno, bez pravnog osnova.
Navodi se da Cinjenica da Pravilnik o radu daje veci obim prava od Kolektivnog ugovora nije
protivna odredbama Zakona o radu s obzirom na to da se radniku mogu dati veca prava od
onih utvrdenih Zakonom o radu i Kolektivnim ugovorom. Pored toga, navedeno je i da plac¢a
direktora nije predmet Kolektivhog ugovora, ve¢ da nju utvrduje Upravni odbor svojom
odlukom. Uz komentar je dostavljena informacija da je Vladi Kantona 8. 2. 2023. godine
dostavljen podatak o plaéama i naknadama, te da je Skupstina kantona 25. 4. 2023. donijela
Zakljucak kojim se prima na znanje lzvjestaj o finansijskoj reviziji za 2020. godinu, kao i
informacija da Vlada Kantona i Skupstina Kantona nisu imali primjedbu na te akte. Navedeno
nije imalo uticaja na izmjenu nalaza u lzvjestaju zato Sto odredbe Pravilnika o radu, kao i
zakljucenih ugovora o radu kojima je regulisano povecanje osnovne pla¢e po osnovu
polozajnog dodatka i sloZenosti poslova i odgovornosti, nisu predvidene odredbama
Kolektivnog ugovora. Takoder, informacije o dostavljanju podataka o placama i naknadama
pla¢a Vladi Kantona, kao i Zakljucku Vlade Kantona o primanju na znanje lzvjeStaja o
finansijskoj reviziji Zavoda za 2020. godinu, ne moZzemo smatrati realizacijom preporuke koja
se odnosila na preispitivanje osnovanosti i opravdanosti utvrdene osnovice za obracun place
direktora i pomoc¢nika direktora, te dodataka na placu direktora;

u vezi sa zaposljavanjem po osnovu Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javhom
sektoru u Zenicko-dobojskom kantonu, Zavod je dostavio obrazloZenje da je primio Sest
zaposlenika putem Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javhom sektoru u Zenicko-
dobojskom kantonu, za obavljanje poslova koji ne trpe odlaganje, a najduze do 120 dana sa
istim izvrSiocem, $to je sadrZano u izuzecima od obaveze javnog oglasavanja definisanog u
Uredbi, Sto je i konstatovano u lzvjestaju. Buduci da je prijem u radni odnos bez javnog
oglasavanja omogucen Uredbom, a da istovremeno to nije u skladu sa Zakonom o radu,
navedeno se nalazi u Isticanju pitanja, u skladu sa ISSAl-jem 2706 — Tacke za isticanje pitanja
i taCke za ostala pitanja u izvjestaju nezavisnog revizora, i ne utice na dato misljenje;

vezano za ugovor o radu koji je Upravni odbor zakljuCio s direktorom i njegovu
neusaglasenost sa odredbama Zakona o radu, Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama
poslodavaca i radnika Zavoda i Pravilnika o radu Zavoda, u komentaru je navedeno da je
ugovaranje odredbe da ¢e direktoru, ukoliko bude smijenjen prije isteka mandatnog perioda
na koji je imenovan, a ta smjena nije posljedica krSenja ili neispunjavanja radnih obaveza,
biti isplacene sve neto place do kraja predvidenog mandatnog perioda, u cijelosti u skladu
sa Zakonom o radu. Uz komentar je dostavljena i presuda Op¢inskog suda iz 2021. godine,
koja je potvrdena presudom Kantonalnog suda u Zenici iz 2022. godine, kojom je Op¢inski
sud u Zenici zauzeo stav da je razrjeSenje bivse direktorice Zavoda izjednaceno sa otkazom
ugovora o radu. Osim toga, u komentaru je navedeno i da ¢e se unosenjem ovakve odredbe
u ugovor s direktorom izbjegnuti potencijalni troskovi koje bi Zavod mogao imati u slucaju
nezakonite smjene direktora, kao Sto su zatezne kamate, sudski troskovi, te nepotrebno
vodenje sudskih sporova.

Ovakav nacin obracuna i isplate place nije predviden Zakonom o radu, Kolektivnim
ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika Zavoda, niti drugim propisima.
Zakonom o radu i Pravilnikom o radu definisano je da zaposlenicima pripada plaéa za
obavljenirad, a clanom 1. stav 3. Kolektivnog ugovora definisano je da se pod pojmom radnik
podrazumijeva fizicko osoba u radnom odnosu koje obavlja odredene poslove za poslodavca
na osnovu ugovora o radu, Sto znaci da se odredbe Kolektivhog ugovora odnose i na
direktora;
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e uvezisa procedurom donosenja Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama poslodavacai
radnika Zavoda u komentaru je navedeno da, iako je Kanton osnivac¢ Zavoda, ¢lanom 12.
Statuta Zavoda propisano je da je direktor Zavoda ovlasten da u ime Zavoda zakljucuje
ugovore i poduzima druge pravne radnje, kao i da zastupa Zavod pred sudovima i drugim
organima u okviru prava i odgovornosti koji proizilaze iz djelatnosti Zavoda. Shodno tome,
navedeno je da je direktor Zavoda ovlasten da samostalno zaklju€uje ugovore u skladu sa
Statutom, pa je samim tim zakljucio i navedeni Kolektivni ugovor.

Skre¢cemo paznju da je ¢lanom 138. Zakona o radu propisano da pojedinacne kolektivne
ugovore zakljucuje reprezentativni sindikat kod poslodavca i poslodavac, a gdje se kao
vlasnik pojavljuje Federacija, kanton, grad ili opcina potrebno je pribaviti njihovu saglasnost;

e u vezi neusaglasenosti Odluke Vlade Zenicko-dobojskog kantona o osnovama, kriterijima i
mjerilima za zakljucivanje ugovora izmedu Zavoda i zdravstvenih ustanova sa Zakonom o
zdravstvenoj zastiti, Jedinstvenom metodologijom kojom se blize utvrduju kriteriji i mjerila
za zakljucivanje ugovora izmedu nadleznog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene
ustanove i Naredbom o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja u FBiH u dijelu provodenja programa zdravstvene zastite na osnovu
dodjele ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga putem javne nabavke i nagradnog pla¢anja
timovima porodi¢ne medicine na osnovu ostvarenih rezultata rada — u komentaru je
navedeno da je Zavod u 2022. godini dostavio prijedlog za izmjenu Odluke Skupstini
Kantona. Medutim, prijedlog je vracen Zavodu sa obrazloZzenjem da je clanom 38. Zakona o
zdravstvenom osiguranju propisano da osnove, kriterije i mjerila za zakljucivanje ugovora
izmedu kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvenih ustanova utvrduje Vlada
Kantona na prijedlog kantonalnog ministarstva zdravstva. Navedeno se nalazi u Isticanju
pitanja u skladu sa ISSAl-jem 2706 — Tacke za isticanje pitanja i tacke za ostala pitanja u
izvjeStaju nezavisnog revizora, i ne utice na dato misljenje. Korisnici izvjesStaja jesu i osnivaci
i resorno ministarstvo, kojima ¢e revizorski lzvjestaj takoder biti dostavljen.

U obrazlozenju vezanom za popunjavanje sistematizovanih mjesta kontrolora u Sluzbi za
sprovodenje zdravstvenog osiguranja, shodno Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji, s ciljem kontrole
izvrSenja ugovora sa zdravstvenim ustanovama, navedeno je da je Zavod 28. 10. 2022. raspisao javni
oglas radi popunjavanja upraznjenih radnih mjesta kontrolora, ali da je postupak obustavljen zbog
Zakljucka Vlade Zenicko-dobojskog kantona od 26. 12. 2022. godine, kojim je naloZeno da se
obustave svi postupci novog zaposljavanja u vanbudzetskim fondovima.

U vezi date preporuke da je potrebno izvrsiti analizu koriStenja stanova u vlasniStvu Zavoda, te
u skladu sa konstatovanim poduzeti adekvatne mjere i aktivnosti s ciljem povecanja koristi po
osnovu njihovog iznajmljivanja i zakupa, u komentaru je navedeno da je Strucna sluzba Zavoda vec
razmatrala navedenu sugestiju i analizirala cijene zakupnina stanova u vlasnistvu Zavoda. Za
narednu sjednicu Upravnog odbora pripremljen je Prijedlog odluke o utvrdivanju cijene zakupnina
stanova u vlasnistvu Zavoda.

Reviziju Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona obavio je revizorski tim u
sastavu: Meliha Barucija — voditeljica tima, Rubina Tanovi¢ — ¢lanica tima, i Emir Skalonji¢ — clan
tima.
Voditeljica tima
Meliha Barucija, s. r.

Rukovoditeljica Sektora Rukovoditeljica Sektora
za razvoj, metodologiju i upravljanje kvalitetom za finansijsku reviziju zavoda, fondova i agencija
Mia Buljubagi¢, s. r. Marijana Milicevic, s. r.
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V. PRILOZI

1. GODISNJI FINANSISKI 1IZVIESTAJI
2. 1ZJAVA RUKOVODSTVA
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BOSNA | HERCEGOVINA
FEDERACUA BOSNE4 HERCEGOVINE

NadleZno ministarstvo: MINISTARSTVO ZDRAVSTVA ZDK

Potrodacka jedinica-glava: ZAVOD ZDRAV.OSIG.ZE-DO KANTONA ZENICA
Sjedidte potrodacke jedinice: ZENICA

Operativni broj:

GODISNJI 1IZVJESTAI O 1IZVRSENJU BUDZETA

Period izvjetavanja : od 01.01.2022. - 31.12.2022. godine

Identifikacijski broj: 4218306150006 3ifra po kvalifikacionoj

Djelatnosti: 075300
Organizacijski broj:
Organizacijski broj:

Fukcionalni kod: 00500

Fond:

Pojedinadéni obrasci: X
Konsolidovani obrasci:

OBRAZAC GIB

p Oznaka . Odstupanje Procenat
R.b. Broj Konta POZICUA 23 AOP Planirano Ostvareno (5-4) 5/4 x 100
u tekucoj godini u prethodnoj godini
1 2 3 - S 6 7
1 PRIHODI (2+17+36) 200| 235.383.450 226.282.051 201.978.521 -9.101.399 96,13
2 710000|PRIHODI OD POREZA (3+7+9+11+13+14+15+16) 201| 233.515.450 224.462.695 200.201.227 -9.052.755 96,12
3 711000|Porezi na dobit pojedinaca i preduzeéa (4+5+6) 202 0
4 711100|Porezi na dobit pojedinaca (zaostale uplate poreza) 203
S 711200|Porezi na dobit preduzeca 204
6 711900|Porez na dobit banaka i dr.fin.organizacija, drudtava za osiguranje i reosiguranje ir 205
7 712000|Doprinosi za socijalnu zastitu (7=8) 206| 233.515.450 224.462.695 200.201.227 -9.052.755 96,12
8 712100|Doprinosi za socijalnu zasdtitu 207| 233.515.450 224.462.695 200.201.227 -9.052.755 96,12
9 713000|Porezi na plau i radnu snagu (13=14) 208
10 713100|Porezi na plau (zaostale uplate poreza) 209
11 714000|Porez na imovinu (15=16) 210
12 714100{Porez na imovinu 211
13| . 715000|Domaci porezi na dobra i usluge 212
14 716000|Porezi na dohodak 213
15 717000{Prihodi od indirektnih poreza 214
16 719000|Ostali porezi 215
17 720000|NEPOREZNI PRIHODI (18+26+34+35) 216 1.868.000 1.819.356 1.777.294 -48.644 97,40
721000 Pnrfodu od poduzetnickih aktivnosti i imovine i prihodi od pozitivnih kursnih 217 48.000 25.605 42.502 -22.395 53,34
18 razlika (19+............ +25)
19 721100|Prihodi od nefin.javnih preduze¢a i fin. Institucija 218 28.000 25.605 26.556 -2.395 91,45
20 721200|Ostali prihodi od imovine 219 20.000 0 15.946 -20.000 0,00
21 721300{Kamate i dividende primljene od pozajmica i u¢e3éa u kapitalu 220
22 721400|Naknade primljene od pozajmica i u¢edéa u kapitalu 221
23 721500|Prihodi od pozitivnih kursnih razlika 222
24 721600|Prihodi od privatizacije 223
25 721700|Prihodi po osnovu premije i provizije za izdatu garanciju 224
26 722000|Naknade i takse i prihodi od pruanja javnih usluga (27+.......... 33) 225 1.820.000 1.793.751 1.734.792 -26.249 98,56
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27 722100|Administrativne takse 226
28 722200ISudske takse 227
29 722300|Komunalne naknade i takse 228
30 722400|Ostale budZetske naknade i takse 229
31 722500|Naknade i takse po federalnim zakonima i drugim propisima 230

722600 Prih?di o<':| prui'afwja'javn’ih usluga (prihodi od vlastitih djelatnosti korisnika 231 1.550.000 1.646.002 1.536.230 96.002 106,19
32 budieta i vlastiti prihodi)
33 722700|Neplanirane uplate-prihodi 232 270.000 147.749 198.562 -122.251 54,72
34 723000|Novéane kazne 233
35 777000|Drugi tekudi prihodi 234
36 PRIMUENI TRANSFERI (Transferi i donacije) (37+38+39+40+41+42) 235 0 0 0]
37 731100|Primlijeni tekudi transferi od inostranih Vlada i medunarodnih organizacija 236
38 732100]Primljeni transferi od ostalih nivoa vlasti 237
39 741100|Primljeni kapitalni transferi od inostranih Vlada 238
40 742100|Kapitalni transferi od ostalih nivoa vlasti i fondova 239
41 742200|Kapitalni transferi iz nevladinih izvora 240
42 733100|Donacije 241
43 RASHODI!| (44+47+48+58+67+75+80) 242| 226.508.450 219.025.605 197.964.784 -7.482.845 96,70
44 611000|Place i naknade trodkova zaposlenih (45+46) 243 3.829.600 3.338.174 3.010.927 -491.426 87,17
45 611100|Bruto place i naknade placa 244 3.319.600 2.833.599 2.591.909 -486.001 85,36
46 611200|Naknade tro$kova zaposlenih 245 510.000 504.575 419.018 -5.425 98,94
47 612000|Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi 246 346.000 298.332 284.331 -47.668 86,22
48 613000|lzdaci za materijal, sitan inventar i usluge (49+.......... +57) 247| 206.139.400 201.142.042 187.451.448 -4.997.358 97,58
49 613100|Putni troskovi 248 28.000 15.969 8.461 -12.031 57,03
50 613200]lIzdaci za energiju 249 120.000 71.266 69.320 -48.734 59,39
51 613300|lzdaci za komunikaciju i komunalne usluge 250 199.000 157.038 136.944 -41.962 78,91
52 613400|Nabavka materijala i sitnog inventara 251 35.850.000 36.404.948 34.041.340 554.948 101,55
53 613500|lzdaci za usluge prevoza i goriva 252 15.000 13.510 7.635 -1.490 90,07
54 613600|Unajmljivanje imovine, opreme i nematerijalne imovine 253 8.000 7.650 6.000 -350 95,63
55 613700|lzdaci za tekuée odriavanje 254 570.500 426.900 156.514 -143.600 74,83
56 613800|lIzdaci osiguranja, bankarskih usluga i usluga platnog prometa 255 17.000 5.868 6.600 -11.132 34,52
57 613900|Ugovorene i druge posebne usluge 256| 169.331.900 164.038.893 153.018.634 -5.293.007 96,87
58 614000|Tekudi transferi i drugi tekuci rashodi (59+......... +66) 257 11.193.450 14.247.057 7.218.078 3.053.607 127,28
59 614100|Tekudi transferi drugim nivoima vlasti 258 2.338.450 5.751.946 273.649 3.413.496 245,97
60 614200|Tekudi transferi pojedincima 259 8.800.000 8.460.525 6.911.860 -339.475 96,14
61 614300|Tekuéi transferi neprofitnim organizacijama 260
62 614400|Subvencije javnim preduzedima 261
63 614500|Subvencije privatnim preduzedima i poduzetnicima 262
64 614600|Subvencije finansijskim institucijama 263
65 614700|Tekudi transferi u inostranstvo 264
66 614800|Drugi tekudéi rashodi 265 55.000 34.586 32.569 -20.414 62,88
67 615000|Kapitalni transferi (68+....... +74) 266 0 0 Q
68 615100|Kapitalni transferi drugim nivoima vlasti 267
69 615200/|Kapitalni transferi pojedincima 268
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70 615300|Kapitalni transferi neprofitnim organizacijama 269
71 61540@|Kapitalni transferi javnim preduzeéima 270
72 615500|Kapitalni transferi privatnim preduzeé¢ima i poduzetnicima 271
73 615600|Kapitalni transferi finansijskim institucijama 272
74 615700|Kapitalni transferi u inostranstvo 273
75 616000|1zdaci za kamate (76+.....+79) 274 0 0 0
76 616100|Kamate na pozajmice primljene kroz Drzavu 275
77 616200|lzdaci za inostrane kamate 276
78 616300|Kamate na domace pozajmljivanje 277
79 616500|lIzdaci za kamate vezane za dug po izdatim garancijama 278
80 600000|Tekuca budZetska rezerva 279 5.000.000 [*] 0 -5.000.000 0,00
81 TEKUCI SUFICIT (TEKUCI DEFICIT) (1 minus 43) 280 8.875.000 7.256.446 4.013.737 -1.618.554 81,76
82 TRANSAKCUE U STALNIM SREDSTVIMA 281
83 PRIMICI OD PRODAJE STALNIH SREDSTAVA (84+85+86) 282 0 0 0
84811100 (osim|Primici od prodaje stalnih sredstava 283
85 811200|Primici od prodaje federalnih robnih rezervi 284
86 811900|0Ostali kapitalni primici 285
87 821000|1ZDACI ZA NABAVKU STALNIH SREDSTAVA (88+...... +93) 286 8.875.000 912.498 60.490 -7.962.502 10,28
88 821100|Nabavka zemljista, Suma i viegodidnjih zasada 287
89 821200|Nabavka gradevina 288 170.000 0 -170.000 0,00
90 821300|Nabavka opreme 289 1.360.000 882.882 59.227 -477.118 64,92
91 821400|Nabavka ostalih stalnih sredstava 290
92 821500|Nabavka stalnih sredstava u obliku prava 291 7.335.000 29.616 1.263 -7.305.384 0,40
93 821600|Rekonstrukcija i investicijsko odrZavanje 292 10.000 0 -10.000 0,00
NETO NABAVKA STALNIH SREDSTAVA
94 (87 minus 83) 293 8.875.000 912.498 60.490 -7.962.502 10,28
NETO POZAJMUIVANJE (NETO ZADUZIVANJE )=
95 UKUPAN DEFICIT/SUFICIT (81 minus 94 ) 294 0 6.343.948 3.953.247 6.343.948| #DIV/0!
96 TRANSAKCIE U FINANSIJSKOJ IMOVINI 295
97 PRIMICI OD FINANSIJSKE IMOVINE (98+........ +104) 296 0 0 0
98 813100|Primljene otplate od pozajmljivanja drugim nivoima vlasti 297
99 813200|Primljene otplate od pozajmlijivanja pojedincima i neprofitnim organizacijama 298
100 813300|Primljene otplate od pozajmljivanja javnim preduze¢ima 299
101 813400|Primitak sredstava po osnovu u¢esca u dionicama javnih preduzeca 300
102 813500|Primitak sredstava po osnovu uceica u dionicama privatnih preduzeca i zajednicki 301
103 813600|Primljene otplate od ostalih vidova domadeg pozajmljivanja 302
104 813700|Primljene otplate od pozajmljivanja u inostranstvo 303
105 822000{1ZDACI ZA FINANSIJSKU IMOVINU (106+....... +112) 304 0 0 0
106 822100|Pozajmljivanje drugim nivoima vlasti 305
107 822200|Pozajmljivanje pojedincima, neprofitnim organizacijama i privatnim preduzeéima 306
108 822300|Pozajmljivanje javnim preduzed¢ima 307
109 822400|1zdaci za kupovinu dionica javnih preduzeca 308
110 822500|lzdaci za kupovinu dionica privatnih preduzeda i u¢edce u zajedni¢kim ulaganjima 309
111 822600|Ostala domaca pozajmljivanja 310
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112 822700|Pozajmljivanje u inostranstvo 311
d NETO POVECANJE (SMANJENJE) FINANSUSKE IMOVINE
113 (97 minus 105) 312 0 0 0
114 TRANSAKCUE U FINANSUSKIM OBAVEZAMA 313
115 PRIMICI OD ZADUZIVANJA (116+120) 314 0 0 0
116 814000|Primici odﬂorotnog zaduiivanja (117+118+119) 315 0 0 0
117 814100|Zajmovi primljeni kroz driavu 316
118 814200|Primici od inostranog zaduiivanja 317
119 814300|Primici od domaceg zaduZivanja 318
120 815000|Primici od kratkoroénqg zaduiivanja (121+122+123) 319 0 0 0
121 815100|Zajmovi primljeni kroz driavu 320
122 815200/ Primici od inostranog zaduZivanja 321
123 815300|Primici od domaceg zaduiivanja 322
124 823000{I1ZDACI ZA OTPLATE DUGOVA (125+.......... +130) 323 0 0 0
125 823100|Otplate dugova primljenih kroz driavu 324
126 823200|Vanjske otplate 325
127 823300{Otplate domaceg pozajmljivanja 326
128 823400|Otplata unutradnjeg duga 327
129 823500|Otplata duga po izdanim garancijama 328
130 823600|Otkup duga 329
131 NETO ZADUZIVANJE (NETO OTPLATE DUGOVA (115 minus 124) 330 0
132 UKUPAN FINANSISKI REZULTAT (95+113+131) 331 0 6.343.948 3.953.247 6.343.948| #DIV/0!
SINTETICKA KLASIFIKACIJA FUNKCIJA VLADE
133 (COFOG) (134+143+149+156+166+173+180+187+194+203) 332| 200.721.900 199.572.715 183.465.709 -1.149.185 99,43
134 1|Opite javne usluge (135+.....+142) 333 0 0 0
135 11|izvr3ni i zakonodavni organi, finansijski i fiskalni poslovi, vanjski poslovi 334
136 12|Strana ekonomska pomo¢ 335
137 13|Opce usluge 336
138 14|0snovno istraZivanje 337
139 15]liR Opce javne usluge 338
140 16|Opce javne usluge n. k. 339
141 17|Transakcije vezane za javni dug 340
142 18|Transferi opleg karaktera izmedu razli¢itih nivoa viasti 341
143 2|Odbrana(144+.....+148) 342 0 0 0
144 21|Vojna odbrana 343
145 22|Civilna odbrana 344
146 23|Inostrana vojna pomoc 345
147 24|liR Odbrana 346
148 25|Odbrana n. k. 347
149 3|Javni red i sigurnost (150+.....+155) 348 0 0 0
150 31|Policijske usluge 349
151 32|Usluge protivpoZarne zaitite 350
152 33|Sudovi 351
153 34|Zatvori 352
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154 35|liR Javni red i sigurnost 353

155 36&fJavni red i sigurnost n. k. 354

156 4|Ekonomski poslovi (157+.....+165) 355 0 0 0

157 41|0p¢i ekonomski, komercijalni i poslovi po pitanju rada 356

158 42|Poljoprivreda, Sumarstvo, lov i ribolov 357

159 43|Gorivo i energija 358

160 44|Rudarstvo, proizvodnja i izgradnja 359

161 45|Transport 360

162 46|Komunikacije 361

163 47|0stale industrije 362

164 48|liR Ekonomski poslovi 363

165 49|Ekonomski poslovi n. k. 364

166 5|Zastita Zivotne sredine (167+.....+172) 365 0 0 0

167 51|Upravljanje otpadom 366

168 52|Upravijanje otpadnim vodama 367

169 53|Smanjenje zagadenosti 368

170 54|Zastita raznovrsnosti flore i faune i zadtita krajolika 369

171 S5|liR Zastita Zivotne sredine 370

172 56|Zaitita Zivotne sredine n. k. 371

173 6|Stambeni i zajednicki poslovi (174+.....+179) 372 0 0 0

174 61|Stambeni razvoj 373

175 62|Razvoj zajednice 374

176 63|Vodosnabdijevanje 375

177 64|Uli¢na rasvjeta 376

178 65|liR Stambeni i zajednicki poslovi 377

179 66|Stambeni i zajednicki poslovi n. k. 378

180 7|Zdravstvo (181+.....+186) 379] 200.721.900 199.572.715 183.465.709 -1.149.185 99,43
181 71|Medicinski proizvodi, uredaji i oprema 380/ 35.750.000 36.379.372 34.013.109 629.372 101,76
182 72|Vanbolnicke usluge 381 25.882.552 25.459.445 23.256.023 -423.107 98,37
183 73|Bolnicke usluge 382 79.956.231 79.178.525 71.909.966 -777.706 99,03
184 74|Usluge zdravstvene zaitite 383 59.133.117 58.555.373 54.286.611 -577.744 99,02
185 75|liR Zdravstvo 384

186 76|Zdravstvo n. k. 385

187 8|Rekreacija, kultura i religﬁa (188+.....+193) 386

188 81|Usluge sporta | rekreacije 387

189 82|Usluge kulture 388

190 83|Usluge emitiranja i izdavastva 389

191 84|Religijske i druge zajednicke usluge 390

192 85|liR Rekreacija, kultura i religija 391

193 86 |Rekreacija, kultura i religija n. k. 392

194 9|{Obrazovanje (195+.....+202) 393

195 91|Predikolsko i osnovno obrazovanje 394

196 92|Srednje obrazovanje 395

197 93|0Obrazovanje poslije srednje 3kole koje nije visoko obrazovanje 396
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198 94|Visoko obrazovanje

199 95 |Obrazovanje koje nije definirano nivoom
200 96|Pomocéne usluge obrazovanju
201 97]liR Obrazovanje

202 98|Obrazovanje n. k.

203 10|Socijalna zadtita (204+.....+212)
204 101|Bolest i hendikepiranost

205 102|Starost

206 103|Nasljednici

207 104|Porodica i djeca

208 105|Nezaposienost

209 106|Stanovanje

210 107 |Socijalno iskljugenje n. k.

211 108|liR Socijalna zadtita

212 109|Socijalna zadtitan. k. [\

Certificirani raéunovoda: Omer Avda
Broj dozvole: CR-6637/5

Dana 10.02.2023. godine, u Zenici
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA ZE-DO KANTONA
Nadlezno ministarstvo

ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA ZENICKO- DOBOJSKOG KANTONA Zenica
Potrosacka jedinica - glava

Zenica
SjedisSte potrosacke jedinice
BILANS STANJA
na dan 31.12.2022. godine

Obrazac BS

4218306150006
Identifikacioni broj

84.30

Sifra po kvalifikacionoj djelatnosti

(1)

Organizacioni broj

o

Operativni broj

0500

Funkcionalni kod

1)
Fond

Pojedinacni obrasci: I:l
Konsolidovani obrasci: I:l

-uKM -
R.b Broj Pozicija Oznaka U obrac¢unskom U istom obrac¢unskom Procenat
konta za AOP | periodu tekuce godine | periodu prethodne godine |(4/5) x 100
1 2 3 4 5 6
1 I AKTIVA

2 120000000000+ A. Gotovina, kratkoroé¢na potrazivanja, razgranic¢enja i zalihe (3 do 10)] 001 31.132.839 25.785.391 120,74

3 110000 Novcéana sredstva i plemeniti metali 002 28.790.364 22.944.835 125,48
4 120000 Vrijednosni papiri 003

5 130000 Kratkoro¢na potrazivanja 004 2.293.387 2.804.586 81,77
6 140000 Kratkoro¢ni plasmani 005
7 160000 Finansijski i obra¢unski odnosi sa drugim povezanim jedinicama 006
8 210000 Zalihe materijala i robe 007
9 220000 Zalihe sitnog inventara 008

10 190000 Kratkoro¢na razgranicenja 009 49.088 35.970 136,47

11 | 000000 [B. Stalna sredstva (14+17+20+21) 010 7.090.179 5.541.935 127,94

12 | 011000 Stalna sredstva 011 12.247.570 9.659.712 126,79

13 011900 Ispravka vrijednosti stalnih sredstava 012 5.157.391 4.117.777 125,25

14 |011-0119| Neotpisana vrijednost stalnih sredstava (12-13) 013 7.090.179 5.541.935 127,94
15 020000 Dugoroc¢ni plasmani 014
16 | 029000 Ispravka vrijednosti dugoro¢nih plasmana 015
17 | 020-029 Neotpisana vrijednost dugoroé¢nih plasmana (15-16) 016
18 031000 Vrijednosni papiri 017
19 031900 Ispravka vrijednosti vrijednosnih papira 018
20 |031-0319| Neotpisana vrijednost vrijednosnih papira (18-19) 019
21 09 Dugorod¢na razgranicenja 020

22 UKUPNA AKTIVA (2+11) =41 021 38.223.018 31.327.326 122,01

AT NNAADNTRATORRK X

Kontrolni broj: 10044207397935 str. 1od 2
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Rb. Broj Pozicija Oznaka U obracunskom U istom obrac¢unskom Procenat
konta za AOP | periodu tekuce godine | periodu prethodne godine |(4/5) x 100
1 2 3 4 5 6

23 I PASIVA

24 | 300000 |A. Kratkoro¢ne obaveze i razgranic¢enja (25 do 30) 022 18.991.620 19.984.689 95,03

25 | 310000 Kratkoroc¢ne tekuce obaveze 023 18.119.954 18.903.291 95,86

26 | 320000 | Obaveze po osnovu vrijednosnih papira 024

27 | 330000 | Kratkoro¢ni krediti i zajmovi 025

28 | 340000 | Obaveze prema zaposlenicima 026 277.361 238.929 116,09

29 | 360000 | Finansijskiiobra¢unski odnosi s drugim povezanim jedinicama 027

30 | 390000 | Kratkorocna razgranicenja 028 594.305 842.469 70,54

31 | 400000 |B. Dugorocne obaveze i razgranicenja (32+33+34) 029

32 | 410000 | Dugorocni krediti i zajmovi 030

33 | 420000 | Ostale dugorotne obaveze 031

34 | 490000 | Dugorocna razgranicenja 032

35 | 500000 |C.Izvori stalnih sredstava (36+37+38+39-40) 033 19.231.398 11.342.637 169,55

36 | 510000 Izvori stalnih sredstava 034 7.090.179 5.541.935 127,94

37 | 520000 | Ostaliizvori sredstava 035

38 | 530000 | Izvorisredstava rezervi 036 11.900.000 5.700.000 208,77

39 | 590000 Nerasporedeni viSak prihoda nad rashodima 037 241.219 100.702 239,54

40 | 590000 Nerasporedeni viSak rashoda nad prihodima 038

41 UKUPNA PASIVA (24+31+35) =22 039 38.223.018 31.327.326 122,01
Zenica, 10.02.2023. AVDAKOVIC (HASAN) OMER OMER SKALJO
Mjesto i datum Certifikovani racunovoda Rukovodilac

CR-6637/5
Broj dozvole
M.P.
032/466-255
Kontakt
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BOSNA I HERCEGOVINA 4218306150006 *
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE Identifikacioni broj g
84.30 —
MINISTARSTVO ZDRAVSTVA ZE-DO KANTONA Sifra po kvalifikacionoj djelatnosti ™
Nadleino ministarstvo 0 %
Organizacioni broj cp
o™
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA ZENICKO- DOBOJSKOG KANTONA Zenica Operativni broj %
Potro$acka jedinica - glava 0500 L)
Funkcionalni kod T
0
Fond
Zenica Pojedinaéni obrasd:\:’
Sjediste potrosacke jedinice Konsolidovani obrasci: [l
IZVJESTA] O NOVCANIM TOKOVIMA
Period izvieStavanja od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine
-uKM -
Redni Broj
broj Konta pozicya gazla;‘: Iznos
1 2 3 4
I NOVCANI PRIMICI
1 Prihodi (od 2 do 6) 450 227.558.782
2 710000 |Prihodi od poreza 451 224.462.695
3 720000 |Neporezni prihodi 452 1.819.356
4 730000 |Tekudi transferi (transferi i donacije) 453
5 740000 |Kapitalni transferi 454
6 770000 |Prihodi po osnovu zaostalih obaveza 455 1.276.731
7 Kapitalni primici i transferi (redni broj 8) 456 0
8 811000 |Kapitalni primici od prodaje stalnih sredstava 457
9 Finansiranje (10+11+12) 458 0
10 813000 |Primici od finansijske imovine 459
11 814000 |Primici od dugoroénog zaduZivanja 460
12 815000 |Primici od lrratkoroénog zaduzivanja 461
13 UKUPNI NOVCANI PRIMICI (1+7+9) 462 227.558.782
14 Il NOVCANE ISPLATE
15 Rashodi (od 16 do 21) 463 220.800.755
16 611000 |Place i naknade troskova zaposlenih 464 3.223.721
17 612000 |Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi 465 295.311
18 613000 |Izdaci za materijal, sitni inventar i usluge 466 203.746.740
19 614000 |Tekudi transferi i drugi tekuéi rashodi 467 13.534.983
20 615000 |Kapitalni transferi 468
21 616000 |lzdaci za kamate 469
22 Kapitalni izdaci (redni broj 23) 470 912.498
23 821000 |Izdaci za nabavku stalnih sredstava 471 912.498
24 Finansiranje (25+26) 472 0
25 822000 |lzdaci za finansijsku imovinu 473
26 823000 |Izdaci za otplate dugova 474
27 UKUPNE NOVCANE ISPLATE (15+22+24) 475 221.713.253
28 NETO NOVCANI PRIMICI/ISPLATE (13 minus 27) ili (27 minus 13) 476 5.845.529
29 SALDO GOTOVINE NA POCETKU GODINE 477 22.944.835
30 SALDO GOTOVINE NA KRAJU GODINE (28+29) 478 28.790.364
Zenica, 10.02.2023. AVDAKOVIC (HASAN) OMER OMER SKALJO
Mijesto i datum Certifikovani racunovoda Rukovodilac
CR-6637/5
Broj licence M.P.
032/466-255
Kontakt
Kontrolni broj: 153078521108 str. 1od 1
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Bosna i Hercegovina
=y Federacija Bosne i Hercegovine
/s A Zenicko-dobojski kanton
Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona

A

V'e—mail: kzzo.ze@zzozedo.ba

Broj: 04-4403/23 - (A.O.)
Zenica, 24.03.2023. godi

URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA U FBiH

IZJAVA RUKOVODSTVA

Ova izjava (u skladu sa zahtievima ISSAl-ja 2580) daje se u vezi s vaSom
finansijskom revizijom Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog
kantona za 2022. godinu, u svrhu izrazavanja mislienja o tome da li finansijski
izvjestaji daju istinit i objektivan prikaz, po svim materijalno znagajnim aspektima, u
skladu s posebnim propisima Federacije BiH za budZetske korisnike o raéunovodstvu
i finansijskom izvjestavanju u javhom sektoru.

Izjava se daje i u svrhu potvrdivanja da su aktivnosti, finansijske transakcije i
informacije, prikazane u finansijskim izvjestajima Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenicko-dobojskog kantona, u svim znacajnim aspektima uskladene s nadleZznom
zakonskom i drugom pravnom regulativom.

Potvrdujemo sliedeée (po nasem najboljem znanju i uvjerenju, nakon ispitivanja koje
smo smatrali neophodnim kako bismo se odgovarajuce informisali):

Finansijski izvjestaji

o Ispunili smo svoju odgovornost za pripremu finansijskih izvjestaja u skladu s
posebnim propisima Federacije BiH o radunovodstvu i finansijskom
izvjestavanju u javnom sektoru.

o Znacdajne pretpostavke koje smo koristili u izradi raéunovodstvenih procjena,
ukljuéujuéi i one mjerene po fer vrijednosti, razumne su i osnovane.

e (Qdnosi i transakcije izmedu povezanih strana adekvatno su racunovodstveno
obuhvacene i objavliene u skladu s posebnim propisima Federacije BiH o
raéunovodstvu i finansijskom izvjeStavanju.

e Pravilno smo procijenili, evidentirali i objavili sve gubitke po osnovu
nenaplativih potrazZivanja, preuzetih obaveza i obezvredivanja imovine.

o Preduzeli smo neophodne aktivnosti da sprije¢imo prevare i zloupotrebe
javnih sredstava za slu€ajeve koji su nam bili poznati.

¢ Nije bilo neuskladenosti sa zahtjevima nadlezne zakonske i druge pravne
regulative, koje bi, u slu¢aju nepostovanja, mogle imati materijaino znacajne
efekte na finansijske izvjestaje. ‘

o Nabavke roba, usluga i radova proveli smo u skladu sa Zakonom o javnim
nabavkama u BiH, rukovodeéi se principima racionalnog troSenja javnih
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sredstava i obezbjedivanja najbolieg kvaliteta nabavijenih roba, usluga i
radova.

o Postupli smo u skladu sa svim aspektima odredbi ugovora (koje smo zakljucili
tokom godine ili u ranijem periodu), a koje bi, u sluéaju nepridrzavanja, mogle
imati zna&ajne efekte na finansijske izvjestaje.

o Sve transakcije su evidentirane u ratunovodstvenim evidencijama i
prezentovane u finansijskim izvjestajima.

Omoguéili smo vam:

pristup svim poslovnim knjigama, evidencijama i dokumentaciji, za koje
smatramo da su relevantne za pripremu finansijskih izviestaja;

pristup svim informacijama o sudskim sporovima u toku, pokrenutim
protiv Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeniéko-dobojskog kantona
i koje je pokrenuo Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona i procjenu ishoda tih sporova;

pristup dokumentaciji vezanoj za sudska poravnanja i isplate po tim
osnovama;

dodatne informacije koje ste zahtijevali od nas za potrebe revizije;
neograni¢en pristup osobama u Zavodu zdravstvenog osiguranja
Zenicko-dobojskog kantona za koje ste utvrdili da je neophodno da
daju revizorske dokaze.

Pruzene informacije

o Otkrili smo vam sve poznate sluéajeve neuskladenosti sa zakonskom i drugom
pravnom regulativom ili sumnjama da one postoje.

« Otkrili smo vam identitet povezanih stranaka subjekta i sve odnose i transakcije
koje su nam poznate.

o Dali smo sve informacije u vezi s prevarom ili sumnjom da ona postoji, za koje
imamo saznanja i koje mogu uticati na subjekt, a ukljucuju:

S postovanjem.

stavijeno:
1x)Lozioni¢ka br.3

1x Direktor

1x Sluzba za fin. i raé. poslove

1x ala.

rukovodstvo;

zaposlene koji imaju znagajnu ulogu u internoj kontroli ili

ostale, gdje prevara moZe imati znacajan ucinak na finansijske
izvjestaje.
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