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1

UvOD

1) Svrha INTOSAI* GUID 1900 Smjernica za kolegijalni pregled je da sluze kao
izvor dobre prakse i smjernice za vrhovne revizijske institucije (VRI) o
planiranju, implementaciji i ocjeni kolegijalnih pregleda.

2) GUID 1900 je dio INTOSAI okvira profesionalnih objava (IFPP). IFPP takoder
sadrZi principe (INTOSAI-P) i standarde (ISSAI).

3) Ova smjernica je prvi put usvojena tokom XX INTOSAI kongresa (INCOSAI)
odrzanog u Johannesburgu 2010. godine. Zamisljena je od samog pocetka kao
zZivi dokument koji treba periodi¢no revidirati i aZurirati, kako bi nastavio da
odrazava najnovija deSavanja i primjere dobre prakse u ovoj oblasti.

4) Zadatak da pregleda i azurira GUID 1900 je dat Pododboru za kolegijalni
pregled koji ¢ini dio INTOSAI Odbora za izgradnju kapaciteta. Pododbor se
sastoji od clanova INTOSAIl-a iz BangladeSa (zamjenik predsjedavajuceg
pododbora), Hrvatske, Estonije, Evropskog revizijskog suda, Njemacke,
Madarske, Indonezije, Maroka, Slovacke (predsjedavajuci pododbora), Svedske
i SAD-a.

5) Ovo revidirano uputstvo se zasniva na originalnom ISSAI 5600, posebno u
vezi sa pocetnim okvirom principa i primjera dobre prakse koje je sadrzavalo.
Struktura i sadrzaj smjernica je, medutim, pretrpio znacajne promjene, kako bi
odraZzavao povratne informacije i sugestije primljene od ¢lanova INTOSAI-a od
njegovog usvajanja 2010. godine.

! Definicije pojmova koiji se koriste u uputstvu mogu se naéi u INTOSAI on-line glosaru na
http://www.intosaiglossary.org.mx/
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6) Stavise, Kontrolna lista za kolegijalni pregled koja je uklju¢ena kao aneks
originalnom ISSAI 5600 je dalje razvijena i preimenovana u Podrucja i pitanja
kolegijalnog pregleda (PRAQ). Novi aneks daje aZzuriranu listu mogudéih oblasti
koje treba razmotriti za kolegijalni pregled, pitanja koja se mogu postaviti i
relevantne standarde i kriterije.

7) Zbog Sirokih razlika u mandatima, kontekstu i aktivnostima VRI-ja, GUID 1900
je samo vodic i stoga mozda nece pokrivati sve situacije, vrste i oblasti stru¢nog
pregleda. Medutim, on ima za cilj uspostavu zajednickog razumijevanja svrhe i
prirode kolegijalnih pregleda, posebno principa i opcija koje mogu slijediti
vrhovne revizijske institucije pod pregledom i tim za kolegijalni pregled.

8) Nadalje, GUID 1900 treba koristiti zajedno sa drugim relevantnim objavama
IFPP-a, a posebno, ISSAI 100 Osnovni principi revizije javnog sektora — sa
odgovarajuc¢im referencama na primjenjive izjave kada se koriste kao osnova u
okviru pregleda.

9) GUID 1900 se takoder moze koristiti u kombinaciji sa Okvirom mjerenja
ucinka VRI-ja, na dva razlic¢ita nacina:

e GUID 1900 bi se mogao koristiti kao podrska procesu, ako se procjena ocjena
Okvira mjerenja ucinka VRI-a vrsi u obliku kolegijalnog pregleda;

e Okvir mjerenja ucinka VRI-ja moZe posluziti kao inspiracija i/ili moze dati
strukturu za pitanja obuhvaéena kolegijalnim pregledom.

10) Ova smjernica pruza pomocne smjernice u vezi sa drugim objavama IFPP-a
(posebno INTOSAI-P 12 — Vrijednost i prednosti vrhovnih revizijskih institucija —
stvaranje razlike u Zivotima gradana, ISSAl 130 Eticki kodeks, ISSAl 140 —
Kontrola kvaliteta za VRI-je, ISSAl 100 Osnovni principi revizije javnog sektora i
IDI proizvod Okvir za mjerenje ucinka vrhovnih revizijskih institucija — VRI PMF)
i ne sadrzi nikakve dalje zahtjeve za provodenjem revizije.

11) Niz uputstava za kolegijalni pregled i drugu relevantnu dokumentaciju je
dostupan u Biblioteci INTOSAI Odbora za izgradnju kapaciteta (CBC) na web
stranici www.intosaicbc.org?. To ukljuéuje sporazume o kolegijalnom pregledu

2 |dite na http://www.intosaicbc.org/document-library/
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i izvjeStaje koje dostavljaju VRI i koji mogu posluziti kao reference ili primjeri
dobre prakse drugima. Pododbor nastavlja pozivati na podnosenje dodatnih
podnesaka, kako bi dopunio postoje¢u dokumentaciju i spremno ¢e prihvatiti
svaku informaciju o novo provedenim ili planiranim kolegijalnim pregledima.3

3 Ove bi trebalo poslati Sekretarijatu prekograni¢ne saradnje na secretariat@intosaicbc.org i
predsjedavaju¢em Pododbora za kolegijalni pregled.
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2 DEFINICUA

1) Termin , kolegijalni pregled” odnosi se na eksternu i nezavisnu reviziju jednog
ili viSe elemenata organizacije i/ili rada VRI-ja od strane tima profesionalnih
kolega iz jedne ili vise VRL.*

2) Kolegijalni pregled nije revizija, ve¢ procjena i savjet dobrovoljno dat od
strane kolega. Odluka da se podvrgne kolegijalnom pregledu?® ili da se ukljuéi u
recenziju druge VRI uvijek je dobrovoljna. Dobrovoljna priroda kolegijalnog
pregleda se takoder ogleda u svim kontaktima i razmjeni izmedu VRI-ja i tima
za recenziranje tokom vjezbe.

3) Revidirana VRI nije vezana za zaklju¢ke i preporuke tima za kolegijalni pregled
i moze odluciti, prema potrebi, o tome kako koristiti rezultate procjene.
Cinjenica da kolegijalni pregled provode vanjske, nezavisne, struéne kolege
sustinski pruza dodatni nivo osiguranja kvaliteta i kredibiliteta procesa.

4) Svrha kolegijalnih pregleda i okvira u kojem se sprovode mogu varirati i
varirat ¢e u zavisnosti od pravnog, profesionalnog, organizacionog konteksta
revidirane VRI i okolnosti u kojima djeluje. Specifi¢ni ciljevi i obim svakog
kolegijalnog pregleda odreduju se na osnovu potreba i Zelja VRI koja se
pregleda. Ovo takoder implicira da ciljevi bilo koje naknadne recenzije VRI-ja
mogu varirati, kako se strateski prioriteti i organizacijski zahtjevi mijenjaju i
razvijaju.

* U posebnim slu¢ajevima, revidirana VRI takoder moZe razmotriti ukljudivanje struénjaka iz institucija
koje nisu VRI.

> Ovo pravilo je zasnovano na INTOSAI-P 10 — Meksi¢koj deklaraciji o nezavisnosti VRI-ja. Medutim, neke
VRI imaju zakonsku ili drugu obavezu da se podvrgnu kolegijalnim pregledima, kao Sto je VRI SAD-a ili
VRI Indonezije.
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5) Postoji veliki izbor oblasti organizacije ili rada VRI-ja, koje se mogu odabrati
za kolegijalni pregled. Mogu se razlikovati u smislu fokusa i obima, i mogu se
kretati od procjene jednog ili viSe revizijskih procesa, do pregleda specifi¢nih
organizacijskih aranZmana, funkcija ili aktivnosti. Stru¢na revizija obi¢no neée
ukljucivati ocjenu kvaliteta pojedinacnih revizija, niti pruzati uvjerenje o
njihovim zaklju¢cima i preporukama.

6) Za svaki kolegijalni pregled, pregledana VRI se slaze sa VRI u€esnicama o
zadatku, obuhvatu i pristupu koji ée se primijeniti na kolegijalni pregled. Ovaj
sporazum bi trebao biti dokumentiran u pisanoj formi prije pocetka rada na
terenu. Sporazum se obi¢no formalizira putem Memoranduma o razumijevanju
(vidi poglavlje 5).



GUID 1900 — SMJERNICE ZA KOLEGIJALNI PREGLED

3

1)

2)

STRATESKA
RAZMATRANIJA

Angazovanje u kolegijalnom pregledu ukljuuje znacajna ulaganja u smislu
vremena, truda i resursa za recenziranu VRI i za VRI koje osiguravaju ¢lanove
tima za reviziju. Svaki stru¢ni pregled mora predstavljati efikasnu i efektivnu
upotrebu ovih resursa.

Da bi se osiguralo da investicija daje vrijedne rezultate, VRI koje planiraju
kolegijalni pregled ¢e imati koristi od jasne predstave o slijedecem:

e svrsi predlozenog kolegijalnog pregleda, uklju¢ujuci oCekivane rezultate i
koristi;

e fokusu i obimu kolegijalnog pregleda, uzimaju¢i u obzir resurse i
ogranicenja; i

e standardima i kriterijima koji se primjenjuju.

» SVRHA

3) Preporucljivo je da VRI, koja je predmetom kolegijalnog pregleda razmatra
podvrgavanje preliminarnoj ocjeni svrhe, rizika i ocekivanih koristi koje ¢ée
proizvesti inicijativa. To bi trebalo da pomogne VRI da definise fokus, obim i
pristup kolegijalnom pregledu. To takoder moze posluzZiti kao prilika da se
pocne razmisljati o kapacitetima i vrsti strucnosti koja je potrebna u timu za
kolegijalni pregled.

4) Visoki stepen slobode u odabiru prirode i vrste kolegijalnog pregleda i Sirok
spektar dostupnih moguénosti ¢ini da je od sustinskog znacaja za VRI da pailjivo
razmotri razloge za podvrgavanje kolegijalnom pregledu. VRI bi trebala
analizirati kako bi se ovaj poduhvat uklopio u njenu ukupnu strategiju i
ocekivanja njenih zainteresiranih strana. Kolegijalni pregled bi, na primjer,
mogao biti dio redovnog procesa pregleda ili prethodnica uvodenju nove
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prakse ili sistema. Takoder moze biti odgovor na pitanja koja su pokrenule
zainteresirane strane. Bez obzira na razlog prilikom odlucivanja da li da izvrsi
reviziju, VRI treba pailjivo razmotriti razlicite opcije koje su joj dostupne, kako
bi zadovoljila svoje potrebe i postigla Zeljeni ishod.

5) Na primjer, VRI moze traziti da koristi kolegijalni pregled za:

e sticanje sigurnosti o mjeri u kojoj su primjenjuju medunarodni i drzavni
standardi revizije;

¢ dobivanje informiranog misljenja o koncepciji i/ili djelovanju jednog ili vise
aspekata svoje prakse i sistema;

e dobivanje pomo¢i da donese informirane odluke o tome kako poboljsati ili
unaprijediti efikasnost i efektivnost podrucja svog djelovanja;

» dobivanje ideja o tome kako ojacati specificne pristupe, metodologije i alate
revizije;

e utvrdivanje nacina za poboljSanje produktivnosti i kvaliteta svog rada;
¢ usporedivanje interne prakse sa najboljim medunarodnim praksama;
e dalji razvoj nacina rada; i/ili

e potvrdu ili podizanje svog kredibiliteta kod zainteresiranih strana, kroz
nezavisnu podrsku svoje organizacije i rada.

6) Ponekad moZe dodi do poteskoca u uskladivanju ciljeva i o¢ekivanja VRI-ja
koja se pregledava i ocekivanja ¢lanova tima za pregled. Stoga je vazno da se
sve znacajne razlike i zablude o ocekivanim ishodima dovoljno prodiskutuju i
rijeSe rano u procesu. Na primjer, revidirana VRI moZe ocekivati da ¢e dobiti
uvjeravanje da su njene prakse dobro osmisljene i uskladene sa standardima.
Kao takva, moZda neée pozdraviti suprotna zapazanja, posebno ukoliko ée
izvjestaj biti objavljen.

10
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7) VRI moZe izabrati da ukljuci ,,analizu nedostataka” kao element kolegijalnog
pregleda, kako bi identifikovala slabe ili nedostajuée elemente i istakla
mogucnosti za dalje unapredenje svoje organizacije i revizorske prakse.
Rezultati evaluacije mogu se koristiti kao osnova za izradu sveobuhvatnog
strateskog plana razvoja i utvrdivanja prioriteta.

8) Kolegijalni pregled moze procijeniti rad VRI i na taj nacin dati preporuke o
tome kako ih dalje i unaprijediti. Kolegijalni pregledi njeguju i zagovaraju dobre
prakse u javnoj eksternoj reviziji, kako za VRI-je koji su direktno ukljuceni, tako
i za Siru VRI zajednicu.

9) U ovoj fazi, VRI moze imati koristi od sticanja dobrog razumijevanja principa,
zahtjeva i izazova podvrgavanja kolegijalnom pregledu. To moze ukljuCivati
konsultacije sa VRI-jima koje su prosle kroz proces ili su doprinijele kolegijalnom
pregledu. Stavise, dokumentacija o stru¢nim recenzijama dostupna na web
stranici CBC-a pruza koristan referentni materijal.

10) VRI takoder treba preduzeti dovoljnu internu diskusiju i dogovor o svrsi i
ocekivanim koristima od predlozenog kolegijalnog pregleda. Preporucljivo je da
se to uradi prije detaljnog planiranja, kao $to je odlucivanje o preciznom obimu
kolegijalnog pregleda, utvrdivanju partnerskih VRI-ja, vremenu vrsSenja
kolegijalnog pregleda i formatu izvjeStavanja.

11) Paralelno sa tim, VRI treba da razmotri i odgovori na interna i eksterna
ocekivanja u vezi sa predlozenim kolegijalnom pregledom. To ukljucuje
pravovremenu i odgovarajuc¢u komunikaciju o svrsi i dodanoj vrijednosti koju
treba proizvesti iz inicijative, obracajuci se internoj i eksternoj publici, po
potrebi.

12) U zakljucku, cilj je biti u moguénosti da se donese informirani izbor o vrsti i
pokrivenosti potrebnog kolegijalnog pregleda. Pocetne faze konceptualizacije i
definiranja kolegijalne recenzije trebaju pomoc¢i da se maksimizira njegov
potencijal, kao vainog pokretaca i podsticaja za organizacijski i profesionalni
razvoj i unaprjedenje.

11
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» FOKUS | OBIM

13) Da bi kolegijalni pregled bio Sto korisniji, na odluku o njegovom preciznom
fokusu i obimu trebaju da u velikoj mjeri utjecu razlozi koji su podstakli pregled
i njegove ocekivane koristi.

14) Stavie, VRI bi takoder trebala da uzme u obzir resurse koje ima na
raspolaganju za finansiranje i podrsku pregleda, kao i nacin na koji se oni mogu
najbolje optimizirati. Na primjer, stru¢ni pregled sa usko definiranim opsegom
vjerojatno Ce izazvati vrlo detaljna i specificna zapazanja i preporuke tima za
recenziranje. S druge strane, pregledi sa Sirokim opsegom vjerojatno ce trajati
duZe i apsorbirati viSe resursa, te rezultirati zapazanjima i preporukama viseg
nivoa, koje se fokusiraju na opca strateska pitanja i uticaj.

15) Zbog toga je neophodno da VRI jasno definira Sta tacno planira pregledati,
te granice pregleda. Moguca podrucja ili teme za ukljucivanje u kolegijalni

pregled ukljuéuju®:

e strategiju i programiranje;

nacionalnim standardima revizije;

e pristup i sistem kontrole kvaliteta, te dizajn i implementacija procesa
osiguranja kvaliteta;

e metode i pristup izvjeStavanju;
¢ odnosi sa zainteresiranim stranama;

e upravljanje ljudskim resursima;

® Za dodatne uvide u to na $ta se VRI moZe fokusirati i pokriti u struénoj ocjeni, jedna od opcija je
konsultacija PRAQ dokumenta (Aneks) koji pokriva niz oblasti i pitanja koja se mogu pokrenuti u stru¢noj
ocjeni. Druga opcija je da se razmotri web stranica CBC koja sadrzi Sirok spektar prakticnih dokumenata
dostupnih od strane brojnih VRI-ja.

12
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® komunikacijske i medijske aktivnosti; i
e upravljanje administrativnim i pomoc¢nim funkcijama.

16) Prilikom definiranja obima planiranog kolegijalnog pregleda, VRI takoder
treba uzeti u obzir klju¢ne elemente koji definiraju njen mandat i aktivnosti (kao
Sto su drzavni zakoni i standardi, drzavni racunovodstveni zahtjevi i propisi
javnog sektora, interne politike i pravila, kao i medunarodni standardi). Ta
pitanja bi takoder trebalo da razmotri tim za kolegijalni pregled kada, izmedu
ostalog, definira pristup, pitanja i kriterije kolegijalnog pregleda.

17) Zakljuéno, VRI treba osigurati da fokus i obim kolegijalnog pregleda
rezultiraju u korisnom i efikasnom pregledu. Za detalje o standardima i
kriterijima pogledajte Aneks (PRAQ).

» KOLEGIJALNI PREGLED | SAMOPROCIJENA

18) Zbog prirode procesa kolegijalnog pregleda i vjerovatnog publiciteta koji se
daje njegovim nalazima, VRI bi mogla razmotriti prethodnu reviziju sa
samoprocjenom i pokrenuti korektivne radnje prije nego Sto se pregled izvrsi.
Dostupni su razli¢iti alati za samoocjenjivanje (vidi tabelu). Samoprocjena
takoder moZe biti korisno sredstvo za pomo¢ VRI-ju da odredi fokus
predlozenog kolegijalnog pregleda. Kolegijalni pregled tada moze ukljuciti
procjenu adekvatnosti korektivnih radnji koje se poduzimaju nakon
samoprocjene.

19) VRI se moZe pozvati i na rezultate nedavno zavrSenih internih procjena,
inspekcija i kontrolnih mjera koje je poduzela radi praéenja napretka i
implementacije ili u svrhu kontrole kvaliteta. Rezultati ovih procjena mogu
pruziti dodatne relevantne ulazne informacije za koristenje prilikom definiranja
fokusa i obima evaluacije.

Primjeri alata koji se mogu koristiti za samoprocjenu i kao osnova za
kolegijalni pregled od strane VRI-ja

13
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Vodi¢ za prekogranicnu saradnju - lzgradnja kapaciteta u vrhovnim
revizijskim institucijama

Vodic¢ (razvijen od strane bivseg Pododbora za CBC 1) nudi informacije kako
o VRI specificnim tako i generickim modelima procjene. Takoder pokriva
pitanje kako izvuéi maksimum iz eksterne procjene i koja klju¢na razmatranja
treba uzeti u obzir prilikom procjene kapaciteta. Pogledajte
www.intosaicbc.org

Okvir za mjerenje ucinka VRI (PMF)

SAlI PMF (koju je razvila INTOSAI Radna grupa za vrijednost i prednosti VRI-ja)
pruza osnovu za holisti¢ku procjenu ucinka VRI-ja u odnosu na uspostavljenu
dobru praksu INTOSAI:

o INTOSAI okvir profesionalnih objava;

® Drugi INTOSAI materijal sa smjernicama.

VRI PMF ukljucuje kombinaciju objektivhog mjerenja i metoda kvalitativne
procjene. Ima za cilj procjenu ucinka VRI-ja u oblastima revizije,
organizacijskih procesa i usluga podrske, nezavisnosti i pravnog okvira, kao i
vrijednosti i koristi koje VRI imaju za drustvo. VRI PMF se moZe provesti kao
samoprocjena, recenzent od strane kolega ili eksterna procjena. Pogledajte
www.idi.no

IT samoprocjena (ITSA)

Alat za samoprocjenu IT (koji je razvila radna grupa EUROSAI IT) ima za cilj:

14
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e doprinijeti radu VRI-ja osiguravanjem kvaliteta i ucinka sopstvenog
informatic¢kog okruzenja (IT) VRI-ja i promoviranjem svijesti o upravljanju IT-
om;

® razvijanje kapaciteta VRI-ja da ispune svoje strateske ciljeve koristenjem IT-
a (npr. u vezi sa internim upravljanjem, putem efikasnije revizije i
unaprjedenjem vjestina osoblja).

Pogledajte www.eurosai-it.org .

Samoprocjena IT revizije (ITASA)

ITASA (takoder razvijena od strane radne grupe EUROSAI IT) procjenjuje
postojeéu i buducu zrelost funkcije IT revizije u obliku radionice. ITASA nije
evaluacija ucinka, iako pruza efikasnu procjenu trenutnog i Zeljenog statusa
quo IT revizije, kako ga percipiraju u€esnici. Pogledajte www.eurosai-it.org .

ISSAI alat za ocjenu uskladenosti ( iCAT)

iCAT (razvijen od strane IDI-ja) je alat za pomo¢ VRI-ju u mapiranju svojih
trenutnih revizorskih praksi sa zahtjevima ISSAI, tako da mogu utvrditi svoje
potrebe za implementacijom ISSAl-ja. Pogledajte www.idi.no.

Anketa za izgradnju okvira institucionalnih kapaciteta

Istrazivanje (razvijeno od strane AFROSAI-E) se koristi za olaksavanje
samoprocjene u odnosu na okvir za izgradnju institucionalnih kapaciteta.
Okvir pokriva pet oblasti institucionalnog razvoja: (1) nezavisnost i pravni
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okvir; (2) organizacija i upravljanje; (3) ljudski resursi; (4) revizorski standardi
i metodologija; i (5) komunikacija i upravljanje zainteresiranim stranama.
Pogledajte www.afrosai-e.org.za.

Model sposobnosti Pacifickog udruzenja vrhovnih revizijskih institucija
(PASAI)

PASAlI Model sposobnosti fokusira se na korake unaprjedenja visokog
prioriteta koje ¢e vjerojatno imati najveéi pozitivni utjecaj; ima Sest nivoa i
raspravlja o prateéim atributima za svaki nivo. Svaki prethodni nivo je
'‘temeljni sloj' na kojem se mogu graditi dalji koraci ka promijeni.
Unaprjedenje je, na takav nacin, u koracima, a promjena je postupna.
Pogledajte www.pasai.org .

IntoSAINT

IntoSAINT (razvijen od strane VRI Holandije) je alat za samoprocjenu koji
analizira rizike integriteta VRI-ja i zrelost sistema upravljanja integritetom.
Omogucava korisniku da osmisli politiku integriteta po mjeri i istovremeno
podigne svijest o integritetu medu svojim osobljem. Pogledajte
www.intosaicbc.org/intosaint/ .
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a4

PARTNERI |
RESURSI

» PARTNERI

1) UspjesSnost kolegijalnog pregleda u velikoj mjeri zavisi od znanja i iskustva tima
za kolegijalni pregled. Opcenito, ¢lanove tima za kolegijalni pregled osigurava
jednaili vise VRI, ali rade po principu ,ad personam “ za tim. Kao takav, kolegijalni
pregled ne obavezuje VRI koja vrsi reviziju, niti ga oni formalno odobravaju na isti
nacin kao, na primjer, revizijski izvjestaj.

2) Odabir VRI partnera za kolegijalni pregled i ¢lanova tima, u velikoj mjeri zavisi od
ciljeva, obima i oCekivanih koristi od revizije, vrste VRI-ja koji se revidira i jezickih
razmatranja. Iskustvo pokazuje da VRI koja Zeli da se podvrgne stru¢noj ocjeni
treba razmotriti utvrdivanje potencijalnih partnerskih VRI-ja Sto je prije moguce,
¢ak i do dvije godine prije nego Sto se planira odrZavanje kolegijalnog pregleda. To
je posebno vazino za glavnog recenzenta (kada ga odabere recenzirana VRI), koji
moze biti u mogucnosti da pomogne pri odredivanju drugih partnerskih VRI-ja.

3) Kolegijalni pregled moze biti od koristi i VRI-ji koja se revidira i VRI-ji koja vrsi
reviziju. Na primjer, dobre prakse i drugi uvidi ste¢eni tokom pregleda mogu
inspirirati VRI-je koje vrse reviziju da preispitaju i poboljSaju svoje vlastite prakse i
aktivnosti.

» VAZNI KRITERIJI KOD ODABIRA PARTNERA

4) Kolegijalne preglede moze vrsiti osoblje samo jedne VRI ili vise VRI-ja. Pregled
sa jednom VRI-ju moZe se zavrsiti brze jer nije potrebna koordinacija izmedu VRI-
ja koje vrse pregled. S druge strane, postojanje tima za pregled na Sirokoj osnovi
moze biti od posebne koristi kroz razlicite perspektive i vjestine koje se objedinjuju
za kolegijalni pregled. Siroko zasnovan tim za reviziju takoder pomaze u podjeli
tereta resursa medu partnerskim VRI-jima.

5) Prije nego $to pozove potencijalne partnere da osiguraju recenzente, revidirana
VRI moZe razmotriti niz kriterija kao Sto su:
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e relevantna strucnost i iskustvo u oblastima koje ¢e biti obuhvacene kolegijalnim
pregledom;

e prethodno iskustvo sa kolegijalnim pregledima;

e sve faktore koji bi mogli utjecati na uo€enu ili stvarnu nezavisnost VRI-ja koja vrsi
reviziju i pojedinacnih ¢lanova timaili situacije u kojoj se radi o sukobu interesa (na
primjer, potencijalna VRI koja vrsi reviziju bila je donator ili konsultant VRI-ji koja
je predmet revizije);

e preferirano profesionalno iskustvo pojedinacnih recenzenata, posebno kada je
potrebna specijalizacija;

e dovoljno resursa (i kvantitativnih i kvalitativnih) za provodenje predlozenog
kolegijalnog pregleda;

e komunikacijske i jeziCke vjestine, jer one imaju znacajne prakticne implikacije za
potrebe intervjua i prevodenja;

¢ organizacijska struktura. MozZe biti prednost da bude recenzirana od strane VRI-
ja sa slicnom strukturom (kolegijalni, sudski ili model generalnog revizora), ali
takoder moze donijeti dodanu vrijednost da bude recenzirana od strane VRI-ja koje
imaju drugaciju perspektivu; i

e geografska udaljenost. Kulturoloski razli¢ita perspektiva moze biti prednost, ali
geografska udaljenost takoder moZe dovesti do povecanih troskova i
organizacijskih komplikacija (razli¢ite vremenske zone);

Sve u svemu, tim za recenziranje treba da osigura odgovarajucu ravnotezu i
mjesavinu izmedu kulture i stru¢nosti, dovoljnu za efikasan i efektivan pregled.

6) Treba izbjegavati recipro¢ne kolegijalne preglede — dvije VRI koje naizmjeni¢no
razmatraju praksu jedne druge — jer se mozZe uciniti da to utjece na objektivnost i
neovisnost doti¢nih timova i ishoda.

7) Kada se utvrde potencijalni partneri VRI-ja, dobra je praksa da pregledana VRI
uspostavi neformalni kontakt sa svakom od njih i pruZi okvir obima, rasporeda,
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razmatranjima troSkova i osnovne informacije o sebi (na primjer, svoj mandat,
organizacijski dijagram i svaki objavljeni godisnji izvjestaj o aktivnostima) kako bi
se utvrdilo da li je vjerojatno da ¢e formalni poziv biti prihvacen. Neformalna
priroda ovih prvih kontakata daje fleksibilnost da se omoguci kontaktiranje drugih
potencijalnih partnera u slucaju da se dobije negativni odgovor.

8) Kada postoji vise od jedne VRI koja vrsi reviziju, potrebno je imenovati glavnog
recenzenta da vodi i koordinira proces. Vodeca VRI obic¢no ulozi veée resurse zbog
dodatnih aktivnosti koje je preuzela. Vodeleg recenzenta moze utvrditi
recenzirana VRI ili putem zajednickog dogovora ucesnika u stru¢noj ocjeni. Vodedi
recenzent treba biti naveden u Memorandumu o razumijevanju (vidi poglavlje 5).

» RESURSI

9) Kolegijalni pregled cesto ukljuCuje znacajno ulaganje ljudskih i finansijskih
resursa, kako za reviziju VRI-ja tako i za partnerske VRI koje ucestvuju u pregledu.
Kako bi se osiguralo da je proces djelotvoran i efikasan, aspekte ljudskih resursa
treba pazljivo planirati.

Planirajte ljudske resurse rano

10) Broj, uloge i profile recenzenata koje ée obezbijediti partnerske VRI treba
utvrditi Sto je prije mogude. Prilikom odabira ¢lanova tima za kolegijalni pregled,
partnerske VRI trebaju osigurati da tim sadrZi potrebne vjestine, kao Sto su
specificno tehnicko iskustvo i znanje jezika.

11) Prilikom formiranja tima za kolegijalni pregled i planiranja vremena posjeta,
vazno je uzeti u obzir dostupnost tima, kao i osoblja i rukovodstva u VRI-ju koji se
predmet pregleda. Prilikom postavljanja rasporeda za kolegijalni pregled, treba
postojati rana koordinacija raspoloZivosti.

12) Preporucuje se da revidirana VRI uspostavi interni tim koji ¢e koordinirati
proces stru¢nog ocjenjivanja i sluziti kao kontakt osoba i podrska timu za reviziju.
To moze ukljucivati, na primjer, pribavljanje dokumenata, odrzavanje sastanaka
interno i sa zainteresiranim stranama, pruzanje administrativne podrske i logisticke
pomodi. Interni tim treba da bude usko povezan sa najvisim rukovodstvom VRI-ja.
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Razmislite ko bi trebao snositi troskove

13) Puni troskovi kolegijalnog pregleda mogu biti znacajni kada su ukljuceni svi
elementi (na primjer, prijevod, putovanje i smjestaj). Recenzirane i partnerske VRI
treba da odluce sto je prije moguce kako ¢e se revizija finansirati i kako ¢e se
podijeliti troskovi.

14) Dostupne su razli¢ite opcije za podjelu troskova, a ukljucuju:

e svaka od ukljucenih VRI snosi svoje troSkove;

e revidirana VRI finansira direktne dodatne troSkove tima za kolegijalni pregled (na
primjer, putovanja i dnevnice), kao i druge troskove vezane za pregled (na primijer,

prevodi);

¢ Kolegijalni pregled takoder moze biti podrzan i finansiran od strane donatora ili
medunarodnih organizacija u skladu sa INTOSAI principima nezavisnosti.

15) Prilikom rjesavanja pitanja troskova, sve strane treba da ukljuce svoje putne i

racunovodstvene jedinice, kako bi zastitile uskladenost sa internim pravilima i
propisima.
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5

MEMORANDUM O
RAZUMIJEVANJU

1) Peer review je dobrovoljni projekat zasnovan na medusobnom povjerenju.
Memorandum o razumijevanju (MoU) je sporazum izmedu VRI koja je bila predmet
kolegijalnog pregleda i partnerskih VRI koje ucestvuju u pregledu. Njime se ureduju
prava, odgovornostii obaveze onih koji su ukljucenii postavljaju se klju¢ni elementi
kolegijalnog pregleda (na primjer, obim, pristup, vrijeme i rezultati).

2) Memorandum o razumijevanju treba da bude sto je detaljniji i Sto kraéi. Ne bi
trebalo da predstavlja detaljan plan kolegijalnog pregleda (vidi poglavlje 6).

3) Memorandum o razumijevanju treba da usaglase svi partneri prije pocetka
kolegijalnog pregleda i generalno ga potpisuju Sef VRI-ja koji se revidira i Sef VRI-ja
koji preuzima ulogu glavnog recenzenta. Alternativno, svi partneri mogu potpisati
memorandum.

4) Sljedeci naslovi pruzaju indikaciju pitanja koja se mogu pokriti Memorandumom
o razumijevanju o kolegijalnom pregledu. Pitanja su data samo kao smjernica, i ista

mogu biti ili sveobuhvatnija ili manje detaljna, ovisno o okolnostima.

» ZASTO — KONTEKST KOLEGIJALNOG PREGLEDA | NJEGOVE OCEKIVANE
KORISTI

e Koji su razlozi za kolegijalni pregled?

¢ Koju ulogu igra kolegijalni pregled u ukupnoj strategiji revidirane VRI?
* Da li je kolegijalni pregled povezan sa drugom inicijativom?

¢ Da li je zainteresirana strana zatraZila kolegijalni pregled?

» Koje su ocekivane koristi od kolegijalnog pregleda?
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» STA —CILJ, FOKUS, OBIM, STANDARDI | KRITERIJI KOLEGIJALNOG PREGLEDA
e Sta Ce biti pregledano?

* Postoje li neka posebna ograni¢enja u pogledu opsega pregleda?

» Koja su pitanja (i potpitanja) za kolegijalni pregled?

* Moguca veza sa bilo kojom samoprocjenom od strane recenzirane organizacije.
e Koji standard i kriteriji ¢e se primjenjivati?

e Postoje li ograni¢enja u pristupu informacijama koja proizlaze iz fokusa i obima
kolegijalnog pregleda?

» KADA — RASPORED

e Kada ce poceti evaluacija?

» Koje su vazne prekretnice?

» Kada je rok za izradu nacrta i konacnih izvjesStaja o kolegijalnom pregledu?

» KO — PITANJA LJUDSKIH RESURSA

* Koje VRI ¢e obezbjedivati ¢lanove tima za kolegijalni pregled?

* Kojoj VRI je dodijeljena vodeca uloga u kolegijalnom pregledu?

 Koje specifi¢ne vjestine i iskustvo su potrebne timu za kolegijalni pregled?

e Da li su potrebni vanjski struénjaci?
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» KAKO — ULOGE | ODGOVORNOSTI

» Koje su odgovarajuce uloge i odgovornosti pregledane VRI koja je bila predmet
revizije i uloge tima za kolegijalni pregled?

¢ Koja pravila o povjerljivosti vrijede?

* Na koje specificne (pravne) zahtjeve VRI-ja koji je predmet kolegijalnog pregleda
i VRI-ja koji vrsi pregled treba ukazati svim partnerima?

e Koja su pravila i zahtjevi za pregledanu dokumentaciju u pogledu pristupa,
rukovanja i arhiviranja?

e Postoje li uslovi koji ogranicavaju prava tima za kolegijalni pregled na pristup
odredenim informacijama?

e Kakvu podrsku ¢ée revidirana VRI pruziti timu za kolegijalni pregled, kao sto je
podrska za kontaktiranje vanjskih partnera?

e Kako i koliko Cesto ée recenzentski tim (vodedéi recenzent) informirati VRI koja je
predmet kolegijalnog pregleda, o toku napredka kolegijalnog pregleda?
» KOLIKO — IMPLIKACIJE TROSKOVA

e Koliko dana se ocekuje da ¢e svaki ¢lan tima za kolegijalni pregled posvetiti
kolegijalni pregled?

¢ Ko ¢e pokriti putne, smjestajne i druge nepredvidene troskove?

e Da li postoji ukupna gornja granica za troSkove putovanja ili maksimalan broj
dana putovanja koji treba postovati?

e Koja je procedura za refundiranje troskova nastalih tokom pregleda?
e Koji drugi troskovi ¢e nastati (na primjer prevodenje) i ko ¢e ih pokriti?
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» REZULTAT — IZVJESTAJ O PREGLEDU
* Na kom jeziku e izvjestaj biti napisan i da li ¢e biti preveden na druge jezike?
e Koja je predvidena procedura pregleda?

e Koji su aranZmani uspostavljeni kako bi se osiguralo da svaki trazeni prijevod
konacnog izvjestaja bude visokog kvaliteta: jasan, Citljiv i tacan?

* Da li je propisano da tekst originalnog izvjestaja treba da ima prednost, ukoliko
se pojave bilo kakve razlike izmedu originalne i prevedene verzije konacnog
izvjesStaja?

* Hode li konacni izvjestaj (ili njegov dio) biti objavljen? Ako da, kako?
e Da li ¢e preporuke biti prioretizirane i imati vremenski raspored?

5) Nakon $to je Memorandum o razumijevanju potpisan i kolegijalni pregled je
zapoceo, odredene pretpostavke bi se mogle promijeniti ili bi moglo doc¢i do
vanjskih dogadaja koji uticu na pregled. Partneri za kolegijalni pregled bi stoga
trebali ukljuciti moguénost pregleda Memoranduma o razumijevanju tokom
procesa, posebno kada bi to moglo utjecati na kljucni element MoU-a. Ako svi
partneri prepoznaju potrebu za revizijom, modifikovani Memorandum o
razumijevanju treba izraditi i usvojiti na isti nacin kao i originalni dokument.

6 PLANIRANJE
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1) Nakon potpisivanja Memoranduma o razumijevanju, preporucljivo je da tim za
recenziranje pripremi, na osnovu postignutog dogovora, detaljan plan koji
utvrduje pristup i korake koje treba slijediti tokom procesa revizije. Plan treba da
dokumentuje:

e klju¢ne odluke i osnovne pretpostavke;
e predvideni raspored aktivnosti i zadataka koje treba poduzeti;

e vremenski raspored posjeta/e pregledanoj VRI i datumi klju¢nih sastanaka (na
primjer, na pocetku i na kraju rada na terenu i za odobrenje izvjestaja);

e prekretnice koje treba ispuniti;

e ljudski i nov€ani resursi potrebni za svaki korak;

e ocCekivane rezultate u svakoj fazi; kao i

e moguci kriti¢ni rizici i mjere za ublazavanje;

e kriteriji prema kojima ce se revidirana VRI ocjenjivati; i

¢ bilo koje naknadno praéenje nalaza prethodnih kolegijalnih pregleda, ukoliko
postoje.

Detalji sadrzani u planu ¢e zavisiti od sloZzenosti zadatka i potreba pregledane VRI
i tima za kolegijalni pregled.

2) Planiranje kolegijalnog pregleda moze imati koristi od primjene odgovarajucih
alata i tehnika za planiranje redoslijeda zadataka, dodjelu posla i upravljanje
timom (na primjer Ganttov grafikon). Dobre prakse uklju¢uju utvrdivanje i
iscrtavanje kriticnog puta planiranog zadatka (na primjer, sa najranijim datumima
pocetka, ocekivanim trajanjem i drugim srodnim zadacima) i integraciju bafera u
planiranje kako bi se predvidjela potencijalna kasnjenja ili zastoji u izvrSenju
pregleda. SMART ciljevi’l se takoder mogu definirati kako bi se olaks$alo
cjelokupno praéenje i pracenje napretka od strane viSeg menadimenta. Budzet

’SMART je skracenica od Specific, Measurable, Assignable/Agreed, Realistic, Timebound . Izvor: Doran,
George T. “Postoji PAMETAN nacin da se napisu ciljevi i zadaci menadZmenta” MenadZzment Review, str.
35i36 (hovembar 1981.)
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takode treba pripremiti i pratiti, kako bi se osiguralo da troSkovi i drugi resursi
ostanu unutar procijenjenih ili oekivanih nivoa.

3) Mnogo prije pocetka terenskog rada, plan treba finalizirati i usuglasiti sa svim
¢lanovima tima za kolegijalni pregled i dostaviti revidiranoj VRI radi informacija i
diskusije. Dokument takoder treba aZurirati kako bi se osiguralo efikasno i
efektivno upravljanje projektom i pracenje napretka. Plan takoder moze posluZziti
za olakSavanje komunikacije izmedu VRI i unutar tima za recenziranje pruzanjem
osnove za koordinaciju i upravljanje aktivnostima i promjenama.

4) Sliéno svakom drugom planu koji bi VRI pripremila prije pocetka revizije ili
pokretanja projekta, plan za kolegijalni pregled treba imati za cilj odgovor na
sljededa pitanja o organizaciji, izvréenju i upravljanju zadatkom: STA?, KADA?,
KO?, KAKO? i KOLIKO? Trebalo bi dati dodatne detalje o razmatranjima
navedenim u MoU (vidi poglavlje 5). Neki od glavnih problema i izazova koji stoje
u osnovi svakog od ovih pitanja su dalje istrazeni u nastavku:

STA podrazumijeva paZljivo utvrdivanje svih oblasti koje treba pokriti i davanje
analize planiranih zadataka i aktivnosti koje treba preduzeti. To takoder posebno
zavisi od toga kako tim za kolegijalni pregled planira obavljati svoj rad i koji su
resursi dostupni za reviziju. U pripremi za kolegijalni pregled, tim za pregled treba
stedi dovoljno razumijevanja o prirodi, mandatu i ciljevima revidirane VRI, kako bi
u potpunosti shvatio kontekst u kojem revidirana VRI funkcioniSe i nacin na koji
djeluje. Da bi se to postiglo, tim za kolegijalni pregled mogao bi razmotriti
provodenje studije.

KADA oznacava kreiranje odgovaraju¢ih vremenskih rokova za svaki korak
kolegijalnog pregleda, osiguravaju¢i u procesu da svi planirani zadaci budu
popisani i pravilno rasporedeni, te da su potrebne osobe dostupne. Sve datume
zavrSetka prekretnice do finalizacije kolegijalnog pregleda treba dogovoriti i
dokumentirati. Tim za kolegijalni pregled treba pratiti te rokove i osigurati da se
svi planirani poslovi mogu zavrsiti u predvidenim rokovima. Treba ostaviti
dovoljno vremena za prikupljanje potrebne prate¢e dokumentacije, kao i za
izradu i odobrenje zavrSnog izvjestaja.
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KO zahtijeva kompletiranje liste osoba koje ¢e biti ukljuCene u razliCite faze
kolegijalnog pregleda i definiranje njihovih odgovornosti. Clanovi tima za
kolegijalni pregled moraju biti pazljivo odabrani i adekvatno pripremljeni za svoje
zadatke (Sta i kako). Jednom od ¢lanova tima za kolegijalni pregled,
najvjerovatnije iz VRI-ja koja djeluje kao glavni recenzent, treba dodijeliti
odgovornost za koordinaciju sa VRI-jem koja se revidira. Osoblje VRI-ja koji je
predmet pregleda takoder treba biti na odgovaraju¢i nacin informirano o
struénom ocjenjivanju i dogovorima napravljenim za obavljanje terenskog rada,
posebno ako se od njih moZe zahtijevati interakcija sa timom za kolegijalni
pregled (kada i ko). Isto vaZi i za eksterne zainteresirane strane kojima se moze

KAKO treba pokriti metode koje je izabrao tim za kolegijalni pregled. Obi¢no to
moze ukljucivati kombinaciju sljedeéeg: pregledi, intervjui, fokus grupe,
zapazanja, ankete i upitnici. Odabir metode ovisit ¢e o tome Sta ¢e biti
obuhvaéeno u kolegijalnom pregledu, sta se o¢ekuje od vjezbe, kada se ocekuje
da ¢e zadatak biti zavrsen, koji su resursi dodijeljeni kolegijalnom pregledu, ko ée
provoditi evaluaciju, ko ¢e ucestvovati od revidirane VRI i njenih zainteresiranih
strana, kao i modus operandi i strukturu revidirane VRI.

KOLIKO se odnosi na procijenjene ukupne troskove pregleda i kako ée svako
ucesée i zadatak biti finansirani i od koga. Principi bi trebali biti navedeni u
Memorandumu o razumijevanju, a troSkovi propisno preuzeti u odgovaraju¢im
budZetima ukljucenih VRI.

5) Osim toga, prilikom razmatranja gore navedenih pitanja, obje strane (tj. tim za
kolegijalni pregled i pregledana VRI) treba pazljivo procijeniti da li postoji:

¢ bilo Sta Sto bi materijalno ometalo ili ¢ak sprijecilo postizanje ciljeva kolegijalnog
pregleda, kao Sto su: ograniceno pravo pristupa informacijama neophodnim za
provodenje kolegijalnog pregleda; nedostupnost klju¢nog osoblja pregledane VRI
i Clanova tima za recenziranje tokom kritiénih datuma rada na terenu; ili
nepredvideni nedostatak posebnih vjestina ili stru¢nosti potrebnih za pregled;

e svaku potrebu za postavljanjem planova za nepredvidene situacije, posebno za
rizike za koje tim za evaluaciju smatra da se vjerojatno mogu desiti i koji bi mogli
imati odlucujudi utjecaj na proces kolegijalnog pregleda.
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6) Tokom planiranja, painju treba posvetiti pripremi nacrta izvjeStaja o
kolegijalnom pregledu. Preporucljivo je da tim za pregled ve¢ u ovoj ranoj fazi
formulise strukturu izvjestaja i skicira sadrzaj, te kreira veze sa planiranim
zadacima i pitanjima od strane kolega. To ¢e pomocdi da se osigura da su svi klju¢ni
aspekti pregleda adekvatno pokriveni tokom rada na terenu, a takoder ¢e olaksati
detaljnu izradu izvjesStaja o stru¢noj reviziji nakon Sto se terenski rad zavrsi.

7) U zaklju€ku, planiranje kolegijalnog pregleda bi u konacnici trebalo posluziti
kao sredstvo za osiguranje da procjena ostane fokusirana na kljucna pitanja, da je
projekt adekvatno definiran i osiguran resursima, da je proces zavrSen na vrijeme
i u skladu s budzetom, a konacni izvjestaj je objektivan, potpun, jasan, uvjerljiv,
relevantan i tacan.
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7 RAD NA TERENU

1) Faza rada na terenu u procesa kolegijalnog pregleda ukljucuje prikupljanje
osnovnih dokaza koji podrzavaju zapazanja kolegijalnog pregleda, kao i analizu
nalaza. Rad na terenu treba pratiti plan koji je izradio tim za recenziranje i koji je
dogovoren sarevidiranom VRI. Takoder treba odrazavati sva prilagodavanja plana
tokom pregleda zbog, na primjer, promjena u obimu ili problema u prikupljanju
pratecih dokaza.

2) Prije pocetka terenskog rada, treba obratiti paznju i da se osigura da pojedini
¢lanovi tima jasno razumiju svoje odgovornosti i o¢ekivane uloge. To je posebno
vazno s obzirom na ponekad ad hoc i sloZzenu prirodu kolegijalnog pregleda.
Nadalje, kako je malo vjerojatno da je tim za kolegijalni pregled ranije radio
zajedno, vaino je osigurati da je svaki zadatak adekvatno utvrden i pravilno
dodijeljen.?

3) Stavide, s obzirom na to da se ciljevi kolegijalnog pregleda u osnovi razlikuju od
ciljeva revizije (vidi poglavlje 2), vazno je osigurati da svi ¢lanovi tima postupaju u
skladu s tim i da ne budu uvuceni u tretiranje zadatka kao kod revizije ili da se VRI
revidira kao subjekt revizije. Na primjer, osim ukoliko nije posebno dogovoreno
kao dio pristupa, u kolegijalnom pregledu obi¢no nije potrebno potkrijepiti
dokaze materijalnim testiranjem (kao Sto bi bilo potrebno za reviziju).

4) Prolazak kroz testove Cesto moZe biti dovoljan za sticanje razumijevanja
procesa, a ne detaljni testovi kontrola. Informacije prikupljene tokom intervjua
ne moraju nuzno biti formalno potkrijepljene, iako je dobra praksa dokumentirati
informacije i da ih potpiSu i osoba koja vodi intervju i ona koja je predmet
intervjua. To je posebno vazno u slucaju kada je to jedini izvor dokaza i kada ce se
koristiti kao osnova za zapazanja u kona¢nom izvjestaju.

8 RACI matri¢na tabela, koja se obi¢no koristi u projektima ili zadacima za opisivanje uéeiéa razli¢itih uloga u
izvrSavanju zadataka ili rezultata, mozZe biti posebno korisna u razjasnjavanju uloga i odgovornosti i podsticanju
timskog rada za zadatak kolegijalnog pregleda. Ona prikazuje matricu onih koji su odgovorni za posao kako bi
postigli zadatak; oni koji su odgovorni i na kraju odgovorni za ispravan i temeljan zavrsetak rezultata ili zadatka; oni
sa kojima se treba konsultovati i sa kojima postoji dvosmjerna komunikacija; i, na kraju, one koje treba obavijestiti
i redovno informirati o napretku vidu jednosmjerne komunikacije.
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5) Kada kolegijalni pregled ukljucuje ili zahtijeva direktno ispitivanje ili testiranje
kontrola ili revizijskih dosjea, onda to treba da se uradi na osnovu uzorka. Veli¢ina
uzorka treba da zavisi od trazenih zaklju¢aka, raspolozZivih resursa i obima i
ocigledne snage sistema osiguranja kvaliteta VRI-ja koji je predmet pregleda.

6) Nekoliko standardnih revizorskih koraka i pristupa moze se korisno primijeniti
na kolegijalni pregled. Na primjer, tokom terenskog rada tim za evaluaciju treba:

e stedi dovoljno razumijevanja o revidiranoj VRI i njenom okruzenju;

e definirati procedure koje ¢e se koristiti za prikupljanje i analizu informacija i
podataka;

e prikupiti Cinjenice i procijeniti povratne informacije;

e biti otvoren za razliCite stavove i argumente;

e zadrzati objektivan i nepristran stav prema informacijama koje se iznose;

e vrsiti profesionalnu prosudbu kako bi utvrdili da li su prikupljeni dokazi dovoljni
i dovoljno ¢vrsti da se donese zaklju¢ak o ispitivanim oblastima, i da daju korisne
i relevantne preporuke;

e savjetovati sve vodece uklju¢ene strane;

e koristiti uvjerljive argumente (kao u slucaju revizije ucinka) da ukaZe na
konkretan zaklju€ak i rezultirajuéu preporuku (za razliku od konacne prirode
»ispravno/pogresno” mnogih finansijskih revizija i revizija uskladenosti);

¢ vodi odgovarajuc¢u pratecu dokumentaciju i analiticke biljeske; i

* Kao osnovu za izvjestaj, izraditi i razmotriti nalaze i zapazanja.

7) Usprkos ovim slicnostima sa revizijom, nepropisana priroda kolegijalnog
pregleda znaci da tim ima vise slobode, fleksibilnosti i manevarskog prostora u
obavljanju svog posla i istraZzivanju razlicitih na¢ina na koje VRI moze dalje da se

razvija i poboljSava. Na primjer, u kolegijalnom pregledu, tim moZze ispitati i
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ocijeniti Sta recenzirana VRI Zeli postiéi, zasto je odabrala da uradi stvari na nacin
na koji radi, koje su druge opcije razmotrene, da |li se rade prave stvari, Sta se
moze poboljsati i na koji nacin.

8) Na pocetku terenskog rada treba odrzati uvodnu formalnu diskusiju izmedu
odgovornih sluzbenika u pregledanoj VRI i timu za kolegijalni pregled. Svrha tog

sastanka moze biti razmjena informacija o pitanjima kao Sto su:

e dogovoreni opis posla, ukljuujuéi fokus i obim kolegijalnog pregleda i sve
promjene nakon toga;

e svaki novi razvoj i srodna pitanja;

e raspored i posao koji treba obaviti;

e spisak ispitanika/ciljanih ispitanika unutar i izvan pregledane VRI;

e pitanja vezana za pristup dokumentaciji, informacionim sistemima i osoblju;

e zahtjevi za prevodenije ili tumacenje;

¢ koordinacija logistike i veze;

e pravila o troskovima i naknadi;

e predvideni vremenski okviri i prekretnice; i

e aranZmani za izvjeStavanje i odobrenje.

9) Voditelj kolegijalnog pregleda takoder treba odrzavati redovni kontakt sa
rukovodstvom VRI-ja koja se revidira i da ih na odgovarajuéi nacin informira i
azurira o napretku kolegijalnog pregleda. O svakoj znacajnoj promjeni u obimu i
pristupu treba odmah razgovarati i usaglasiti je sa VRI-jem koja je predmet

pregleda. Stavise, to bi takoder moglo pokrenuti aZuriranje kolegijalnog pregleda
i, ako je potrebno, nacrta izvjestaja.
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10) Na kraju terenskog rada treba odrzati formalni zavrsni sastanak ili niz
sastanaka, kako bi tim za kolegijalni pregled informirao revidiranu VRI o svojim
zapazanjima i kako bi razgovarali o svim otvorenim pitanjima i vremenskom
okviru za zavrsetak kolegijalnog pregleda.

11) U zakljucku, terenski rad na stru¢nom ocjenjivanju zasniva se na tri glavna
aspekta:

e Prikupljanju informacija: To ukljucuje prikupljanje podataka i dokumentacije od
revidirane VRI i njenih zainteresiranih strana;

e Analitickom radu: To ukljuCuje sve procjene, analizu podataka i evaluacije
studija slucaja koje je izvrSio tim za kolegijalni pregled o pitanjima koja se ispituju;
i

e Kontinuiranu komunikaciju: To se odrzava u razliCitim fazama procesa struc¢nog

ocjenjivanja (posebno terenski rad i izvjestavanje), jer se utvrduju i dijele razli¢ita
zapazanja, nalazi, argumenti i perspektive koje proizlaze iz kolegijalnog pregleda.
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8 1IZVJESTAVANJE

1) Faza izvjeStavanja u kolegijalnom pregledu ukljuéuje pripremu nacrta
izvjeStaja, usaglasavanje nalaza, zakljucaka i preporuka sa revidiranom VRI,
prijem pisanih komentara i pripremu zavrSnog izvjestaja o reviziji.

2) lzvjestaj o kolegijalnom pregledu je glavni rezultat procesa kolegijalnog
pregleda. Njegova svrha je dodati vrijednost revidiranoj VRI i da:

a) predstavi ciljeve, obim i prirodu obavljenog posla i obrazloZenje za iste;

b) jasno i objektivno saopditi glavna zapazanja i zakljucke koji su rezultat
kolegijalnog pregleda;

c) davati prakti¢ne i relevantne preporuke o oblastima u kojima postoji prostor
za dalje unaprjedenje; kao i

d) sluZiti kao korisna polazna osnova na osnovu koje se poboljSanja ili promjene
koje je izvrsila VRI u buduénosti mogu izmjeriti i pratiti.

3) Dobra je praksa objavljivati rezultate kolegijalnog pregleda, jer to odraZzava
opredijeljenost i volju provjerene VRI da bude odgovorna i transparentna u
pogledu svog poslovanja i aktivnosti. Medutim, odluka da li ¢e se rezultati
objaviti ili ne ostaje prerogativ pregledane VRI.

4) Ciljna Citalacka publika izvjestaja o kolegijalnom pregledu je pregledana VRI,
kao i klju€ni dionici i zainteresirane strane (na primjer, parlament, mediji,
gradani, vlada, nevladine organizacije i druge VRI). Kredibilitet izvjestaja ¢e u
velikoj mjeri zavisiti od njegovog kvaliteta i prezentacije. Reputacija VRI-ja koje
su predmet pregleda i VRI-ja koje vrSe pregled mogu biti narusene, ako je
konacni izvjestaj loSe koncipiran ili loSe sastavljen.

5) U cilju postizanja visokog kvaliteta izvjestaja, vazno je da tim za kolegijalni
pregled posveti dovoljno painje slijedec¢im kriterijima za izvjeStavanje:
objektivnost, konciznost, relevantnost, jasnost, potpunost, uvjerljivost, tacnost
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i konstruktivnost. Nacrt izvjeStaja o kolegijalnom pregledu treba dati revidiranoj
VRI na komentare, po mogucnosti u pisanom obliku.

6) Preporuke za unaprjedenje se ¢esto osmisljavaju tokom terenskog rada i
finaliziraju u fazi izvjeStavanja. One bi trebale:

e proizlaziti iz nalaza i zakljucaka;
e fokusirati se na oblasti znacajnog rizika ili potencijala za poboljsanje;

e koliko god je to moguce, biti u skladu sa preporukama datim u drugim
kolegijalnim pregledima ili prethodnim pregledima pregledane VRI;

e biti pozitivno napisan, sa fokusom na rezultate koje treba postici;
e biti saZet, ali sa dovoljno detalja da bude razumljiv;

e biti uvjerljiv, ali ne preskriptivan; i

* biti praktic¢an i koristan.

7) Tim za kolegijalni pregled mora uspostaviti odgovarajuce interne kontrole i
mjere kako bi osigurao da konacni izvjeStaj ispunjava te standarde.
Odgovornost za izradu izvjestaja Cesto lezi na glavhom recenzentu. Planiranje
izvjeStaja treba zapoceti tokom cjelokupnog planiranja kolegijalnog pregleda
(vidi poglavlje 6). Stavide, proces izrade treba da bude iterativan, pri éemu se
nacrti izvjesStaja pregledavaju, mijenjaju i poboljSavaju u koracima sve dok
dokument ne bude spreman za prezentaciju revidiranoj VRI.

8) Zavrsni izvjeStaj o kolegijalnom pregledu treba iznijeti najrelevantnija i
najznacajnija zapazanja, zakljucke i preporuke na jasan i logi¢an nacin.

Ista pravila vodeéih principa i najbolje prakse koje obi¢no primenjuju VRI
prilikom, na primjer, izrade izvjeStaja o reviziji uéinka, takoder treba da se
primenjuju na izvjeStaje o kolegijalnom pregledu. lzvjestaj o kolegijalnom
pregledu se obi¢no sastoji od sljedecih elemenata:
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e [zvrSni saZetak (sa saZetim, jasnim i taCnim prikazom onoga Sto je u izvjestaju,
fokusirajuci se na najkriti¢nija zapaZzanja i zakljucke);

e kratki uvod i osnovne informacije;

e klju¢ne informacije o ciljevima, obimu, pristupu i kriterijumima kolegijalne
revizije prema kojima je VRI revidirana;

e Zapazanja (to je glavni dio izvjeStaja i moZe se predstaviti u vise od jednom
poglavlju. Vazno je da rezultati budu predstavljeni na nacin da pomazu Citaocu
da prati tok argumenata); i

e Zakljucci i preporuke, dajudi jasne i sazete odgovore/zakljucke na postavljene
ciljeve za recenziju, kao i povezane prakti¢ne preporuke za poboljsanje.

9) Druge relevantne informacije mogu se dati u aneksima, kako bi se omogudilo
da se tijelo izvjeStaja fokusira na klju¢ne tacke. PaZljivo odabrani dijagrami,
grafikoni, podaci i slike mogu poboljsati Citljivost i uciniti ih privlacnijim Citaocu.
Konacna prezentacija izvjeStaja mozZe zavisiti od drugih faktora kao Sto su
standardni stil koji obi¢no slijedi VRI glavnog recenzenta, nacionalne ili
regionalne preferencije, kao i relevantni propisi ili nacionalni standardi.

10) Konacni nacrt izvjestaja treba biti predstavljen internom timu VRI-ja koji je
revidiran, uz poziv za komentare i sugestije. Taj dio procesa se obi¢no zavrSava
jednim ili viSe zavrsnih sastanaka. Takoder se moze dogovoriti da ¢e revidirana
VRI dati pisani odgovor na izvjesStaj o kolegijalnom pregledu, navodeci, na
primjer, svoj stav o zapazanjima i preporukama, ukljuc¢ujuéi bilo koje razloge za
njihovo neprihvatanje. Ti odgovori se mogu objaviti.

11) Indikativne prekretnice i rokovi za izradu i finalizaciju izvjeStaja o
kolegijalnom pregledu obi¢no su navedeni u MoU (vidi poglavlje 5). lzvjestaj
Cesto potpisuju odgovarajudi rukovodioci VRI ucesnica, ali praksa moZze varirati.
Alternativni pristup je da voda tima za kolegijalni pregled potpisuje izvjestaj u
ime tima. Neki izvjeStaji sadrze imena svih ¢lanova tima za kolegijalni pregled,
a ponekad i za njihove potpise.
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12) Nakon sto je konacni izvjeStaj zavrSen i objavljen, voditelj kolegijalnog
pregleda — podlozno prethodnom dogovoru sa revidiranom VRI — moze
iskoristiti priliku da poSalje kopiju INTOSAI-ju, zajedno sa svim najboljim
praksama i idejama o tome kako dodatno poboljsati ovu ili druge INTOSAI
izjave. Taj sporazum moze biti, na primjer, utvrden u MoU.
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9

IMPLEMENTACIJA REZULTATA |
PRACENIJE

1) Po diskrecionom pravu revidirane VRI je da odluci u kojoj mjeri ée se pratiti i
implementirati preporuke kolegijalnog pregleda. Akcioni plan takoder moze biti
ukljuen kao dio pisanog odgovora koji pregledana VRI dostavlja timu za
pregled ili je isti objavljen kao dio zavrSnog izvjeStaja. Dobro osmisljeno
pracenje pomaze u postizanju pune vrijednosti procesa stru¢nog ocjenjivanja
stimulirajuci poboljSanje i promjenu.

2) Kako bi se pomoglo implementaciji, moze biti korisno da tim za kolegijalni
pregled rangira ili klasificira preporuke prema razli¢itim kriterijima, kao Sto su:
* vaznost preporuke (sa stanovista revidirane VRI);

e ocekivani vremenski horizont za implementaciju (kratkoro¢no, srednjorocno
i dugoroc€no); i

e da li revidiran VRI moZe sprovesti preporuku direktno ili da li njena
implementacija zahtijeva, na primjer, zakonodavne radnje. To moze biti slucaj
sa preporukama koje imaju za cilj jacanje nezavisnosti VRI-ja.

3) Implementacija prihvaéenih preporuka kolegijalnog pregleda moze se
sprovesti kao samostalan projekat, ili dodjeljivanjem odgovornosti
rukovodiocima ili zaposlenima odgovornim za predmetne aktivnosti ili radnje.
Kao i u svim drugim inicijativama u kojima se traZi promjena ili poboljsanje,
dodijeljene radnje trebaju sadrZavati i odgovarajuée rokove za zavrSetak.
Napredak se takoder mozZe pratiti kroz periodi¢no izvjeStavanje rukovodstvu
VRI-ja.

4) Dobra je praksa da revidirana VRI sistematski izvjeStava (u svom godisnjem

izvjeStaju ili na drugi odgovaraju¢i nacin) o napretku koji je postignut u
implementaciji prihvacenih preporuka kolegijalnog pregleda.
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5) Revidirana VRI takoder mozZe zatraziti od prvobitnog tima za kolegijalni
pregled da provjeri u kojoj mjeri su preporuke ispostovane nakon dogovorenog
vremena (npr. godinu, dvije ili tri godine), u zavisnosti od nivoa vaznosti i
znacaja preporuke. Nakon verifikacije, tim moze pripremiti dalji izvjeStaj o
stepenu implementacije preporuka, kao i o moguéim azuriranjima originalnih
preporuka. U interesu transparentnosti i odgovornosti, narocito u onim
slucajevima u kojima su objavljeni prvi rezultati recenzije, dobra je praksa da se
objave i rezultati naknadne recenzije.

6) Potrebno je izvrsiti evaluaciju kolegijalnog pregleda od strane tima za
kolegijalni pregled (vode tima) i kolegijalni pregled VRI-ja. Evaluacija
kolegijalnog pregleda ne bi trebala biti samo u individualnom interesu njenih
ucesnika, ve¢ u opcem interesu Sire zajednice INTOSAI, posebno svih VRI-ja koje
razmatraju ili pregled od strane kolega ili da budu recenzent istog. VRI se
ohrabruju da procijene obavljene kolegijalne preglede, kako bi uspostavile
najbolju praksu i objavile svoja iskustva. Kako je recenzija dobrovoljna (vidi 2.2),
retrospektivna evaluacija je takoder dobrovoljna.
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DODATAK:
PODRUCIJA | PITANJA KOLEGIJALNOG
PREGLEDA

uvoD

1. Ovaj Aneks Podrucja i pitanja kolegijalnog pregleda (PRAQ) je vodic¢ za oblasti mandata,
organizacije i funkcionisanja VRI-ja koje mogu biti obuhvacene kolegijalnim pregledom.
Takoder pruza primjere pitanja za primjenu u procesu struénog ocjenjivanja. Nije
obavezno koristiti ovaj Aneks, ali je zamisljen kao koristan referentni alat®.

2. Smjernice koje pruza PRAQ nisu iscrpne i preskriptivne. Kolegijalni pregled moze pokriti
podrucja koja nisu ukljuéena u PRAQ. Pitanja trebaju biti prilagodena VRI-ju i/ili
specificnim ciljevima kolegijalnog pregleda. MoZda neée biti mogucde ili potrebno koristiti
sva pitanja data u primjerima, te ée mozda biti potrebna dodatna pitanja.

3. PRAQ se prvenstveno zasniva na principima i smjernicama definiranim u INTOSAI
Okviru profesionalnih objava (IFPP). Posebno se uzimaju u obzir:

¢ Osnivacki principi i osnovni principi INTOSAI (INTOSAI-P 1 do INTOSAI-P 99) koji pruzaju
oshove za procjenu nezavisnosti, transparentnosti, odgovornosti, upravljanja, etike i
kontrole kvaliteta VRI-ja;

e Standardi INTOSAI (ISSAI) koji definiSu opce priznate profesionalne standarde za reviziju
javnog sektora;

9 PRAQ takode moze posluZiti kao koristan referentni alat za VRI koja sprovodi vijezbu samoocjenjivanja u pripremi
za kolegijalni pregled.
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e Smjernice INTOSAI (GUID) koje prevode ove standarde u detaljnije i operativne
smjernice o specificnim podrucjima aktivnosti ili pitanjima za svakodnevnu upotrebu i
referencu.

4. Dodatni referentni materijal o stru¢nim recenzijama VRI dostupan je na web stranici
CBC (www.intosaicbc.org). Biblioteka na internetu ukljucuje primjere stru¢nih recenzija i
druge vrijedne uvide u proces kolegijalnog pregleda.

5. PRAQ se fokusira na sljedec¢ih sedam glavnih opcih tema, od kojih se svaka bavi
osnovnim principima, bitnim preduvjetima i/ili klju¢nim pitanjima obuhvacenim INTOSAI
okvirom profesionalnih objava i drugim stru¢nim smjernicama i literaturom:

A. Nezavisnost

B. Mandat, strategija i vrste aktivnosti

C. Upravljanje resursima

D. Komunikacija i angazman sa zainteresiranim stranama
E. Etika, transparentnost, odgovornost i dobro upravljanje
F. Standardi revizije, metodologija i kontrola kvaliteta

G. Pristup revizije

A. NEZAVISNOST

6. Nezavisnost VRI-ja je od fundamentalnog znacaja. Prilikom procjene stepena
nezavisnosti VRI-ja, preporucuje se pozivanje na INTOSAI-P 10 Meksi¢ku deklaraciju o
nezavisnosti VRI-ja, INTOSAI-P 12 Vrijednost i koristi vrhovnih revizijskih institucija —
stvaranje promjene u Zivotima gradana i GUID 9030 Smjernice i dobre prakse vezane za
nezavisnost VRI-ja.

7. Primjeri pitanja u okviru kolegijalnog pregleda o nezavisnosti VRI-ja (grupirani u
podnaslovima Meksicke deklaracije) ukljucuju:

¢ Pravni okvir koji uspostavlja nezavisnost VRI-ja
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- Da li postoji odgovarajudii efikasan ustavni zakonski okvir koji garantuje nezavisnost VRI-
ja?

- Dallise odredbe tog okvira primjenjuju u praksi?

- Da li su odnosi izmedu VRI-ja i parlamenta, ali i sa vladom, jasno definirani u
ustavnom/statutarnom/zakonskom okviru?

¢ Nezavisnost rukovodioca (-laca) VRI-ja

- Da li postoji odgovaraju¢i mehanizam za izbor i imenovanje rukovodilaca i ¢lanova VRI-
ja (u slucaju kolegijalnih institucija)?

- Da li postoje odgovarajuéi mehanizmi da se osigura odrzavanje nezavisnosti, posebno
kada se mora obnoviti mandat rukovodioca(-laca) VRI-ja?

- Da li su uslovi rada i drugi uslovi zaposljavanja odgovarajuci?

- Da li postoje dovoljne pravne garancije za zastitu nezavisnosti rukovodioca(-laca) VRI-ja,
ukljuéujuci sigurnost mandata i pravni imunitet u normalnom obavljanju njihovih
duznosti?

¢ Neovisnost revizora'®

- Da li postoje dovoljne pravne garancije za zaStitu nezavisnosti revizora VRI-ja tokom
obavljanja svog rada, ukljucujudi i situaciju kada je dosSlo do neopravdanog pritiska od
strane hijerarhije VRI-ja?

- Postoji li mehanizam kojim se osigurava da se proces ocjenjivanja rada revizora zasniva
samo na profesionalnim razmatranjima i da pojedinci ne mogu biti sankcionirani za
zapazanja i nalaze koje su dali u obavljanju svojih duznosti?

10 Tamo gde je VRI sud sa pravosudnim ovlai¢enjima, revizori — magistrati/¢lanovi suda ili savjetnici (titula moze
varirati u zavisnosti od nacionalnog zakonodavnog okvira) ne mogu biti sankcionirani od strane svoje hijerarhije za
zapaZanja i nalaze donesene u obavljanju svojih duznosti, i samo u postupcima posebno predvidenim zakonom
mogu biti podlozni gradanskoj, krivicnoj ili disciplinskoj odgovornosti.
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¢ Diskrecija u obavljanju funkcija i duznosti VRI-ja
- Da li mandat VRI pokriva oblasti rada navedene u principu 3 Meksi¢ke deklaracije?*3
- Da li zakonodavstvo daje DRI punu diskreciju u obavljanju njenih funkcija i duznosti?
- Dali je VRI slobodna od smetnji kada:

» odlucuje o svom neobaveznom revizorskom radu?

* organizira i upravlja sama sobom?

= provodi svoje odluke (i sankcije, gdje je primjenjivo)?

- Da li VRI takoder ima obavezu da sprovodi istrage/revizije koje zahtijevaju parlament ili
vlada? Ako nema obavezu, da li ima odgovarajuéi pristup odlucivanju koje zahtjeve
prihvatiti, ako isti postoje?

- Da li VRI efikasno koristi svoj mandat i diskreciono pravo, kako bi osigurala javnu
odgovornost i poboljsala upravljanje javnim sredstvima?

- Da li VRI aktivno nastoji da promovira, osigura i odrzi svoju nezavisnost, u skladu sa
svojim mandatom i pravnim okvirom?

* Pristup informacijama

- Da li VRI ima pravovremeno i neograni¢eno pravo na pristup svim informacijama
potrebnim za pravilno izvrSavanje svojih zakonskih obaveza?

- Da li neka ogranicenja znacajno ogranicavaju sposobnost VRI-ja da izvrSava svoje
zakonske odgovornosti?

1 VRl trebaju biti ovlastene za reviziju:

- koriséenja javnih sredstava, resursa ili imovine od strane primaoca ili korisnika, bez obzira na njihovu pravnu
prirodu;

- prikupljanje prihoda koji se duguju vladi ili javnim subjektima;

- zakonitost i pravilnost racuna drzavnih ili javnih subjekata;

- kvalitet finansijskog upravljanja i izvjeStavanja; i

- ekonomicnost , efikasnost i efektivnost rada vlade ili javnih subjekata.

Osim kada to izricito zahtijeva zakon, VRI ne vrse reviziju politike vlade ili javnih subjekata, ve¢ se ograni¢avaju na
reviziju implementacije politike.
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¢ Sloboda odlucivanja o sadrzaju i vremenu revizorskih izvjestaja
- Da li VRl ima pravo i obavezu da izvjeStava o rezultatima svog revizorskog rada?

- Postoji li zakonska obaveza da VRI izvjeStava o rezultatima svog revizorskog rada
najmanje jednom godisnje, kao Sto je definirano nacelom 5 Meksicke deklaracije?

- Dali je VRI slobodna da odlucuje o sadrzaju svojih revizorskih izvjestaja, kao i o njihovom
vremenu, objavljivanju i distribuciji? - Ako ne, koja ograni¢enja postoje i da li ogranicavaju
neovisnost VRI-ja?

¢ Nezavisno pracdenje i pracenje rezultata revizije

- Da li VRI ima uspostavljene mehanizme za pracenje i izvjeStavanje, kako bi osigurala da
se njena zapazanja i preporuke adekvatno prate?

- Da li su ti mehanizmi efikasni u obezbjedivanju pravovremene implementacije od strane
drzavnih organa i subjekata javnog sektora i za osiguranje javne odgovornosti?

¢ Dovoljna sredstva za garantovanje nezavisnosti

- Da li postoje dovoljne pravne garancije za finansijsku i upravljacku/administrativnu
nezavisnost VRI-ja?

- Da li je VRI dovoljno finansirana da ispuni svoj mandat?

- Da li je VRI ovlastena da koristi sredstva koja su joj dodijeljena po vlastitom sudu ili je
budZet pod bilo kakvom kontrolom vlade ili parlamenta?

- Da li VRI ima potrebne ljudske i materijalne resurse za postizanje svojih ciljeva, i da liima
pristup eksternoj ekspertizi ili podrsci kada je to potrebno?

e Odgovarajuca organizacijska struktura

- Da li je organizacijska struktura VRI-ja definisana zakonom ili na neki drugi nacin
formalno odobrena?

- Da li je organizacijska struktura VRI-ja odgovarajuca za efikasno donosenje odluka i za
ostvarivanje svog mandata?
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B. MANDAT, STRATEGIJA | VRSTE AKTIVNOSTI

8. VRI obavlja svoju funkciju revizije u javhom sektoru u okviru specificnog ustavnog i
zakonskog konteksta. MozZe imati mandat da obavlja mnoge vrste angazmana o bilo kojoj
relevantnoj temi. Obim i oblik ovih angaZmana, kao i izvjeStavanje o njima, ée se
razlikovati u zavisnosti od mandata VRI-ja. U odredenim zemljama, VRI je sud sa sudskim
ovlastenjima nad javhom upravom.

9. VRI mora donijeti strateske odluke o tome kako najbolje ispuniti zahtjeve svog mandata
i druge zakonske obaveze. Kolegijalni pregled moze procijeniti nacin na koji VRI postavlja
prioritete i balansira svoje sposobnosti i resurse da ispuni te zahtjeve.

10. StrateSko planiranje je sistemski proces kojim VRI utvrduje prioritete koji su od
sustinskog znacaja za njenu misiju i okruZzenje, te nacin kako ih posti¢i. Stratesko
planiranje je klju¢na funkcija rukovodenja, pri cemu se ocekuje da ée voditelj(i) VRI-ja i
viSeg rukovodstva preuzeti vodec¢u ulogu. To ukljucuje utvrdivanje vizije, misije i
vrijednosti organizacije koje usmjeravaju njen strateski pravac. Zatim ih treba
transformirati u specifi¢ne Sire ciljeve, uze ciljeve i prioritete. Stratesko planiranje takoder
treba obuhvatiti nabavku i raspodjelu resursa za postizanje tih prioriteta®?.

11. Vecina strateskih planova traje izmedu pet i sedam godina. DuZina istih zavisi od
faktora kao Sto su ciklus finansiranja VRI-ja, ciklusi potrosnje ili zakonodavstva, kao i od
tempa promjena u okruzenju.

12 pogledajte IDI priruénik za VRI o strateskom planiraniju.
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12. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda o procesu strate$kog planiranja ukljuéuju?®:
e Odgovornost za stratesko planiranje

- Da li postoje jasno definirane odgovornosti, radnje i vremenski raspored za izradu
strateskog plana VRI-ja?

- Da li proces strateskog planiranja vodi osoba sa dovoljno iskustva i ovlastenja u VRI-ju?
- Da li su rukovodioci VRI-ja i viSi menadZment dovoljno ukljuceni u proces?

- Da li je ostatak organizacije ukljucen i/ili informiran o strateSkom planiranju?

¢ Razvoj i komunikacija strategije

- Da li je proces strateskog planiranja VRI-ja zasnovan na dobroj procjeni potreba i analizi
nedostataka?

- Da li strategija VRI-ja ukljucuje definiranje i primjenu njene vizije, misije i vrijednosti?

- Da li VRl ima odgovarajuci pristup utvrdivanju i evaluaciji rizika koji se mijenjaju i nastaju
u okruzenju, ukljucujuéi kljuéna pitanja koja utjecu na drustvo?

- Da li proces planiranja VRI-ja odgovara na ta pitanja blagovremeno i na odgovarajucdi
nacin?
- Dali VRl ima odgovarajuéi metod za procjenu onoga Sto vanjski i interni dionicari o¢ekuju

od institucije? Da li to uzima u obzir u svom strateSkom planiranju?

- Dali VRI jasno definira Sire i uZe ciljeve u svojoj strategiji? Da li isti pokrivaju sva strateska
pitanja?

- Da li su mjere ucinka uklju¢ene u strategiju? Da li one mjere postizanje ciljeva VRI-ja? Da
li su prakti¢ne i isplative? Da li mjere rezultate, kao i ulazne podatke?

13 DI priru¢nik kao i INTOSAI-P 10 Meksi¢ka deklaracija o nezavisnosti VRI, INTOSAI-P 12 Vrijednost i prednosti
vrhovnih revizorskih institucija — stvaranje promjene u Zivotima gradana, INTOSAI-P 20 Principi transparentnosti i
odgovornosti, GUID 9030 Smjernice i dobre prakse vezane za nezavisnost VRI, GUID 9040 dobre prakse u vezi sa
transparentnos$c¢u VRI i Radna grupa za vrijednosti i prednosti Okvira za mjerenje ucinka vrhovnih revizorskih
institucija (SAI PMF) koristeni su kao osnova za identifikaciju oblasti kolegijalnog pregleda i pitanja o procesu
strateskog planiranja. U javnosti postoji i opsezna rukovodilacka literatura o principima, alatima i dobrim praksama
u ovoj oblasti.
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- Da li je strategija Siroko komunicirana? Da |li su menadZment i ¢lanovi osoblja bili
adekvatno informirani o strategiji? Da li je do eksternih zainteresiranih strana dosSao
odgovarajuci komunikacijski plan? Da li je strategija javno objavljena?

e Vrste revizije i druge aktivnosti

- Da li VRI postize odgovarajuéu ravnotezu izmedu razlicitih vrsta revizija koje obavlja i
svojih drugih funkcija i aktivnosti?

- Da li revizorski rad i druge aktivnosti VRI-ja doprinose osiguravanju dovoljne
odgovornosti drzavnih organa i subjekata javnog sektora za njihovo upravljanje i
koristenje javnih resursa?

- Da li se VRI bavi rizicima finansijske neispravnosti, prevare ili rizika prilikom vrSenja svog
mandata?

- U slucaju finansijskih revizija i revizija regularnosti/uskladenosti, da li VRI ima jasan
mandat da revidira postivanje propisa, pravila i principa od strane subjekata revizije? Da
li je definisan potreban nivo garancija za rezultate ovog rada?

- U slucaju da VRI ima pravosudne funkcije, da li ima pravo da primjenjuje odgovarajuée
procedure i sankcije?

- Da li VRI sprovodi revizije u€inka, kada je to prikladno i relevantno?

- Dali VRIima mandat da vrsi evaluacije javnih politika i programa ? Da li te vrste evaluacija
sprovodi VRI?

- Da li VRI koristi svoje znanje i uvid da podstakne i podrzi reforme javnog sektora?

- Da li se VRI oslanja na rad drugih, ukljucuju¢i srodne VRI-je, INTOSAI i relevantne
regionalne radne grupe, kako bi izgradila svoje kapacitete i podijelila znanje?

¢ Pradenje, evaluacija i izvjeStavanje o implementaciji strategije
- Da li VRI prati napredak u implementaciji svoje strategije?

- Da li VRI ima odgovarajué¢e osnovne podatke, indikatore i ciljeve za mjerenje svog
ucinka?

- Da li VRI prati razli¢ite aktivnosti i projekte koji se odvijaju u okviru implementacije
strategije?
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- Dali VRI redovno preispituje i azurira svoju strategiju kako bi odrazavala velike promjene
u svom okruzenju? Da li je poduzeta pravovremena preventivna ili korektivna radnja kada
stvari nisu isle po planu?

- Da li VRI ima odgovaraju¢i mehanizam za upravljanje potencijalnim sluc¢ajevima
neuspjeha revizije, tj. kada sloZene revizije, koje mogu ukljucivati pitanja koja su vrlo
vidljiva i/ili politicki osjetljiva, mogu narusiti njen kredibilitet?

- Da li VRI sagledava svoja dostignuca i ocjenjuje svoje rezultate? Da li ima efikasan sistem
za procjenu svojih dostignuca i napretka i izvjeStavanje relevantnih aktera?

- U slucaju velikih razlika izmedu postignutih i planiranih rezultata, da li VRI preduzima
potrebnu analizu kako bi utvrdila razloge i poduzela korektivne mjere?

C. UPRAVLIANIJE RESURSIMA

Ljudski resursi

13. Ljudi su najvrednija imovina VRI-ja jer igraju kljuénu ulogu u postizanju visokog
kvaliteta revizorskog rada. VRI je potreban odgovarajuéi broj kvalifikovanog i motiviranog
osoblja za efikasan rad. Svojim zaposlenicima treba pruZiti profesionalno izazovno i
nagradivano radno okruZenje.

14. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda u vezi sa upravljanjem ljudskim resursima mogu
ukljuéivatit4:

¢ Planiranje ljudskih resursa

- Da li VI definise i planira svoje buduée kadrovske potrebe? Da li je uspostavila jasnu
strategiju, plan i budZet za ljudske resurse koji su joj potrebni da ispuni mandat i postigne
svoje ciljeve?

14 INTOSAI-P 12 Vrijednost i prednosti vrhovnih revizorskih institucija — stvaranje razlike u Zivotima gradana i ISSAI
140 Kontrola kvaliteta za VRI-je naglasava brojna pitanja koja se ti¢u upravljanja ljudskim resursima. Postoji i
obimna literatura o ovim pitanjima koja je dostupna u javnhom domenu i koja pruza alate i detaljne primjere o
tome, na primjer, kako procijeniti funkciju ljudskih resursa i aktivnosti u organizaciji .
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- Da li postoje jasne politike i procedure upravljanja ljudskim resursima koje pokrivaju sva
glavna pitanja ukljucujuci zaposljavanje, unaprjedenje, platu i prava, profesionalnu obuku
i razvoj, ocjenjivanje osoblja, etiku, rotaciju osoblja, itd.?

e Zaposljavanje

- Da li VRI ima objektivan i efikasan pristup regrutovanju i odabiru novih ¢lanova osoblja
koji ¢e joj omoguditi da zadovolji svoje profesionalne potrebe?

- Prilikom zaposljavanja osoblja, da li VRI stavlja adekvatan naglasak na multidisciplinarne
zahtjeve, pored specificnih kvalifikacija i profesionalnog iskustva?

¢ Podsticanje ucenja i razmjene znanja
- Da li VRl ima odgovarajucu strategiju profesionalnog razvoja, uklju¢ujuéi obuku?

- Da li ta strategija pokriva razlicite aspekte individualne, timske i organizacijske
izvrsnosti?

- Da li VRI osigurava dovoljnu i odgovarajuc¢u tehnicku obuku i obuku za svoje osoblje?
Postoji li sistematski pristup evaluaciji potreba za obukom?

- Da li VRI postavlja godisnje ciljeve obuke za zaposlene?

- Da li VRI prati svoju obuku kako bi bila efikasna u premoséivanju svih praznina u znanju,
znanju i vjestinama?

- Da li VRI ocjenjuje da li se pojedinacni treninzi efikasno predstavljaju i da li ostvaruju
postavljene ciljeve?

- Da li postoji mehanizam za osiguranje dovoljnog uces¢a u obaveznoj obuci i
odgovarajuceg ucesca u fakultativnoj obuci?

- Da li VRI obezbjeduje dovoljnu i odgovarajucu uvodnu obuku za novoprimljene ¢lanove
osoblja?
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- Da li VRI pruza menadzersku obuku za one koji nadgledaju revizorske timove ili
preuzimaju druge zadatke upravljanja? Da |li postoji strategija za identifikaciju i obuku
bududih menadzera?

e Zadrzavanje osoblja

- Da li VRI preduzima mjere da osigura da uslovi rada (plate, naknade, socijalna pomo¢ i
beneficije) i moguénosti za karijeru budu dovoljno atraktivni da zadrze iskusno osoblje?

- Da li VRI sistematski intervjuise odlazeée osoblje kako bi utvrdila razloge za odlazak i
koristi li povratne informacije za poboljSanje upravljanja ljudskim resursima?

¢ Procjene rada
- Da li se ucinak osoblja sluzbeno ocjenjuje na redovnoj osnovi?

- Da li postoji dokumentovana i transparentna politika koja jasno definira ciljeve i svrhu
procesa ocjenjivanja osoblja? Da li su kriteriji evaluacije jasno saopsteni?

- Da li VRI poduzima mjere kako bi osigurala da se evaluacije vrse objektivno, dosljedno i
pravi¢no? Postoji li odgovarajuci Zalbeni postupak?

- Da li sistem ocjenjivanja omogucava priznavanje i nagradivanje visokih performansi, kao
i dokumentaciju i pracenje neadekvatnog ucinka?

¢ Povratne informacije zaposlenih

- Da li postoje politike, procedure i mjere kako bi se osiguralo da se prema ¢lanovima
osoblja postupa pravedno i jednako? Postoje li adekvatni mehanizmi za prijavu
uznemiravanja i osiguranje odgovarajuceg pracenja?

- Da li se blagostanje i/ili zadovoljstvo poslom ¢lanova osoblja periodi¢no mjeri? Da li se
rezultati prate i koriste li za poboljSanje upravljanja ljudskim resursima?

Upravljanje informacionim tehnologijama
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15. Informaciona tehnologija (IT) igra vitalnu i integralnu ulogu u podrsci postizanju
strateskih ciljeva i prioriteta VRI. IT funkcija moze biti uklju¢ena u razvoj, implementaciju
i odrZzavanje sistema i aplikacija koje imaju uticaja na svim organizacijskim nivoima.

16. VRI treba donijeti dugorocne kriticne strateske odluke o infrastrukturi, tehnologiji i
resursima potrebnim za podrsku organizaciji i njenim aktivnostima. Pravilno planirano
ulaganje u IT moZe znacajno poboljsati operativnu efikasnost, efektivnost i uticaj VRI-ja,
te smanijiti njene troskove. Slabosti u IT menadZzmentu, s druge strane, mogu dovesti do
prekoraCenja troSkova, loSe upotrebljivosti i interfejsa sa drugim sistemima, te
nezadovoljstva krajnjih korisnika.

17. VRI treba razviti i odrzavati skup politika i procedura za reguliranje koristenja i
sigurnosti svojih IT sistema, mrezZa i informacijskih resursa. Na dnevnoj bazi, VRI treba
osigurati da svojim IT operacijama pravilno upravlja i da isporuci oc¢ekivani nivo usluge
internim i eksternim korisnicima.

18. Primjeri pitanja kolegijalne recenzije o IT menadZmentu ukljuéuju®:

e Da li VRI ima IT strategiju koja se bavi njenim IT potrebama u odgovaraju¢em
vremenskom okviru? Da |i je IT strategija uskladena sa ukupnom korporativhom
strategijom?

¢ Da li VRI ima odgovarajuce IT sisteme za podrsku svojim revizorskim aktivnostima?
e Da li su IT korisnici i drugi akteri ukljueni u razvoj klju¢nih IT sistema?

e Da li VRI ima pristup potrebnim nivoima resursa, tehnicke kompetencije i znanja za
odrzavanje i razvoj svojih sistema i aplikacija? Postoji li odgovaraju¢i mehanizam za
identifikaciju i obradu zahtjeva za poboljSanja i promjene postojecih sistema?

15 Dodatno, daljnji uvid se moze dobiti savjetovanjem:

- Prirucnika za IDI IT reviziju (prvo izdanje u oktobru 2013.);

- medunarodno prihvaceni standardi upravljanja IT;

- IT menadZment i sigurnost informacija, odnosno Kontrolni ciljevi za informacijsku i srodnu tehnologiju (CobiT);
- Odbor sponzorskih organizacija okvira Treadway komisije (COSO); i

- Citav niz standarda koje je uspostavila Medunarodna organizacija za standardizaciju (ISO) o informacionoj
tehnologiji i sigurnosti.
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e Da li IT funkcija unutar VRI prati svoj uc¢inak u pruzanju usluga korisnicima, ukljuc¢ujuci
zastoje hardvera i softvera? Da li brzo reagira na te zastoje?

* Da li je zaposlenima u VRI osigurana dovoljna obuka o pitanjima vezanim za IT?

¢ Da li VRI osigurava dovoljnu sigurnost i integritet podataka? Da li je isprobao i testirao
postupke oporavka od katastrofe? Da li postoje politike za zastitu podataka i da |i se
osigurava da se one postuju?

D. KOMUNIKACIJA | ANGAZOVANJE SA ZAINTERESIRANIM
STRANAMA

19. Da bi ostvarila svoje strateske ciljeve i podstakla dobre radne odnose, VRI treba da se
angazuje i komunicira sa svojim zainteresiranim stranama. To obic¢no ukljucuje parlament,
vladu i subjekte javnog sektora, pravosude, medije, gradane, posebne interesne grupe,
donatorske organizacije, akademsku zajednicu, organizacije za javne politike, strué¢na
tijela i tijela koja postavljaju standarde i zaposlenike VRI-ja.

20. VRI treba da komunicira na jasan i blagovremen nacin sa zainteresiranim stranama o
svojoj ulozi, odgovornostima, revizijskom radu i rezultatima, zadrZavajuci pritom svoju
autonomiju i nezavisnost.

21. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda o komunikaciji i angazmanu dionika uklju¢uju?®:

¢ Da li je VRI jasno utvrdila razli¢ite zainteresovane strane? Da li je formulisala strategiju
za angazovanje i komunikaciju sa razli¢itim tipovima zainteresiranih strana? Da li je to
povezano sa ukupnom korporativhom strategijom VRI-ja?

16 principi INTOSAI o izvjestavanju i efikasnoj komunikaciji sa zainteresiranim stranama detaljno su definirani u
INTOSAI-P 12 Vrijednost i prednosti vrhovnih revizorskih institucija — stvaranje promjene u Zivotima gradana,
INTOSAI-P 20 Principi transparentnosti i odgovornosti, GUID 9040 Dobre prakse u vezi sa transparentnosc¢u VRI-ja.
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e Da li VRI prati i aZurira zabrinutosti i oekivanja zainteresiranih strana? Da li to uzima u
obzir prilikom svog strateskog planiranja i/ili planiranja rada, zadrzavajuéi svoju
nezavisnost?

e Da li VRI identifikuje klju¢ne poruke koje Zeli dati svojim zainteresiranim stranama? Da
li to komunicira na odgovarajuci nacin?

e Da li VRI preduzima inicijative za povecanje znanja i razumijevanja zainteresiranih
strana o svojoj ulozi i odgovornostima? Da li VRI doprinosi povecéanju svijesti dionika o
potrebi za transparentnoscu i odgovornosc¢u u javnom sektoru? Da li VRI ima dovoljnu
vidljivost u javnosti?

e Da |li VRI koristi odgovarajuce kanale i medije za komunikaciju sa zainteresiranim
stranama o svom revizorskom radu i rezultatima? Da li VRI svoje izvjeStaje objavljuje na
vrijeme? Da li objasnjava kontekst i znacenje svojih izvjestaja, kako bi se olaksalo njihovo
razumijevanje od strane medija i drugih zainteresiranih strana?

 Da li VRl ima odgovarajuci pristup kako bi se ukljucila sa zainteresiranim stranama i uzela
u obzir njihove stavove? Na primjer, mozZe li javnost dostaviti komentare i sugestije na
dosadasnji i buduci rad VRI-ja?

e Da li je VRI razvila odgovarajuce profesionalne odnose sa relevantnim odborima za
zakonodavni nadzor i revidiranim tijelima, kako bi im pomogla da bolje razumiju
revizorske zakljucke i preporuke, i poduzmu odgovarajuce mjere?

* Da li VRI periodi€no mjeri nivo svijesti i razumijevanja medu zainteresiranim stranama
0 svojoj ulozi, vrijednosti i nalazima?

E. ETIKA, TRANSPARENTNOST, ODGOVORNOST | DOBRO
UPRAVLIANIJE

22. Ponasanje VRI-ja i njenog osoblja treba biti transparentno i besprijekorno u svakom
trenutku i u svim okolnostima. Da bi mogla vjerodostojno suditi drugima, VRI mora voditi
primjerom. Svaki nedostatak u profesionalnom ponasanju ili bilo kakvo nedoli¢no
ponasanje rukovodstva i osoblja VRI-ja u lichom Zivotu dovodi u opasnost njihov vlastiti
integritet, VRI koju predstavljaju, kao i kvalitet i valjanost njenog rada. Usvajanje Eti¢kog
kodeksa, kao i politika i sistema koji podsti¢u odgovornost, transparentnost i sveukupno
dobro upravljanje, pomaze u promociji povjerenja u rad VRI i njenog osoblja.
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23. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda o etici, transparentnosti, odgovornosti i dobrom
upravljanju mogu ukljudivati'’:

e Integritet i etika

— Da li VRI u dovoljnoj mjeri i na odgovarajuci nacin promovise eticko ponasanje u cijeloj
organizaciji?

- Da li VRI ima eticki kodeks za osoblje na svim nivoima? Da li je uskladen sa ISSAI 130, u
skladu sa mandatom i odgovaraju¢im okolnostima? Da li je objavljen?

- Da li VRI preduzima preventivne ili korektivne mjere kako bi osigurala da zaposleni
ostanu objektivni i nepristrani u obavljanju svog posla? Da li VRI zahtijeva od osoblja
pismenu izjavu kojom se potvrduje prihvaéanje i uskladenost sa svojim etickim
zahtjevima?

- Da li se od rukovodstva i klju¢nih ¢lanova osoblja trazi da pripreme izjavu o interesu?
Jesu li te izjave o interesu objavljene?

- Da li VRI ima odgovarajuée i efikasne procedure za identifikaciju i sprjecavanje
unutrasnjih sukoba interesa ili korupcije?

- Da li VRI ima politike i pravila za cuvanje profesionalne tajne informacija dobivenih
tokom procesa revizije?

- Da li VRI ocjenjuje da li je akteri percipiraju kao pouzdanu i kredibilnu instituciju?

- Da li VRl ima uspostavljene zastitne mjere kako bi odrzala svoju nezavisnost od politickog
uplitanja u redovne kontakte sa zakonodavnim i izvrSnim vlastima? Ako je zaposlenima
VRI-ja dozvoljeno da ucestvuju u politickim aktivnostima, da |li su svjesni da takvo
ukljucivanje moze dovesti do profesionalnih sukoba?

- Kao sto je predloZzeno u ISSAI 140, da li VRI ima uspostavljene politike i procedure za
rotiranje klju¢nog revizorskog osoblja, kako bi se smanjio rizik od pretjeranog
upoznavanja sa subjektima revizije?

17 Glavni izvori ovih pitanja su INTOSAI-P 12 Vrijednost i prednosti vrhovnih revizorskih institucija — stvaranje
promjene u zivotima gradana, INTOSAI-P 20 Principi transparentnosti i odgovornosti, ISSAl 130 Eticki kodeks i GUID
9040 Dobre prakse vezane za transparentnost VRI-ja.
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- Da li VRl ima odgovarajuce politike i mjere koje osiguravaju da se etickih i profesionalnih
standarda VRI-ja pridrzavaju i njeni vanjski pruzaoci usluga? Da li VRI ostaje odgovorna za
revizijski rad koji je izvrSila vanjska institucija?

® Transparentnost i otvorenost

- Da li pravni okvir VRI-ja ukljuCuje adekvatan nivo odgovornosti i transparentnosti u
njenom funkcionisanju?

- Da li VRI objavljuje svoj mandat, imenovanja rukovodstva, kao i svoje odgovornosti,
misiju, strategiju i godisnje planove?

- Da li VRI stavlja do znanja zainteresiranim stranama, u skladu sa njenim okolnostima,
klju¢ne aspekte kao Sto su pristup i metodologija revizije, aktivnosti, itd.?

¢ Dobro upravljanje vlastitim aktivnostima

- Da li su sistemi upravljanja i organizacijska struktura VRI-ja odgovarajuci za podrsku
dobrom upravljanju i internoj kontroli?

- Da li VRI ima odgovaraju¢e mjere i kontrole kako bi osigurala da aktivnosti obavlja na
najekonomicniji i najefikasniji na¢in? Da li redovno procjenjuje i prati organizacijske
rizike?

- Da li VRI ima efikasan pristup upravljanju rizicima koji uklju¢uje identifikaciju i
razmatranje rizika sa kojima se suocava? Da li odrZava registar rizika koji se redovno
azurira?

- Da li VRl ima odgovarajuéu i objektivnu funkciju interne revizije?

- Dali VRl javnoizvjesStava, u skladu sa vazec¢im zakonima i propisima, o tome kako upravlja
svojim poslovanjem i aktivnostima?

- Dali su budzeti i finansijski izvjestaji VRI objavljeni? Da li VRI podlijeZze nezavisnoj vanjskoj
kontroli? Da li se VRI revidira eksterno? Da li se ti izvjestaji objavljuju?

- Da li VRI koristi indikatore ucinka za procjenu efektivnosti svog upravljanja i vrijednosti
svog revizorskog rada?

- Da li VRI prati javnu vidljivost, rezultate i uticaj, i koristi li naucene lekcije?

¢ Objavljivanje rezultata revizije i zakljucaka

54



GUID 1900 — SMJERNICE ZA KOLEGIJALNI PREGLED

- Da li VRI objavljuje rezultate, zakljucke i preporuke svog revizorskog rada (osim ako se
ne smatraju pravno povjerljivim)?

- Da li VRI javno izvjeStava o Sirim pitanjima finansijskog upravljanja (ukupno izvrSenje
budzeta, finansijski uslovi i poslovanje, itd.)?

- Ako VRI sluZi i kao sud, da li izvjeStava o sankcijama i kaznama izreCenim drzavnim
sluzbenicima i drugim ¢lanovima osoblja?

F. STANDARDI REVIZUE, METODOLOGUA | KONTROLA
KVALITETA

24. Prakticni rad revizije i kontrola kvaliteta VRI-ja je voden INTOSAI standardima (ISSAI) i
INTOSAI smjernicama (GUIDs). Ti profesionalni standardi i smjernice podrzavaju VRI u
njenom profesionalnom pristupu, ali ne nadja¢avaju nacionalne zakone, propise ili
mandate, niti ogranicavaju VRI u provodenju istraga, pregleda ili drugih angazmana koji
ne spadaju u djelokrug ISSAI.

25. Kljucni cilj kolegijalnog pregleda mozZe biti procjena uskladenosti VRI-ja sa razli¢itim
standardima u smislu njihovog prenosenja u revizijske prirucnike i druge smjernice, i/ili
njihove primjene u praksi.

Standardi i metodologija revizije

26. VRI treba da se izjasni o standardima koje primjenjuje prilikom obavljanja svojih
revizija i da ove informacije ucini dostupnim korisnicima svojih izvjeStaja. Te standarde
VRI treba da koristi kako bi obezbijedila ¢vrstu osnovu i osigurala da se njene revizije
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sprovode na odgovarajudi nacin u smislu pristupa, metoda i kvaliteta. To je neophodno za
osiguranje kredibiliteta VRI-ja.

27. Primjeri pitanja o revizijskim standardima i metodologiji od strane kolega ukljucuju:

e Da li je VRI definisala odgovarajuce revizorske standarde koje treba primijeniti u svom
radu? Da li su ti standardi zvani¢no odobreni?

e Da li su ti standardi uskladeni sa profesionalnim objavama INTOSAI, kao i sa drugim
medunarodno priznatim smjernicama i profesionalnim standardima, u mjeri u kojoj to
dozvoljavaju mandat i pravni polozaj VRI-ja?

¢ Da li VRl ima odgovarajuce prirucnike i smjernice koje odreduju kako ¢e se obavljati njen
profesionalni rad?

¢ Da li su standardi VRI-ja i povezani prirucnici i smjernice lako dostupni svim revizorima?

e Da li VRI pruza odgovarajué¢u obuku svojim revizorima o standardima, priru¢nicima i
smjernicama?

e Da li VRI ima procedure koje osiguravaju da se njeni standardi, prirucnici i smjernice
postuju?

e Postoje li dokazi koji ukazuju na to da se terenski rad revizije obavlja u skladu sa
standardima VRI? Da li su neki slucajevi neuskladenosti opravdani i odobreni na
odgovarajuci nacin?

¢ Da li VRI osigurava da se njeni standardi, priruc¢nici i smjernice periodi¢no revidiraju i
azuriraju?

Kontrola kvaliteta

28. VRI treba uspostaviti i odrzavati odgovarajuci sistem kontrole kvaliteta koji pokriva
sve aspekte njenog rada. Od klju€ne je vaznosti da se kvalitet postize dosljedno kako bi se
poduprla reputacija i kredibilitet VRI, a na kraju i njena sposobnost da ispuni svoj mandat.
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29. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda o kontroli kvaliteta mogu ukljucivati:

e Odgovornost rukovodstva za kvalitet
- Da li strategija VRI-ja prepoznaje prevashodnu vaznost postizanja kvaliteta?

- Da li rukovodilac VRI-ja (to moZe biti pojedinac ili grupa u zavisnosti od mandata i
okolnosti VRI-ja) preuzima kona¢nu odgovornost za sistem kontrole kvaliteta VRI-ja? Je li
to na odgovarajuci nacin dokumentirano i prijavljeno?

- Da li VRI promovira internu kulturu znacaja kvaliteta u svim aspektima svog rada? Da li
to saopStava svom osoblju i svim stranama koje imaju ugovor o obavljanju poslova za VRI?

- Da li VRI posveéuje dovoljno sredstava svom sistemu kontrole kvaliteta?

- Da li postoje mjere ublazavanja za upravljanje rizikom da politi¢ki, ekonomski ili drugi
razlozi ugroze kvalitet rada VRI-js?

- Da li VRI prepoznaje i nagraduje kvalitetan rad?

- Da li postoje sistemi i procedure kojima se utvrduju problemi sa kvalitetom i poduzimaju
mjere za sprje€avanje njihovog ponovnog pojavljivanja?

¢ Prihvatanje i nastavak angazmana

- Da li VRI, prilikom utvrdivanja svog programa rada, uzima u obzir da li ima dovoljno
resursa i vjestina da svaki zadatak revizije izvrsi do Zeljenog nivoa kvaliteta?

- Kada se identifikuje problem kvaliteta (kao $to su nedovoljni resursi ili nedostatak
specificnih  kompetencija) tokom revizorskog angazmana, postoji |li odgovarajudi
mehanizam da se osigura da se njime upravlja ili da se ili da se problem podigne na drugi
nivo unutar VRI i, prema potrebi, do zakonodavnog tijela ili budZetskog organa?

* Naglasak na kvalitetu ljudskih resursa'®

18 Oni su zasnovani na okviru kontrole kvaliteta uspostavljenom u ISSAI 140 Kontrola kvaliteta za VR, relevantna
pitanja istaknuta u INTOSAI-P 12 Vrijednost i prednosti vrhovnih revizorskih institucija — stvaranje razlike u Zivotima
gradana, kao i INTOSAI standardi ISSAI i INTOSAI Guidance GUID-ovi.

19 vidi takoder pododjeljak C iznad o upravljanju resursima, uklju¢ujudi ljudske resurse.
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- Preduzima li VRI korake kako bi osigurala da ima dovoljno resursa (osoblja i, gdje je
relevantno, strane ugovorene da obavljaju posao u njeno ime) sa potrebnim
kompetencijama, sposobnostima i posveéenoscu etickim principima, da:

» obavlja zadatke u skladu sa relevantnim standardima i vaze¢im zakonskim i regulatornim
zahtjevima?

= omoguciti VRI-ju da izdaje izvjestaje koji su primjereni datim okolnostima?

- Da li se VRI oslanja na vanjske izvore kako bi osigurala da ima neophodne kapacitete,
vjestine i stru¢nost za obavljanje revizorskog rada?

- Da li politike i procedure VRI-ja o ljudskim resursima stavljaju odgovarajuéi naglasak na
kvalitetne i eticke principe (u pogledu zaposljavanja, ocjenjivanja rada, stru¢nog
usavrsavanja, napredovanja, kompenzacije, itd.)?

¢ Ucinak angaimana

- Da li VRl ima odgovarajuce politike, procedure i metodologije kako bi razumno osiguralo
da se njene revizije i drugi poslovi obavljaju u skladu sa relevantnim standardima i
primjenjivim zakonskim i regulatornim zahtjevima, te da su izvjestaji koje izdaje
odgovarajuci u datim okolnostima?

- Da li su pitanja relevantna za promovisanje konstantno visokog kvaliteta rada adekvatno
obuhvaéena tim politikama, procedurama i alatima?

- Da li te politike i procedure u dovoljnoj mjeri pokrivaju odgovornosti za nadzor i pregled
svih objavljenih radova?

- Da li VRI vrsi preglede kontrole kvaliteta angazmana? Postoje li mehanizmi koji
osiguravaju da se pitanja pokrenuta iz ovih pregleda na zadovoljavajuéi nacin adresiraju i
rijeSe?

¢ Pradenje sistema kontrole kvaliteta

- Da li postoji odgovarajuci proces osiguranja kvaliteta kako bi se osiguralo da sistem
kontrole kvaliteta VRI-ja bude adekvatan i da funkcionise kako je predvideno?
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- Da li proces osiguranja kvaliteta uklju¢uje sistematski pregled uzorka zavrSenih
revizorskih angaZmana iz opsega poslova koje obavlja VRI?

- Da li se pregledi vrSe nezavisno? Da li ih provode ¢lanovi osoblja sa dovoljnim i
odgovarajucim iskustvom i ovlastenjima?

- Da li su zakljucci i preporuke rada na osiguranju kvaliteta upuéeni visem rukovodstvu i
da li se po njima postupa?

G. PRISTUP REVIZIJI

30. Kolegijalni pregled moze pokriti jednu ili viSe od sljedecih razlicitih faza procesa
revizije?°:

a) odabir i programiranje;
b) ponasanje;
c) izvjeStavanje i priopéavanje rezultata revizije; i

d) praéenje i procjena uticaja. Dobra je praksa da se u okviru kolegijalne revizije
ispita uzorak zavrSenih revizijskih angazmana kako bi se ocijenili razli¢iti koraci
procesa revizije. Primjeri pitanja za recenziranje u okviru svake od ovih kategorija
dati su u nastavku.

Izbor i programiranje

20 One su vodene INTOSAI standardima (ISSAI) i INTOSAI smjernicama (GUID).
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31. Primjeri pitanja kolegijalnog pregleda o odabiru i programiranju ukljucuju:

e Da li VRI ima odgovarajuéi pristup planiranju revizorskog rada? Da li je planiranje
povezano sa strateskim ciljevima VRI-ja? Da li VRI ima mehanizam za upravljanje razli¢itim
prioritetima izmedu obaveznih i neobaveznih revizija, kao i u razli¢itim oblastima revizije?

¢ U pogledu odabira potencijalnih tema revizije:

- Da li VRI prati razvoj i rizike koji se pojavljuju u javnoj politici i upravljanju javhom
upravom? Da li VRI prikuplja i objedinjuje, na strukturiran nacin, relevantne
informacije o subjektima revizije, ukljucujuéi prethodni rad revizije?

- Da li VRI koristi odgovarajuée kriterije pri odabiru tema revizije? Da li to ukljucuje
procjenu pitanja kao Sto su rizici od slabosti sistema, materijalno znacajnih
pogresnih prikaza u finansijskim izvjeStajima, greSaka u transakcijama il
nepostizanja ciljeva politike?

- Prilikom razmatranja izvodljivosti svake odabrane revizije, dovoljno je painje
posveceno procjeni potrebnih finansijskih i ljudskih resursa (uklju¢ujuci dostupnost
¢lanova revizorskog osoblja sa potrebnim vjestinama i kompetencijama), velicini i
sloZenosti subjekta revizije, potrebnom uzorku, vremenski i ocekivani vremenski
okvir revizije, kao i rizik od preklapanja sa drugim sli¢nim revizijama ili procjenama?

- Da li su potencijalni zadaci revizije prioritetni i rangirani? Da li je napravljen

konacan odabir tema revizije ili da li je isti odobrilo rukovodstvo VRI-ja?

- Da li planiranje revizorskog rada VRI-ja omogucava fleksibilnost i prilagodljivost
da se odgovori na nepredvidena pitanja ili zahtjeve koji traZze paznju i brz odgovor?

32. Prilikom planiranja revizije, VRI treba da uzme u obzir i klju¢ne principe istaknute u
ISSAI 100, ISSAI 200, ISSAI 300 i ISSAI 400 o pravilnom planiranju angazmana. Principi
navedeni u tim ISSAl-ima izvor su primjera pitanja za reviziju datih u nastavku (koja se
mogu koristiti prilikom pregleda pojedinacnih revizorskih angazmana):

* Prije pocetka revizije, da li su revizori osigurali da su uslovi revizije jasni? Da li su uslovi
revizije i odgovarajuce uloge i odgovornosti saopceni subjektu revizije?
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e Da li su revizori dovoljno razumjeli prirodu i kontekst subjekta ili programa koji se
revidira, kao i njegovo okruZenje interne kontrole?

e Da li su revizori izvrsili adekvatnu procjenu rizika ili analizu problema, prikladnu za vrstu
revizije i njene ciljeve, i identifikovali potencijalni utjecaj na reviziju?

 Da li planiranje revizije jasno definira obim, ciljeve, kriterije i pristup koji treba slijediti
pri reviziji? Da li isti ukljuCuje raspored revizije? Da li utvrduje prirodu, vrijeme i obim
revizijskih postupaka? Da li ukljuCuje procjenu troskova? Da li planira ljudske resurse,
ukljucujuci vanjske stru¢njake?

¢ Da li se planiranje redovito revidira tokom procesa revizije i azurira po potrebi u slucaju
problema na koje se naide ili u sluaju promjene prioriteta?

Ponasanje

33. Klju¢ni principi istaknuti u INTOSAI-P 12, ISSAI 100, ISSAI 200, ISSAI 300 i ISSAI 400 o
pravilnom obavljanju revizorskog angazmana i njegovoj dodanoj vrijednosti su dobri izvori
za pitanja kolegijalnog pregleda i inspirisali su ove primjere (koji se mogu koristiti prilikom
pregleda pojedinacnih revizorskih angazmana):

e Da li su revizori izvrsili dovoljne i odgovarajuée revizijske procedure za donosenje
zakljucaka o ciljevima revizije? Da li je prikupljeno dovoljno dokaza da potkrijepe
donesene zakljucke?

* Da li je rad bio zasnovan na dobroj i ¢vrstoj analizi, kao i na nezavisnoj profesionalnoj
procjeni? Jesu li revizorski dokazi bili pouzdani?

¢ Da li je proces revizije bio dovoljno dokumentiran?
¢ Da li su doneseni zaklju€ci o svim pitanjima revizije?

e Da li su preliminarni nalazi saopsteni i diskutovani sa subjektom revizije, kako bi se
osigurala njihova ta¢nost?
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e Da li je revizija obavljena u okviru rasporeda i budzeta? Da li su bilo kakva kasnjenja ili
prekoracenja dokumentovana i odobrena na odgovaraju¢em nivou? Da li su obim revizije
i/ili plan prilagodeni za bilo kakve znacajne nepredvidene probleme?

e Da li su naucene lekcije izvu€ene iz procesa revizije i podijeljene ostatku VRI-ja kao
vjezba ucenja i poboljSanja procesa?

IzvjesStavanje i priop¢avanje rezultata revizije

34. Standardi INTOSAI i INTOSAI-P 12 (Vrijednost i koristi vrhovnih revizijskih institucija —
stvaranje razlike u Zivotima gradana) mogu se koristiti kao smjernice za procjenu
izvjeStavanja i komuniciranja rezultata revizije od strane VRI-ja.

35. Primjeri pitanja za kolegijalni pregled (koja se mogu koristiti prilikom pregleda
pojedinacnih revizorskih angazmana), ukljucuju:

e Da li VRI ima odgovarajuce kontrole i procedure pregleda kako bi osigurao da su sva
materijalna pitanja revizije obuhvaéena izvjeStajem i da je sve u izvjestaju potkrijepljeno
dokazima?

¢ Da li je nacrt izvjestaja bio podvrgnut nezavisnoj internoj i/ili eksternoj reviziji kako bi se
procijenio njegov kvalitet prije objavljivanja?

¢ Da li je nacrt revizorskog izvjestaja razjasnjen sa revidiranim tijelom kako bi se osigurala
tacnost Cinjenica prije objavljivanja?

¢ Da li je konacni revizorski izvjestaj bio jasan i razumljiv, sa logi¢nim tokom izmedu pitanja
revizije, nalaza, zakljucaka i preporuka?

* Da li su preporuke bile jasne, konkretne, uvjerljive i prakti¢ne?

» Ako je izvjestaj ukljucivao revizorsko misljenje, da li je koriSten odgovarajuci format i da
li je isti odrazavao dobijene dokaze?

e Da li VRI ima uspostavljene procedure za rjeSavanje slucajeva ozbiljnih nepravilnosti i
prijevara otkrivenih tokom revizije?
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e Da li je izvjeStaj dostavljen na odgovarajuci nacin, u skladu sa mandatom i pravnim
statusom VRI-ja? Da li je VRI angazovala svoje zainteresirane strane prilikom priopéavanja
rezultata revizije, kako bi se uvjerila da se razumiju njeni nalazi i zakljucci?

Pracenje i procjena uticaja

36. Pradenje se odnosi na revizorsko ispitivanje korektivnih radnji koje je preduzelo
revidirano tijelo ili druge strane, a na osnovu preporuka VRI-ja. Naknadna radnja moze se
kretati od jednostavnog navodenja korektivnih radnji do poduzimanja potpune revizije
njene djelotvornosti.

37. Rezultati pradenja mogu se izvjeStavati od slucaja do slucaja ili u okviru redovnog
konsolidovanog izvjesStaja. Potonje moze ukljucivati analizu koja naglasava zajednicke
trendove i teme koje se proZzimaju. Sistematsko pracenje rada VRI-ja moZe doprinijeti
povecanju stope korektivnih mjera i boljem razumijevanju uloge VRI-ja u doprinosu
poboljsanju finansijskog upravljanja.

38. Potreba za pra¢enjem nalaza i preporuka revizije ¢e varirati u zavisnosti od vrste
pitanja ili zabrinutosti o kojima je rijec. Na primjer, za one VRI sa sudskom ulogom,
pracenje moze ukljucivati izdavanje pravno obvezujuéih izvjestaja ili odluka. U slucaju
periodi¢nih finansijskih revizija i revizija uskladenosti, procedure pra¢enja mogu biti dio
procjene rizika naredne godine. Za revizije ucinka, nedovoljna ili nezadovoljavajuca
korektivna radnja od strane revidiranog tijela moze zahtijevati dodatni izvjesStaj od strane
VRI-ja.

39. Standardi INTOSAI daju posebne smjernice za praéenje koje treba preduzeti, u
zavisnosti od vrste revizije. Primjeri pitanja kolegijalne recenzije nakon pracenja ukljucuju:

e Da li VRI ima odgovaraju¢e procedure, kriterije i metodologije za odlucivanje i
sprovodenje svog naknadnog rada?
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e Da li VRI periodi¢no prati nalaze i preporuke prethodnih revizija i, prema potrebi,
izvjeStava zakonodavno tijelo?

e Da li naknadna procjena koju je izvrsila VRI ocjenjuje da li je revidirano tijelo rijeSilo
probleme na adekvatan nacin i u razumnom vremenskom periodu?

¢ Da li VRIima analizu svog naknadnog rada i druge odgovarajude informacije za procjenu
uticaja svog rada?
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